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什么是 AWS re: Post Private？
AWS re: Post Private 是 AWS re: Post 的私有版本，适用于拥有企业支持或企业入口支持计划的企
业。它提供了获取知识和专家的机会，以加快云的采用并提高开发人员的工作效率。借助组织特定的私
有 re: Post，您可以建立一个特定于组织的开发者社区，该社区可以大规模提高效率并提供对宝贵知识
资源的访问权限。此外，re: Post Private 集中了可信 AWS 的技术内容，并提供私密讨论论坛，以改善
您的团队内部协作以及与 AWS 的协作方式，从而消除技术障碍、加快创新并在云中更有效地扩展。

有关更多信息，请参阅 AWS re: Post Pri vate。

访问 re: Post Privat

re: post 私有应用程序管理员使用其私有 re: Post 应用程序管理页面自定义用户界面并为您的组织启动
该界面。私有 re: Post 应用程序的管理员可以自定义品牌，添加标签以对内容进行分类，以及为开发人
员选择感兴趣的话题以自动填充培训和技术内容。他们还可以邀请用户加入他们的私人 re: Post 以加强
协作。有关更多信息，请参阅 管理你的私人 re: Post。

re: post 私密定价

有关 re: Post Private 定价等级的信息，请参阅定价。

如何开始使用 re: Post Private

只有您的 AWS re: Post 私有控制台管理员才能邀请您以应用程序管理员身份加入私有 re: Post。你的 
re: post Private 控制台管理员会创建私人 re: Post，然后邀请你和其他用户加入私人 re: Post。您的控
制台管理员会向您发送一封电子邮件，其中包含启动私有 re: Post 所需的信息。

访问 re: Post Privat 1
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配置你的私人 re: Post

当您首次使用 IAM Identity Center 证书登录您的私有 re: Post 应用程序时，请在 “欢迎使用您的私有 
re: Post” 页面上选择 “开始设置”。本节介绍如何配置新的私有 re: Post。

主题

• 为你的私人 re: Post 自定义外观

• 为您的私人 re: Post 添加自定义标签、自定义主题和屏蔽的术语

• 选择你感兴趣的话题进行选择

为你的私人 re: Post 自定义外观

请按照以下步骤自定义私人 re: Post 的外观：

1. 在 “自定义外观” 页面上，在 “标题” 中，输入您的私人 re: Post 的标题。这个标题显示在你的私人 
re: Post 主页的顶部。

2. 在描述中，输入一条欢迎消息，向你的 re: Post Private 用户致意。当用户登录您的私人 re: Post 
时，此消息将显示在 re: Post Private 主页上。

3. 在 “徽标” 下，选择 “更改徽标”，然后上传图片。此图像的最大大小为 2 MiB。支持的文件类型包
括.jpg、.peg 和.png。这个徽标出现在你的私人 re: Post 的左上角，分辨率为 150 X 50。

4. 在 “配色方案” 下，为 “主色” 和 “按钮颜色” 选择颜色。您选择的主要颜色将用作私人 re: Post 的标题
颜色。您选择的按钮颜色将用作私人 re: Post 中按钮的颜色。

5. 选择 保存并继续。

为您的私人 re: Post 添加自定义标签、自定义主题和屏蔽的术语

作为私人 re: Post 的管理员，您可以为私人 re: post 添加自定义标签、自定义主题和屏蔽的术语。

要添加适用于您的私人 re: Post 的自定义标签，请按照以下步骤操作：

1. 在 “添加自定义标签、主题和屏蔽的术语” 页面上，选择 “标签”，然后选择 “创建标签”。

2. 在 “创建” 标签中？ 对话框中，输入标签。然后选择 Create。

自定义外观 2
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Note

• 标签不能以AWS或开头Amazon。

• 您不能输入重复的标签。

您添加的标签将显示在 “标签” 部分下的列表中。你的私人 re: Post 的用户可以在他们在私人 re: 
Post 中发布的问题、文章和选择中添加这些自定义标签。

要将自定义话题添加到您的私人 re: Post 中，请按照以下步骤操作：

1. 在添加自定义标签、主题和被屏蔽的术语页面上，选择主题，然后选择创建主题。

2. 在 “创建新主题” 对话框中，执行以下操作：

在名称中，输入自定义主题的名称。

Note

• 主题不能以AWS或开头Amazon。

• 您不能输入重复的主题。

在简要描述中，输入主题的描述。

在完整描述中，输入主题的详细描述。

在 “已包含的标签” 中，选择要包含在本主题中的所有标签。您只能选择要包含在自定义主题中的自
定义标签。

选择创建。

您添加的主题将显示在 “主题” 部分下的列表中。如果用户发布了带有您在自定义主题中包含的标签的
问题、文章或选择，则您的私人 re: Post 会将该主题添加到此内容中。

要将屏蔽的术语添加到您的私人 re: Post 中，请按照以下步骤操作：

1. 选择 “屏蔽的术语”。然后，选择 “添加屏蔽的术语”。

添加自定义标签、自定义主题和屏蔽的术语 3
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2. 在添加被屏蔽的术语中？ 对话框中，输入要阻止私人 re: Post 用户使用的文本。然后，选择添加。

您添加的术语将显示在 “已屏蔽的术语” 部分下的列表中。当用户尝试在其私密的 re: Post 内容中使
用被屏蔽的术语时，他们会收到一条警告消息，要求他们编辑内容并删除该术语。

3. 选择继续。

选择你感兴趣的话题进行选择

选择是与用例、技术领域、行业或特定问题领域相关的学习路径或一组精选的内容资产。它汇集了特
定于贵组织在 AWS 服务中的云用例的知识资产，包含来自 AWS re: Post、知识中心、AWS 博客和 
AWS 文档等 AWS 来源的高质量内容。

要选择您感兴趣的主题进行选择，请按照以下步骤操作：

1. 在 “选择感兴趣的话题” 页面上，选择您感兴趣的主题，以选择要显示在私人 re: Post 的主页上。

您也可以使用下拉列表来选择您感兴趣的主题。

2. 选择 “启动你的私人 re: Post”。

所有带有选定主题的选项都将添加到您的私人 re: Post 的主页上。

Important

您的私人 re: post 将在控制台管理员加入用户后启动并可供使用。有关更多信息，请参阅邀请
用户和群组加入您的私人 re: Post。您的私人 re: Post 的用户在发布后使用入职电子邮件中的
信息登录您的私人 re: Post。

选择你感兴趣的主题 4
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填写你的私人 re: Post 个人资料
配置并启动私人 re: Post 后，您必须完成个人资料。

请按照以下步骤完成您的个人资料：

1. 在主页横幅上选择 “完成您的个人资料”。

2. 在 “屏幕名称” 中，输入显示名称。这个名字会显示在你的所有帖子上。

3. 在 “通知电子邮件” 中，输入您的电子邮件地址。

Note

请务必使用您的组织列入许可名单的公司电子邮件地址。

4. （可选）在 “名字” 和 “姓氏” 中，输入您的名字和姓氏。

5. 在 “界面和通知语言” 中，选择一种语言。

6. 对于内容语言，请在 re: Post Private 上为您的内容选择其他语言选项。

7. 选择 “完成个人资料”。

完成个人资料后，您会收到一封验证电子邮件。在电子邮件中，选择验证电子邮件。

在你的私人 re: Post 中，选择 “继续服务”，开始使用你的私人 re: Post。

Note

要更新您的个人资料，请选择您的用户个人资料，选择 “设置”，根据需要进行更新，然后选择 
“更新您的个人资料”。

5
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在 AWS re: Post Private 中管理你的私有 re: Post
本节介绍如何管理您的私人 re: Post。

主题

• 更新你的私人 re: Post 的品牌形象

• 在你的私人 re: Post 中停用用户账户

• 在您的私人 re: Post 中激活用户账户

• 在你的私人 re: Post 中添加自定义标签

• 在你的私人 re: Post 中添加自定义话题

• 在你的私人 re: Post 中添加被屏蔽的术语

• 在你的私人 re: Post 中更新自定义标签

• 在你的私人 re: Post 中更新自定义话题

• 从你的私人 re: Post 中删除自定义标签

• 从你的私人 re: Post 中删除自定义话题

• 从您的私人 re: Post 中删除被屏蔽的术语

• 在你的私人 re: Post 中选择你感兴趣的话题进行选择

• 为您的私人 re: Post 配置人工智能集成

更新你的私人 re: Post 的品牌形象

要更新您的私人 re: Post 的现有品牌，请按照以下步骤操作：

1. 在您的私人 re: Post 应用程序中，选择您的个人资料，然后选择管理。

2. 选择 “品牌推广” 选项卡。

3. 对于标题，输入标题。这会更新显示在你的私人 re: post.主页顶部的标题。

4. 在描述中，输入一条消息，向你的 re: Post Private 用户打招呼。当用户登录您的私人 re: Post 时，
此消息将显示在主页上。

5. 在 “徽标” 下，选择 “更改徽标”，然后上传图片。图像的最大大小为 2 MiB。支持的文件类型
有.jpg.peg、和.png。这个徽标出现在你的私人 re: Post 的左上角，分辨率为 150 X 50。

6. 在配色方案下，为原色和按钮颜色选择颜色。您选择的主要颜色将用作私人 re: Post 的标题颜色。
您选择的按钮颜色将用作私人 re: Post 中按钮的颜色。

更新您的品牌 6
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7. 选择 Update preferences。

在你的私人 re: Post 中停用用户账户

Note

您只能停用已经登录您的私人 re: Post 的用户。

请按照以下步骤在您的私人 re: Post 中停用用户帐户：

1. 在你的 re: Post Private Web 应用程序中，选择你的个人资料，然后选择管理。

2. 选择 “权限” 可在您的私人 re: Post 中查看用户列表。

3. 选择要停用的用户。

您可以使用搜索栏搜索用户。

4. 选择 “管理权限”，然后选择 “停用帐户”。

您仍然可以在设置用户权限部分下查看已停用的用户。此用户被标记为已停用。

停用用户后，该用户将无法再登录您的私人 re: Post。该用户不包括在后续月份的账单中。用户注销
后，他们的私人 re: Post 会话可能会持续长达 8 小时。如果您需要立即将该用户从私有 re: Post 中移
除，则必须使用 IAM 身份中心。有关更多信息，请参阅从您的私人 re: Post 中移除用户或群组

在您的私人 re: Post 中激活用户账户

Note

您只能激活已在私密的 re: Post 中停用的用户。

请按照以下步骤在您的私人 re: Post 中激活已停用的用户帐户：

1. 在你的 re: Post Private Web 应用程序中，选择你的个人资料，然后选择管理。

2. 选择 “权限” 可在您的私人 re: Post 中查看用户列表。

您停用的用户会被标记为已停用。

停用用户帐户 7
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3. 选择要激活的用户。

您可以使用搜索栏搜索用户。

4. 选择 “管理权限”，然后选择 “激活账户”。

所选用户将立即激活。你可以选择在你的私人 re: Post 中通知用户他们的账户已被激活。用户可以登录
您的私人 re: Post 并访问所有资源。用户包含在本月和以后月份的账单中。

在你的私人 re: Post 中添加自定义标签
作为私人 re: post 管理员，您可以添加私人 re: post 中的用户可以使用的自定义标签。

标签是您和您的用户可以为在您的私人 re: Post 中发布的内容分配的标签。为内容添加标签后，您可以
使用 “标签” 菜单轻松找到它。您可以使用标签来筛选搜索结果。您也可以关注特定的标签，随时了解
相关内容的最新更新。

按照以下步骤为你的私人 re: post 添加标签：

1. 在你的 re: Post Private Web 应用程序中，选择你的个人资料，然后选择管理。

2. 选择内容分类。

3. 选择 “标签”，然后选择 “创建标签”。

4. 在 “创建” 标签中？ 对话框中，输入标签。然后选择 Create。

Note

• 标签不能以AWS或开头Amazon。

• 您不能输入重复的标签。

您添加的标签将显示在 “标签” 部分下的列表中。你的私人 re: Post 的用户可以在他们在私人 re: Post 
中发布的问题、文章和选择中添加这些自定义标签。

在你的私人 re: Post 中添加自定义话题
作为私人 re: Post 管理员，您可以添加私人 re: Post 中的用户可以使用的自定义主题。

主题是一个精心策划的域名，您和您的用户可以将其分配给在您的私人 re: Post 中发布的内容。主题允
许您访问从一组相关标签中汇总的内容。

添加自定义标签 8
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请按照以下步骤将话题添加到您的私人 re: Post:

1. 在你的 re: Post Private Web 应用程序中，选择你的个人资料，然后选择管理。

2. 选择内容分类。

3. 选择 Topics (主题)，然后选择 Create topic (创建主题)。

4. 在 “创建新主题” 对话框中，执行以下操作：

在名称中，输入自定义主题的名称。

Note

• 主题不能以AWS或开头Amazon。

• 您不能输入重复的主题。

在简要描述中，输入主题的描述。

在完整描述中，输入主题的详细描述。

在 “包含的标签” 中，选择要包含在本主题中的所有标签。您只能选择要包含在自定义主题中的自定
义标签。

选择创建。

您添加的主题将显示在 “主题” 部分下的列表中。如果用户发布了带有您在自定义主题中包含的标签的
问题、文章或选择，则您的私人 re: Post 会将该主题添加到此内容中。

此外，还会为您添加的自定义主题创建一个新的社区群组。你可以在 “社区组” 选项卡下看到这个新
的社区群组。

在你的私人 re: Post 中添加被屏蔽的术语

作为私人 re: Post 管理员，您可以屏蔽想要限制用户在其内容中使用的术语。

请按照以下步骤将屏蔽的术语添加到您的私人 re: Post:

1. 在你的 re: Post Private Web 应用程序中，选择你的个人资料，然后选择管理。

2. 选择内容分类。

添加被屏蔽的术语 9



AWS re: Post 私有化 re: Post 私人管理指南

3. 选择 “屏蔽的术语”。然后，选择 “添加屏蔽的术语”。

4. 在添加被屏蔽的术语中？ 对话框中，输入要阻止私人 re: Post 用户使用的文本。然后，选择添加。

您添加的术语将显示在 “已屏蔽的术语” 部分下的列表中。当用户尝试在其私密的 re: Post 内容中使用
被屏蔽的术语时，他们会收到一条警告消息，要求他们编辑内容并删除该术语。

在你的私人 re: Post 中更新自定义标签
作为 AWS re: Post 私有管理员，您可以在私有 re: Post 中更新自定义标签。

请按照以下步骤更新您的私人 re: Post 中的标签：

1. 在你的 re: Post Private Web 应用程序中，选择你的个人资料，然后选择管理。

2. 选择内容分类。

3. 从列表中选择要更新的标签。

4. 选择 “编辑标签”。

5. 在 “编辑标签” 对话框中，删除现有标签，然后输入新标签。然后选择 Save changes（保存更
改）。

Note

• 标签不能以AWS或开头Amazon。

• 您不能输入重复的标签。

更新的标签显示在 “标签” 部分下。

在你的私人 re: Post 中更新自定义话题
作为 AWS re: Post Private 管理员，您可以在私有 re: Post 中更新自定义主题。

请按照以下步骤更新您的私人 re: Post 中的主题：

1. 在你的 re: Post Private Web 应用程序中，选择你的个人资料，然后选择管理。

2. 选择内容分类。

3. 选择 “主题”。

4. 从列表中选择要更新的主题。

更新自定义标签 10
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5. 选择编辑主题。

6. 在编辑主题对话框中，根据需要更新主题详细信息。然后选择 Save changes（保存更改）。

Note

• 主题不能以AWS或开头Amazon。

• 您不能输入重复的主题。

更新的主题显示在 “主题” 部分下。

从你的私人 re: Post 中删除自定义标签

作为 AWS re: Post 私有管理员，您可以从私有 re: Post 中删除自定义标签。

请按照以下步骤从您的私人 re: post 中删除现有标签：

1. 在你的 re: Post Private Web 应用程序中，选择你的个人资料，然后选择管理。

2. 选择内容分类。

3. 选择标签。

4. 从列表中，选择要从私密的 re: Post 中删除的标签。

5. 选择 “删除标记”。

您删除的标签将不再显示在 “标签” 部分下。

从你的私人 re: Post 中删除自定义话题

作为 AWS re: Post Private 管理员，您可以从私有 re: Post 中删除现有自定义主题。

按照以下步骤从您的私人 re: Post 中删除自定义主题：

1. 在你的 re: Post Private Web 应用程序中，选择你的个人资料，然后选择管理。

2. 选择内容分类。

3. 选择 “主题”。

4. 从列表中，选择要从私密的 re: Post 中删除的主题。

5. 选择删除主题。

删除自定义标签 11
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您删除的主题将不再显示在 “主题” 部分下。

从您的私人 re: Post 中删除被屏蔽的术语
作为 AWS re: Post 私有版管理员，您可以从私有 re: Post 中删除被屏蔽的术语。

请按照以下步骤从您的私人 re: Post 中删除被屏蔽的条款：

1. 在你的 re: Post Private Web 应用程序中，选择用户配置文件，然后选择管理。

2. 选择内容分类。

3. 选择 “屏蔽的术语”。

4. 从列表中，选择要从私密的 re: Post 中删除的条款。

5. 选择 “移除屏蔽的术语”。

您删除的被屏蔽的术语将不再显示在 “已屏蔽的术语” 部分下的列表中。

在你的私人 re: Post 中选择你感兴趣的话题进行选择
要选择您感兴趣的主题进行选择，请按照以下步骤操作：

1. 在您的私人 re: Post 应用程序中，选择用户配置文件，然后选择管理。

2. 选择感兴趣的主题。

3. 从列表中，选择您感兴趣的主题，以便选择要在主页上显示的内容。

您也可以使用下拉列表选择您感兴趣的主题。

4. 选择更新。

所有带有选定主题的选项都将添加到您的私人 re: Post 的主页上。

为您的私人 re: Post 配置人工智能集成

Note

只有在您的私人 re: Post 中当前提供人工智能功能时，您才能配置这些设置。由于您所在组织
的设置或您托管私人 re: Post AWS 区域 的地点，这些功能可能无法在您的私人 re: Post 中使
用。

删除被屏蔽的术语 12
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启用 re: Post 代理

要在您的私人 re: post 中启用 re: Post 代理，请完成以下步骤：

1. 在您的私人 re: Post 应用程序中，选择用户配置文件，然后选择管理。

2. 选择人工智能。

3. 打开 “启用 re: Post 代理”。

启用智能搜索

此配置允许生成式 AI 创建的响应包含在您的私人 re: Post 的搜索结果中。

要在您的私人 re: Post 中启用智能搜索，请完成以下步骤：

1. 在您的私人 re: Post 应用程序中，选择用户配置文件，然后选择管理。

2. 选择人工智能。

3. 开启在搜索中包含 AI 生成的回复。

启用 re: Post 代理 13
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AWS re: Post Private 中的用户角色
AWS re: Post Private 定义了以下用户角色：

• re: post 私有控制台管理员：在 re: Post Private 中拥有创建和删除私人 re: Posts 的管理权限的用
户。控制台管理员还可以添加或删除 re: Post Private 用户，以及添加或删除这些用户的角色。有关
更多信息，请参阅在您的私人 re: Post 中为用户分配角色。

• re: post Private 应用程序管理员：对 re: post Private 中的特定私有 re: post 拥有管理权限的用
户。re: post 私有管理员可以自定义私有 re: Post 设置并停用私人 re: Post 中的用户。re: post 私有
管理员还可以在自己的私人 re: post 中添加或删除自定义标签。

• 用户：可以在私密的 re: Post 中查看所有内容并与他人协作的用户。根据 re: Post Private 管理员设
置的用户权限，某些用户有权发布文章、创建选择和创建案例。 支持有关更多信息，请参阅在您的
私人 re: Post 中为用户分配角色。
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re: Post 私人管理指南的文档历史记录
下表描述了 AWS re: Post Private 的文档版本：

变更 说明 日期

更新 添加了有关如何在查询中启用
智能搜索的信息。

2025 年 6 月 24 日

更新 添加了有关人工智能功能配置
的部分

2025 年 5 月 13 日

更新 添加了有关如何在私密的 re: 
Post 中添加、更新和删除自定
义主题的部分

2024 年 10 月 22 日

指南结构审查和改进 对指南的结构进行了审查，并
进行了改进，以改善与查找特
定场景信息相关的客户体验。

2024 年 9 月 6 日

更新 添加了有关如何在私密的 re: 
Post 中停用和激活用户的部分

2024 年 5 月 7 日

初始版本 re: Post 私人管理指南的首次发
布

2023 年 11 月 26 日
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本文属于机器翻译版本。若本译文内容与英语原文存在差异，则一律以英文原文为准。

xvi
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