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Monitore o WorkSpaces uso da Amazon e otimize os custos
com a solugao Cost Optimizer for Amazon WorkSpaces

A WorkSpaces solu¢ao Cost Optimizer for Amazon analisa todos os seus dados de WorkSpaces
uso e os converte automaticamente na WorkSpace opgao de cobranga mais econémica (por hora
ou més), dependendo do seu uso individual. WorkSpaces A Amazon & uma oferta totalmente
gerenciada e segura Desktop-as-a-Service (DaaS) que elimina a necessidade de vocé adquirir,
implantar e gerenciar ambientes complexos de desktop virtual.

Essa solugao ajuda vocé a monitorar seu WorkSpaces uso e otimizar custos, além de usar
CloudFormation a AWS para provisionar e configurar automaticamente os servigos necessarios
da Amazon Web Services, Inc. (AWS) para converter o modo de cobrancga individual WorkSpaces.
Essa solugao oferece suporte a um ambiente de varias contas no AWS Organizations e pode ser
executada nas regides da AWS GovCloud (EUA).

Este guia de implementagao fornece consideragdes arquitetbnicas e etapas de configuracao para
implantar essa solugdo na nuvem da AWS. Ele inclui links para CloudFormation modelos que iniciam,
configuram e executam os servigcos de computacao, gerenciamento, armazenamento e outros
servicos da AWS necessarios para implantar essa solugdao na AWS, usando as melhores praticas de
seguranca e disponibilidade da AWS.

Este guia é destinado a arquitetos de solu¢des, tomadores de decisao de negocios, DevOps
engenheiros, cientistas de dados e profissionais de nuvem que desejam usar o Cost Optimizer for
Amazon WorkSpaces em seu ambiente.

Use esta tabela de navegacéao para encontrar rapidamente respostas para essas perguntas:

Se vocé deseja... Leia...
Conheca o custo da execug¢ao dessa solugao Custos

O custo estimado para executar essa solugao
na regiao Leste dos EUA (Norte da Virginia) &
de USD $5,00 por més.

Entenda as considera¢des de seguranca dessa  Seguranca
solucao



https://aws.amazon.com/workspaces
https://aws.amazon.com/cloudformation/
https://aws.amazon.com/organizations/

Otimizador de custos para Amazon WorkSpaces Guia de implementagéao

Se vocé desegja... Leia...
Saiba como implantar a solugéo Implemente a solu¢ao
Visualize ou baixe o CloudFormation modelo CloudFormation Modelos da AWS

da AWS incluido nesta solugéo para implantar
automaticamente os recursos de infraestrutura
(a “pilha”) dessa solucao

Acesse o codigo-fonte e, opcionalmente, use o GitHub repositério
AWS Cloud Development Kit (AWS CDK) para
implantar a solu¢ao

Atributos e beneficios

A WorkSpaces solugao Cost Optimizer for Amazon fornece os seguintes recursos:

Modo de funcionamento a seco

Recomendamos que vocé execute essa solugao no modo de execugao a seco (ativado por padrao)
por alguns meses, revise os relatorios diarios e mensais e implemente manualmente as alteragdes
desejadas. O modo de funcionamento a seco fornece informagdes sobre como as mudancgas
recomendadas podem afetar seus WorkSpaces custos. Esse modo também permite avaliar e
analisar as recomendagdes da solu¢gao sem que a solugao implemente automaticamente as
alteragdes de faturamento. Quando vocé estiver familiarizado com as recomendacgdes fornecidas
pela solugao e quiser que essas recomendagdes sejam implementadas automaticamente, altere o
parametro do modelo Modo de execugao a seco paraNo. A solucido entdo comecara a implementar
automaticamente futuras alteragdes de faturamento com base nas recomendagdes fornecidas em
seus relatérios diarios e mensais.

Conversao automatica de faturamento

Quando o parametro Dry Run Mode € definido comoNo, a solugao converte um WorkSpace modelo
de cobrang¢a mensal ou por hora, dependendo da WorkSpace utilizagdo de um determinado més.
Se a WorkSpace utilizacdo exceder o limite de uso, 0 modelo de cobranga mudara para mensal no
dia em que a utilizagdo exceder o limite. A conversdo do modo mensal para o horario acontece no
ultimo dia do més. Se a WorkSpace utilizagdo do més for menor ou igual ao limite de uso, o modelo
de cobranc¢a mudara para hora no ultimo dia do més.

Atributos e beneficios 2
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De hora em hora a mensalmente

Essa solugao calcula o WorkSpace uso horario de cada WorkSpace uma delas uma vez por dia, logo
antes da meia-noite GMT. Esse calculo inclui o uso desse dia. Quando o parametro Dry Run Mode é
definido comoNo, a solugao converte automaticamente um individuo WorkSpaces de um modelo de
cobranca por hora em um modelo de cobranga mensal se ele WorkSpace exceder o limite de uso por
hora para esse tipo. WorkSpace

Por padrao, o limite € definido proximo ao ponto de equilibrio do faturamento por hora e més. No
entanto, vocé pode usar os parametros do modelo de hub da solugao para alterar o limite de quando
cada um é WorkSpace convertido do faturamento por hora para o mensal.

(® Note

Como a solugao nao pode ser convertida WorkSpaces antes do calculo a meia-noite, a
configuracédo padréao pode fazer com que alguns WorkSpaces excedam o limite por até 24
horas. Por exemplo, o limite padrao para uma instancia padrao é definido como. 85 Se, a
meia-noite de segunda-feira, seu uso for84, ndao WorkSpace sera convertido em cobrancga
mensal. Se o uso exceder 85 depois da meia-noite de segunda-feira, WorkSpace ele nao
sera convertido até o calculo a meia-noite de terga-feira.

Se varios deles excederem WorkSpaces consistentemente o limite antes de serem
convertidos, considere reduzir o limite. Se varios de seus WorkSpaces forem convertidos
prematuramente antes de ultrapassar o limite, considere aumentar o limite.

Para mitigar essa possivel discrepancia, recomendamos monitorar cuidadosamente

seu uso usando o modo de funcionamento a seco e ajustar o limite de acordo com suas
necessidades antes de definir o parametro do modo de funcionamento a seco como. No

Depois que a solugao converter uma WorkSpace cobranca por hora em cobranca mensal, a solugao
nao convertera a cobranca de WorkSpace volta em cobranca por hora até o inicio do proximo més,
se o0 uso estiver abaixo do limite de uso mensal. No entanto, vocé pode alterar manualmente o
modelo de cobranga a qualquer momento usando o AWS Management Console.

Mensal a hora

Para clientes que desejam converter WorkSpaces o faturamento mensal para o faturamento por hora
imediatamente, o CloudFormation modelo da solugéo inclui um parametro (simular fim do més) que
executara essas conversdes no momento da implantagao.

Conversao automatica de faturamento 3
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Rescisao nao utilizada WorkSpaces

/A Important

Nao defina os parametros Simular limpeza de fim de més e Encerrar espagos de trabalho
nao usados por um més ou ao Yes mesmo tempo. Fazer isso terminara inesperadamente.
WorkSpaces

O parametro Simular limpeza de fim de més executara a solucdo como se fosse o ultimo dia
do més e, em seguida, WorkSpaces terminara inesperadamente. Para usar o WorkSpaces
recurso Encerrar nao utilizado, defina Simular limpeza de fim de més como. No

A solucao fornece um recurso para encerrar permanentemente o nao utilizado WorkSpaces . Por
padrao, esse recurso esta definido comoNo, e vocé pode permitir isso selecionando Yes ou Dry
Run para o parametro de entrada Terminate WorkSpaces Unused.

Vocé pode usar o parametro de entrada Numero de meses para verificagao de rescisao para definir
a duracao do periodo nao utilizado. Por exemplo, se vocé selecionar um valor de dois meses, a
solucao selecionara aqueles WorkSpaces que nao foram usados por dois meses para rescisao.

(@ Note

Optar por esse recurso termina sem uso WorkSpaces e pode causar alteragdes em sua

pilha existente. CloudFormation Alteracdes nos CloudFormation recursos existentes podem
causar uma variagao entre o estado do recurso e sua definicao na pilha. Certifique-se de que
essas alteracdes nao afetem seus recursos e aplicativos existentes antes de optar por esse
recurso.

WorkSpace Para ser elegivel para rescisao, ela precisa atender aos seguintes critérios:

» O WorkSpace esta disponivel a partir do primeiro dia do periodo nao utilizado que vocé definiu.

* O LastKnownUserConnectionTimestamp, que indica a ultima vez que um usuario fez login no
WorkSpace, € anterior ao primeiro dia do periodo nao utilizado que vocé definiu.

* O parametro de entrada Launch in Dry Run Mode esta definido comoNo.

Rescisédo nao utilizada WorkSpaces 4
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Se esses critérios forem atendidos, eles WorkSpace serao elegiveis para rescisdo. Em seguida, a
solucéao verifica as seguintes opg¢des para o parametro Terminate Unused Workspaces:

« Sim - Vocé pode optar por esse recurso selecionando o parametro Yes de entrada Encerrar
espacos de trabalho n&o utilizados. Se vocé optar por participar, a solu¢ao identificara todos os
itens WorkSpaces nao usados durante o periodo definido pelo usuario com base no registro de
data e hora da ultima conexao do usuario conhecida. A solugcao s6 sera encerrada WorkSpace se
atender aos critérios listados anteriormente.

* *Dry Run* - Quando vocé Dry Run seleciona o parametro de entrada Encerrar espacos de
trabalho nao utilizados, a solugao verifica todas as condi¢gdes para que um WorkSpace seja
encerrado e atualiza o relatério, mas nao encerra 0. WorkSpace O relatério gerado sera marcado
como Yes- Dry Run para WorkSpace o.

(® Note

Recomendamos executar esse recurso no modo Dry Run nos primeiros meses e verificar os
relatérios mensais para verificar quais WorkSpaces estdao marcados para exclusao.

* Nao - Por padréo, a opgao esta desativada (definida comoNo). O nao WorkSpace sera encerrado e
o relatério ndo tera nenhuma entrada para isso WorkSpace.

Essa verificagao para rescisdo nao utilizada WorkSpaces sera executada somente no ultimo dia do
més ou se os clientes Yes selecionarem o parametro Simular limpeza de fim de més.

Optar por nao participar WorkSpaces

Para evitar que a solugao converta um WorkSpace entre modelos de cobranga ou o encerre

como nao utilizado WorkSpace, aplique uma tag de recurso ao WorkSpace uso da chave de tag
Skip_Convert e de qualquer valor de tag. Essa solugao registrara as tags WorkSpaces, mas
nao convertera nem encerrara as marcadas WorkSpaces. Remova a tag a qualquer momento para
retomar a conversao automatica e a verificacdo de encerramento WorkSpace.

Opte por regides

Essa solucao fornece o parametro de entrada Lista de regides da AWS, que especifica as regides da
AWS monitoradas pela solugéo. Vocé pode fornecer uma lista separada por virgulas das regides da

Optar por nao participar WorkSpaces 5
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AWS que vocé deseja monitorar. Se esse parametro de entrada for deixado em branco, a solugao
usara como padrao o monitoramento WorkSpaces em todas as regides da AWS da conta.

Implantacdo em uma Amazon VPC existente

Essa solugéo cria uma nova Amazon Virtual Private Cloud (Amazon VPC) para executar a tarefa
do Amazon ECS. Se desejar, vocé pode implantar a solugdo em uma Amazon VPC existente
fornecendo a sub-rede IDs e o ID do grupo de seguranga como parte dos parametros de entrada
do modelo. CloudFormation Para executar a solugdo em uma Amazon VPC existente, a tarefa

do Amazon ECS precisa ser executada em uma sub-rede publica ou em uma sub-rede privada
com uma rota para a Internet. Essa rota é necessaria porque a tarefa do Amazon ECS extraira a
imagem do Docker hospedada em um repositério publico do Amazon Elastic Container Registry
(Amazon ECR). O grupo de seguranga usado para executar a tarefa do ECS permitira que vocé
extraia essa imagem do repositério ECR. Para implantar a solugdo em uma VPC existente, selecione
"Nao’para o parametro de entrada Create New VPC. Fornecga os detalhes da sua VPC existente na
secao de entrada Configuragoes existentes da VPC. Nao altere os valores padrao da secao Novas
configuracdes de VPC.

(® Note

Para que a solucéo seja implantada em uma SUB-REDE PUBLICA, a prépria sub-rede
precisa ter a atribuicao automatica de publico habilitada. IPs

Calculo de manutencéao

Se vocé executar seus patches ou outros scripts de manutencao alterando o ALWAYS_ON modo
WorkSpaces para, precisara contabilizar as ALWAYS_ON horas e ajustar adequadamente os valores
limite no CloudFormation modelo. Por exemplo, se vocé alterar o modo de AUTO_STOP ALWAYS_ON
para por 10 horas para executar os scripts de manutengao, devera subtrair 10 horas do valor limite
definido no CloudFormation modelo.

Integragcao com o Service Catalog AppRegistry and Application Manager,
um recurso do AWS Systems Manager

Essa solucéo inclui um AppRegistry recurso do Service Catalog para registrar o CloudFormation

modelo da solugéo e seus recursos subjacentes como um aplicativo no Service Catalog AppRegistry

Implantagdo em uma Amazon VPC existente 6
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e no Application Manager. Com essa integragéo, vocé pode gerenciar centralmente os recursos da
solucao e habilitar acdes de pesquisa, geracao de relatérios e gerenciamento de aplicativos.

Casos de uso

Gerenciamento de dispositivos

A medida que as forcas de trabalho se tornam cada vez mais virtuais, as empresas precisam

lidar com a seguranca, as garantias e a entrega dos dispositivos. Ao estabelecer politicas e
gerenciamento completos de dispositivos, as empresas podem gastar menos recursos rastreando
dispositivos ou lidando com violagbes de segurancga. As solugdes de gerenciamento de dispositivos
ajudam vocé a proteger os dispositivos de sua forga de trabalho e oferecem opgdes para atender

a diferentes niveis de garantia de segurancga cibernética. Essas solugdes oferecem economia de
custos ao reduzir o numero de dispositivos necessarios, tornar o gerenciamento mais eficiente,
estender a vida util dos dispositivos existentes e facilitar uma bring-your-own-device politica.

Gerenciamento financeiro na nuvem

Estabelecer visibilidade e analise de uso por meio de painéis de gastos, limites de gastos, cobrangas
retroativas, deteccao e resposta de anomalias permite que os clientes identifiquem oportunidades

de otimizar despesas com servigos em nuvem. Os clientes podem alocar custos atuais, planejar e
prever gastos futuros com o recurso de gerenciamento financeiro em nuvem. Isso permite que os
clientes rastreiem, notifiquem e apliquem técnicas de otimizag¢ao de custos em todo o ambiente.

Entrega de desktop virtual

Seja em um ambiente de trabalho ou sala de aula, os usuarios de desktop precisam ser capazes

de acessar seus desktops e aplicativos associados sem demora. No entanto, as restricdes de
recursos de Tl e os controles de qualidade geralmente diminuem a entrega de desktops. As solu¢des
de entrega de desktop virtual permitem a entrega mais rapida e facil de aplicativos baseados em
desktop. Com essas solugdes, vocé pode proteger aplicativos, criar resiliéncia e escalar rapidamente
para atender as demandas dos usuarios, resultando em economias quantificaveis e melhor
governancga de dados.

Casos de uso 7
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Visao geral da arquitetura

Esta secao fornece um diagrama de arquitetura de implementacao de referéncia para os
componentes implantados com essa solugao.

Diagrama de arquitetura

A implantagao dessa solugédo com os parametros padrao implanta os seguintes componentes em
sua conta da AWS.

(® Note

Essa solucéao inclui um *modelo de conta hub* (implantado primeiro) para uma conta central
para gerenciar WorkSpaces e fornecer um relatério centralizado e um modelo de conta
*spoke * (implantado em segundo lugar) para cada WorkSpace conta que vocé deseja
monitorar. A solugao gera um relatorio por diretorio e um relatorio agregado com informagdes
WorkSpaces de todos os diretérios combinados.

Otimizador de custos para arquitetura Amazon WorkSpaces

Diagrama de arquitetura 8
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1. O modelo spoke cria um recurso personalizado que invoca uma fungcdo do AWS Lambda para

registrar a conta como uma conta spoke em uma tabela do Amazon DynamoDB na conta hub.

2. O modelo de hub cria uma EventBridge regra da Amazon que invoca uma tarefa do Amazon ECS

a cada 24 horas.

3. A tarefa do Amazon ECS assume uma fungao do AWS |dentity and Access Management (IAM)

em cada conta do Spoke a ser gerenciada. WorkSpaces

4. A tarefa do Amazon ECS pesquisa o AWS Directory Service para reunir uma lista de todos os

diretorios registrados WorkSpaces na Amazon em uma regido especifica da AWS. Em seguida, a

tarefa verifica o uso total de cada um WorkSpace que esta em um modelo de cobranga por hora.

Se a atingir WorkSpace o limite de uso mensal, a solugédo convertera o faturamento individual

WorkSpace em mensal.

@ Note

Se WorkSpace a comecar no faturamento mensal ou se a solugcao converter um
WorkSpace faturamento por hora para mensal, a solugao nao convertera o faturamento
por hora WorkSpace até o inicio do préximo més se o uso estiver abaixo do limite. No
entanto, vocé pode alterar manualmente o modelo de cobranga a qualquer momento

Diagrama de arquitetura
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usando o WorkSpaces console da Amazon. Além disso, vocé pode alterar o limite de
quando cada cobranga € WorkSpace convertida de hora em hora para mensal. Para obter
mais informagdes, consulte Conversao automatica de faturamento

A solugédo também apresenta um modo de funcionamento a seco (ativado por padrao) que permite
que vocé tenha uma visao de como as alteracdes recomendadas afetarao seus custos. Para obter
mais informagdes, consulte Modo de funcionamento a seco.

+

No final do més, a tarefa do Amazon ECS verifica o uso total de cada espago de trabalho que esta
em um modelo de cobranga mensal. Se WorkSpace a nao atingir o limite de uso mensal, a solugéo
convertera o faturamento individual WorkSpace de mensal para por hora no inicio do proximo més.
A tarefa do Amazon ECS grava os resultados da execugao na tabela de uso do DynamoDB, nas
tabelas de sessao e os carrega em um bucket do Amazon Simple Cloud Storage (Amazon S3).

@ Note

Verifique seu bucket do Amazon S3 com frequéncia para rastrear a atividade do otimizador e
visualizar registros com mensagens de erro.

Estrutura de design do AWS Well-Architected

Projetamos essa solugdo com as melhores praticas do AWS Well-Architected Framework, que ajuda
os clientes a projetar e operar cargas de trabalho confiaveis, seguras, eficientes e econdmicas na
nuvem.

Esta secédo descreve como aplicamos os principios de design e as melhores praticas do Well-
Architected Framework ao criar essa solucao.

Exceléncia operacional

Esta secao descreve como aplicamos os principios e as melhores praticas do pilar de exceléncia
operacional ao projetar essa solugao.

* A solugéo envia métricas para a Amazon CloudWatch para fornecer observabilidade na
infraestrutura, nas fungcdes do AWS Lambda, nos buckets do Amazon S3 e no restante dos

componentes da solucéo.
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» A solucéao atualiza o relatério diario para indicar se WorkSpace ele foi ignorado devido a uma falha
na interface de programacao de aplicativos (API).

» A solugao fornece uma forma de integrar de forma incremental as contas spoke quando novas
WorkSpace cargas de trabalho s&o adicionadas a conta.

Seguranga

Esta secédo descreve como aplicamos os principios e as melhores praticas do pilar de seguranca ao
projetar essa solugao.

» Todas as comunicagdes entre servigos usam funcdes do IAM.
» Todas as comunicagdes com varias contas usam fungdes do IAM.

» Todas as fungdes usadas pela solu¢gdo seguem o acesso com privilégios minimos. Em outras
palavras, eles contém apenas as permissdes minimas necessarias para que 0 Servigo possa
funcionar corretamente.

» Todo o armazenamento de dados, incluindo buckets do Amazon S3 e tabelas do DynamoDB, tem
criptografia em repouso.

Confiabilidade

Esta secao descreve como aplicamos os principios e as melhores praticas do pilar de confiabilidade
ao projetar essa solugao.

» A solugao usa servigos da AWS sem servidor sempre que possivel (como Lambda, Amazon S3 e
AWS Fargate) para garantir alta disponibilidade e recuperagao de falhas no servigo.

» O processamento de dados usa fun¢des Lambda. A solugdo armazena dados no DynamoDB e no
Amazon S3, portanto, eles persistem em varias zonas de disponibilidade por padrao.

Eficiéncia de performance

Esta secado descreve como aplicamos os principios e as melhores praticas do pilar de eficiéncia de
desempenho ao projetar essa solugao.

» Todas as comunicagdes entre servigos usam funcdes do IAM.

* A solugao usa servigos da AWS sem servidor sempre que possivel (como Lambda, Amazon S3 e
Fargate).
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» A solucao oferece a capacidade de langamento em qualquer regido da AWS que ofereca suporte
aos servigos da AWS usados nessa solugdo, como AWS Lambda e Amazon S3.

» Testado e implantado automaticamente diariamente. Essa solugao € analisada por arquitetos de
solucdes e especialistas no assunto em relagao as areas a serem experimentadas e aprimoradas.

Otimizacao de custo

Esta secado descreve como aplicamos os principios e as melhores praticas do pilar de otimizacao de
custos ao projetar essa solucgao.

* A solucao usa arquitetura sem servidor, e os clientes pagam somente pelo que usam.

» A solucdo usa uma politica de ciclo de vida para o bucket do Amazon S3 para excluir objetos apds
um ano para ajudar a reduzir o custo de armazenamento.

» A solucao fornece um recurso para encerrar sem uso WorkSpaces para ajudar vocé a economizar
custos ao reduzir as cargas de trabalho operacionais.

Sustentabilidade

Esta seg&o descreve como aplicamos os principios e as melhores praticas do pilar de
sustentabilidade ao projetar essa solucgao.

» A solucao usa servigos gerenciados e sem servidor para minimizar o impacto ambiental dos
servigos de back-end.

» O design sem servidor da solucao visa reduzir a pegada de carbono em comparagao com a
pegada de servidores locais em operagao continua.

» A solucao fornece um recurso para encerrar sem uso WorkSpaces para ajudar a minimizar ainda
mais a pegada de carbono.

Suporte do AWS Organizations

A solucéo oferece suporte ao AWS Organizations por meio de uma hub-and-spoke arquitetura. Para
monitorar WorkSpaces varias contas em sua organizagao, permita acesso confiavel para o AWS
Resource Access Manager (AWS RAM) na conta de gerenciamento da sua organizagdo. Para obter
mais informagdes sobre como permitir acesso confiavel a RAM, consulte AWS Resource Access
Manager e AWS Organizations.

Suporte do AWS Organizations 12
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Vocé pode implantar o modelo de hub na conta central e, em seguida, implantar o modelo spoke em
cada conta gerenciada WorkSpaces. As pilhas de raios devem ser implantadas na mesma regiao da

pilha de hubs.

Para uma implantagéo de varias contas, fornega o valor da ID da organizagao para implantagédo de
varias contas e da ID da conta de gerenciamento para os parametros de entrada da organizagao.
Para uma implantagédo de conta unica, ou para gerenciar WorkSpaces somente na conta central,
implante somente o0 modelo de hub e deixe o valor padrao para os parametros de entrada ID da
organizacgao para implantacao de varias contas e ID da conta de gerenciamento para a organizagao.

Servicos da AWS nesta solucao

Os seguintes servigos da AWS estdo incluidos nessa solugéo:

Servigo da AWS

Amazon WorkSpaces

Amazon Simple Storage Service

AWS Organizations

AWS Lambda

Amazon Elastic Container Service

AWS Directory Service

Descrigao

A solugao nao cria nenhum recurso para o
WorkSpaces servico da Amazon, mas monitora
os existentes WorkSpaces nas contas dos
clientes.

A solugao cria um bucket Amazon S3 para
armazenar os relatorios diarios e mensais dos
processados. WorkSpaces

A solucado monitora WorkSpaces as contas que
fazem parte de uma determinada organizacao.

A solugéo cria fungdes Lambda para registrar
contas spoke com a conta hub.

A solugéo cria uma tarefa do Amazon ECS que
€ usada para monitorar WorkSpaces contas
hub e spoke.

A solug&o nao cria nenhum recurso para o
AWS Directory Service, mas os monitora
WorkSpaces nos diretorios existentes.

Servigos da AWS nesta solugéo
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Servico da AWS

Amazon CloudWatch

AWS Fargate

AWS EventBridge

AWS IAM

Amazon DynamoDB

AWS Service Catalog

AWS CloudFormation

Descrigao

A solucgao cria grupos de registros para
armazenar registros da tarefa do Amazon ECS
e das funcdes Lambda.

A solucao usa o tipo de langamento Fargate
para executar tarefas do Amazon ECS.

A solugéo cria EventBridge regras da Amazon
para acionar uma tarefa do Amazon ECS de
forma programada.

A solucgao cria as fungdes do IAM necessari
as para acessar WorkSpaces as contas hub e
spoke.

A solugdo cria uma tabela DyanamoDB para
armazenar detalhes da conta spoke.

A solugéo cria um aplicativo de catalogo de
servigos e associa a CloudFormation pilha a
esse aplicativo.

A solugao usa CloudFormation modelos para
implantar o recurso necessario para monitorar
WorkSpaces.

Servigos da AWS nesta solugéo
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Planeje a implantacao

Esta secdo descreve as consideragdes de custo, seguranca e cota antes da implantagéo da solugao.

Regides da AWS compativeis

Vocé deve langar a solugdo em uma regiao da AWS que ofereca suporte aos servigos AWS Lambda
WorkSpaces, Amazon e AWS Fargate. No entanto, uma vez implantada, a solugdo monitorara

o WorkSpaces em qualquer regidao da AWS. A solugao também pode monitorar as WorkSpaces
regidoes da AWS GovCloud (EUA). Depois de implantar a solugdo em uma regiao da AWS GovCloud
(EUA), a tarefa do Amazon ECS extraira a imagem do Docker hospedada no repositorio publico do
Amazon ECR da AWS e monitorara os espacos de trabalho na regidao da GovCloud AWS (EUA).

Para obter a disponibilidade mais atual por regido, consulte a Lista de servicos regionais da AWS.

O Cost Optimizer for Amazon Workspaces é compativel com as seguintes regides da AWS:

Nome da regiao

Leste dos EUA (Ohio) Asia-Pacifico (Seul)

Leste dos EUA (Norte da Virginia) Europa (Paris)

Oeste dos EUA (Norte da Califérnia) Oriente Médio (Bahrein)

Oeste dos EUA (Oregon) AWS GovCloud (Oeste dos EUA)
Africa (Cidade do Cabo) Europa (Irlanda)

Europe (London) Europa (Estocolmo)

Canada (Central) Europa (Frankfurt)

Asia-Pacifico (Mumbai) Asia-Pacifico (Osaka)
Asia-Pacifico (Singapura) Asia-Pacifico (Sydney)
Asia-Pacifico (Téquio) Ameérica do Sul (S&o Paulo)

Regides da AWS compativeis 15
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Custo

Vocé é responsavel pelo custo dos servigcos da AWS usados durante a execucao dessa solucio. O
custo total de execucao dessa solucdo depende do numero WorkSpaces que essa solugao monitora.
De acordo com a revisao mais recente, o custo da execugao dessa solugao com configuragdes
padrao na regiao Leste dos EUA (Norte da Virginia) € de aproximadamente 5,00 USD por més para
uma implantagao com 1.000. WorkSpaces Isso reflete as cobrancas do AWS Lambda CloudWatch,
Amazon e AWS Fargate e nao inclui o custo do individuo ( WorkSpaces consulte os precos da

Amazon). WorkSpaces Vocé também incorrera em cobrangas variaveis do Amazon S3. Para obter

uma analise detalhada dos custos, consulte os exemplos a seguir.

Recomendamos criar um orcamento por meio do AWS Cost Explorer para ajudar a gerenciar custos.

Os precos estéo sujeitos a alteragdes. Para obter detalhes completos, consulte a pagina de pregos
de cada servigo da AWS usado nesta solugéo.

Painel do CUDOS

Embora essa solugéo ajude vocé a otimizar WorkSpaces custos, para ver a economia real de
custos, vocé também pode implantar um painel CUDOS seguindo as etapas em nosso laboratorio
do CUDOS Dashboard e ver as métricas da economia de custos. Depois de implantar o painel do

CUDOS, vocé pode navegar até a guia Computagao do usuario final para ver os graficos do custo
meédio dos espacgos de trabalho por regido e do gasto dos espagos de trabalho por regiéo.

Tabela de custos da amostra: Cenario 1

A tabela a seguir fornece um exemplo de detalhamento de custos para implantar essa solugédo com
os parametros padrao na regido Leste dos EUA (Norte da Virginia) por um més.

O custo do Cenario 1 € baseado nas seguintes suposigoes:

» Numero de WorkSpaces: 1.000
* Numero de tarefas do Amazon ECS executadas por més: 30

+ Tempo de execugéao da tarefa do Amazon ECS em segundos: 600
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Servico da AWS

Amazon CloudWatch

Amazon ECS

Amazon S3

Amazon DynamoDB

Total

Dimensodes

Chamadas de API para obter
métricas

Tarefa do ECS

Compartimento de relatorios
do Cost Optimizer

SpokeAccountTable

O custo do Cenario 2 € baseado nas seguintes suposigoes:

» Numero de WorkSpaces: 5.000

* Numero de tarefas do Amazon ECS executadas por més: 30

Cenario 1* custo total (por
més) [USD]

$2,40

$1,00

$1,00

$3,50

$7,90

* Tempo de execugao da tarefa do Amazon ECS em segundos: 1.200

Servigo da AWS

Amazon CloudWatch

Amazon ECS

Amazon S3

Amazon DynamoDB

Total

Dimensoes

Chamadas de API para obter
métricas

Tarefa do ECS

Compartimento de relatérios
do Cost Optimizer

SpokeAccountTable

Cenario 2** custo total (por
més) [USD]

$12,00

$2,00

$1,00

$3,50

$18,50

Tabela de custos da amostra: Cenario 1
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® Note

Os valores padrao fornecidos no Cost Optimizer for Amazon WorkSpaces para cada tipo de
WorkSpaces pacote devem ser considerados apenas um valor de orientagdo. Analise os
WorkSpaces precos da Amazon para a regiao da AWS em que vocé implantou a solugao
para determinar o valor da sua localizagao. As diferengas de precgos entre as regides da
AWS podem significar um ponto de equilibrio de faturamento diferente entre as AutoStop
instancias. AlwaysOn

Os precos estéo sujeitos a alteragdes. Para obter detalhes completos, consulte a pagina de pregos
de cada servigo da AWS que vocé usara nesta solugao.

Seguranca

Quando vocé cria sistemas na infraestrutura da AWS, as responsabilidades de seguranga séo
compartilhadas entre vocé e a AWS. Esse modelo compartilhado pode reduzir sua carga operacional

a medida que a AWS opera, gerencia e controla os componentes do sistema operacional hospedeiro
e da camada de virtualizagao até a seguranca fisica das instalagées nas quais 0s servigos operam.
Para obter mais informagdes sobre seguranga na AWS, visite o Centro de seguranca da AWS.

Perfis do IAM

Essa solucéo cria fungdes do IAM para controlar e isolar permissdes, seguindo a melhor pratica de
privilégio minimo. A solugédo concede aos servigos as seguintes permissoes:

Modelo de hub

RegisterSpokeAccountsFunctionLambdaRole

+ Permissao de gravagao na tabela do Amazon DynamoDB na qual as contas spoke estéo
registradas

InvokeECSTaskRole

» Permissao para criar e executar tarefas do Amazon ECS

CostOptimizerAdminRole

Segurancga 18
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» Permissoes de leitura para uma tabela do Amazon DynamoDB na qual as contas spoke sao
registradas

» Assuma permissdes de fungao WorkspacesManagementRole em contas in spoke
* Permissdes somente de leitura para o AWS Directory Service

» Permissdes de gravagao no Amazon CloudWatch Logs

* Permissoes de gravagao no Amazon S3

* Permissdes de leitura e gravagdo em WorkSpaces

SolutionHelperRole

» Permissao para invocar uma funcdo do AWS Lambda para gerar um identificador universal
exclusivo (UUID) para métricas da solugao

Modelo Spoke

WorkSpacesManagementRole

* Permissdes somente de leitura para o AWS Directory Service
» Permissdes de gravagao no Amazon CloudWatch Logs
» Permissoées de gravagao no Amazon S3

» Permissdes de leitura/gravagdo em WorkSpaces

AccountRegistrationProviderRole

* Invoque a fungdo Lambda para registrar a conta spoke com a pilha de contas hub

Cotas

Service quotas, ou limites, representam o maximo de recursos ou operacdes de servico permitidos
em uma conta AWS.

Cotas para servicos da AWS nesta solugao

Verifique se vocé tem cota suficiente para cada um dos servicos implementados nessa solucao. Para

obter mais informacdes, consulte Cotas dos servicos da AWS.

Modelo Spoke 19
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Use os links a seguir para acessar a pagina desse servi¢o. Para ver as cotas de servico de todos
os servigos da AWS na documentagao sem trocar de pagina, veja as informagdes na pagina de
endpoints e cotas do servico no PDF.

CloudFormation Cotas da AWS

Sua conta da AWS tem CloudFormation cotas da AWS que vocé deve conhecer ao iniciar o modelo
de hub de pilha nesta solugdo. Ao compreender essas cotas, vocé pode evitar erros de limitacao
que o impediriam de implantar essa solugéo com éxito. Para obter mais informagdes, consulte as
CloudFormation cotas da AWS no Guia do CloudFormation usuario da AWS

Cotas

20


https://docs.aws.amazon.com/general/latest/gr/aws-general.pdf#aws-service-information
https://docs.aws.amazon.com/AWSCloudFormation/latest/UserGuide/cloudformation-limits.html
https://docs.aws.amazon.com/AWSCloudFormation/latest/UserGuide/cloudformation-limits.html

Otimizador de custos para Amazon WorkSpaces Guia de implementagéao

Implante a solucao

/A Important

Nao defina os parametros Simular limpeza de fim de més e Encerrar espacgos de

trabalho ndo usados por um més ou ao Yes mesmo tempo. Fazer isso sera encerrado
inesperadamente. WorkSpaces

O parametro Simular limpeza de fim de més executara a solugao como se fosse o ultimo dia
do més e, em seguida, WorkSpaces terminara inesperadamente. Para usar o WorkSpaces
recurso Encerrar nao utilizado, defina Simular limpeza de fim de més como. No

Essa solucéo usa CloudFormation a AWS para automatizar a implantagao do Cost Optimizer for
Amazon WorkSpaces na nuvem da AWS. Ele inclui os seguintes CloudFormation modelos da AWS,
que vocé pode baixar antes da implantagao.

Essa solugédo usa modelos e pilhas do CloudFormation para automatizar sua implantagao.
Os CloudFormation modelos descrevem os recursos da AWS incluidos nessa solugao e suas
propriedades. A CloudFormation pilha provisiona os recursos descritos hos modelos.

Visao geral do processo de implantacao

Antes de iniciar a implantagao automatizada, analise o custo, a arquitetura, a seguranca da rede
e outras consideragdes discutidas neste guia. Siga as step-by-step instrugdes nesta secao para
configurar e implantar a solugdo em sua conta.

® Note

Implante primeiro o modelo de hub. Se vocé tiver um ambiente de conta unica, ndo precisara
implantar o modelo spoke. Se vocé tiver um ambiente com varias contas, instale o modelo
spoke para cada WorkSpaces conta que vocé deseja monitorar.

Tempo para implantagao: aproximadamente 5 minutos

Etapa 1: iniciar a pilha de hubs

Vis&o geral do processo de implantagédo 21
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* Inicie o CloudFormation modelo da AWS em sua conta do hub
* Insira valores para os parametros necessarios

» Revise os outros parametros do modelo e ajuste, se necessario

Etapa 2: iniciar a pilha de raios

* Inicie o CloudFormation modelo em sua conta spoke
* Insira valores para os parametros necessarios

» Revise os outros parametros do modelo e ajuste, se necessario

(® Note

Essa solucao inclui uma opgao para enviar métricas operacionais anénimas para a AWS.
Usamos esses dados para entender melhor como os clientes usam essa solugao e os
servicos e produtos relacionados. A AWS é proprietaria dos dados coletados por meio dessa
pesquisa. A coleta de dados esta sujeita a Politica de Privacidade da AWS.

Para optar por ndo usar esse recurso, baixe o modelo, modifique a se¢ao de CloudFormation
mapeamento da AWS e, em seguida, use o CloudFormation console da AWS para carregar
seu modelo e implantar a solugao. Para obter mais informacdes, consulte a secdo Coleta de
dados anénimos deste guia.

CloudFormation Modelos da AWS

Vocé pode baixar os CloudFormation modelos dessa solugédo antes de implanta-la.

Conta Hub

@iew templata

cost-optimizer-for-amazon-workspaces.template - Use esse modelo para iniciar o Cost Optimizer for
Amazon WorkSpaces e todos os componentes associados a sua conta hub (ou conta unica se vocé
tiver apenas uma conta). A configuragao padrao implanta fungdes do AWS Lambda, uma definigao
de tarefa do Amazon ECS, um evento da Amazon e um CloudWatch bucket do Amazon S3. Vocé
pode personalizar o modelo com base em suas necessidades especificas.
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Contas do Spoke

@iew templa@

cost-optimizer-for-amazon-workspaces-spoke.template — Use esse modelo para lancar o Cost

Optimizer para a Amazon WorkSpaces e todos os componentes associados as suas contas spoke.

Nao implante esse modelo se vocé tiver apenas uma conta. A configuragéo padréao implanta
fungdes do AWS Lambda, uma definicado de tarefa do Amazon ECS, um evento da Amazon e
um CloudWatch bucket do Amazon S3. Vocé pode personalizar o modelo com base em suas
necessidades especificas.

(® Note

Se vocé ja implantou essa solugao, consulte Atualizar a solugcéo para obter instrugdes de

atualizacao.

Etapa 1: iniciar a pilha de hubs

Esse CloudFormation modelo automatizado da AWS implanta o Cost Optimizer for Amazon
WorkSpaces na nuvem da AWS.

1. Faga login no AWS Management Console e selecione o botao para iniciar o CloudFormation
modelo cost-optimizer-for-amazon-workspaces da AWS.

Launch solution

2. Por padrao, esse modelo € iniciado na regido Leste dos EUA (Norte da Virginia). Para iniciar
o Cost Optimizer for Amazon WorkSpaces em uma regiao diferente da AWS, use o seletor de
regides na barra de navegagao do console.

(® Note

Essa solugao pode ser langada como implantagao de uma unica conta ou implantagao
de varias contas. Para a implantagdo de uma unica conta, vocé so precisa implantar

o modelo de hub na conta para a qual deseja monitorar os espagos de trabalho. A
implantacao de varias contas funciona no modelo hub and spoke. Para a implantacao de

Contas do Spoke
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varias contas, vocé precisa implantar o modelo de hub em uma conta central e fornecer o
ID da organizacgao e o ID da conta de gerenciamento da AWS nos parametros de entrada
da conta do hub.

3. Na pagina Create Stack, verifique se o URL do modelo correto esta na caixa de texto URL do
Amazon S3 e escolha Avancar.

4. Na pagina Especificar detalhes da pilha, insira um nome para a pilha. Para obter informagdes
sobre limitagbes de nomes de caracteres, consulte cotas, requisitos de nome e limites de
caracteres do IAM e do AWS STS no Guia do usuario do AWS Identity and Access Management.

5. Em Parametros, revise os parametros do modelo e modifique-os conforme necessario. Esta
solugcao usa os valores padrao apresentados a seguir.

/A Important

Nao defina os parametros Simular limpeza de fim de més e Encerrar espagos de trabalho
nao usados por um més ou ao Yes mesmo tempo. Isso levara a uma WorkSpace rescisao
inesperada.

O parametro Simular limpeza de fim de més executara a solugao como se fosse o ultimo dia do més
e, em seguida, WorkSpaces terminara inesperadamente. Para usar o WorkSpaces recurso Encerrar
nao utilizado, defina Simular limpeza de fim de més como. No

Parameter Padrao Descricao

Selecione uma VPC nova ou
existente para o AWS Fargate

Criar nova VPC Yes Selecione Yes para implantar
a solugao em uma nova
Amazon VPC.

Configuragdes de VPC

existentes

ID de sub-rede publica <Optional input> Uma ID de sub-rede publica

para iniciar o gateway.

Etapa 1: iniciar a pilha de hubs 24
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Parameter Padrao

Primeira ID de sub-rede <Optional input>
publica

Segunda ID de sub-rede <Optional input>
privada para segunda sub-

rede

ID do grupo de seguranca <Optional input>

para iniciar a tarefa do ECS

Novas configura¢des de VPC

Descrigao

Deixe isso em branco se vocé
Yes selecionou Criar nova
VPC ou insira uma ID de sub-
rede existente para executar
uma tarefa do Amazon ECS.

Uma ID de sub-rede privada
para iniciar a tarefa do ECS.
Deixe isso em branco se vocé
for Yes para Create New VPC.

Uma segunda ID de sub-rede
privada para iniciar uma tarefa
do Amazon ECS.

Deixe isso em branco se vocé
Yes selecionou Criar nova
VPC ou insira uma ID de sub-
rede existente para executar
uma tarefa do Amazon ECS.

ID do grupo de seguranca
para iniciar uma tarefa do
Amazon ECS

Deixe esse campo em branco
se vocé Yes selecionou
Create New VPC ou insira
um ID de grupo de seguranca
existente para executar uma
tarefa do Amazon ECS.

Etapa 1: iniciar a pilha de hubs
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Parameter

Bloco CIDR de VPC do AWS
Fargate

Bloco CIDR de sub-rede
publica

Bloco CIDR da sub-rede
privada do AWS Fargate1

Bloco CIDR da sub-rede
privada 2 do AWS Fargate

Bloco CIDR do AWS Fargate
SecurityGroup

Parametros de teste

Inicie no modo Dry Run

Padrao

10.215.0.0/16

10.215.10.0/24

10.215.30.0/24

10.215.40.0/24

0.0.0.0/0

Yes

Descrigao

O CIDR VPC padrao usado
para implantar dinamicam
ente o contéiner AWS Fargate
quando a solugdo é executada

Uma sub-rede publica na
qual o gateway da Internet é
implantado.

Uma das duas sub-redes
privadas em diferentes zonas
de disponibilidade em que

o contéiner AWS Fargate é
implantado.

A segunda de duas sub-
redes em diferentes zonas
de disponibilidade em que
o contéiner AWS Fargate é
implantado.

O bloco CIDR para restringir o
acesso de saida do contéiner
Amazon ECS.

Gera um registro de alteragde
S, mas néo realiza nenhuma
alteracao. Para obter mais
informacgdes, consulte Modo

de execucao a seco.

Etapa 1: iniciar a pilha de hubs
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Parameter

Simule a limpeza de fim de
més

Nivel de registro

Parametros de precos

ValueLimit

StandardLimit

PerformanceLimit

Limite grafico G4DN

Padrao

No

INFO

81

85

83

217

Descrigao

Substitui a data e forga a
solucao a ser executada como
se fosse o final do més.

Define o nivel de registro para
os logins da fungao Lambda.
CloudWatch

O numero de horas em que

uma instancia Value pode ser
executada em um més antes
de ser convertidaALWAYS_ON

O numero de horas em
que uma instancia padrao
pode ser executada em um
més antes de ser convertid
aALWAYS_ON .

O numero de horas em que
uma instancia de Performan
ce pode ser executada em um
més antes de ser convertid
aALWAYS_ON .

O numero de horas em que
uma instancia grafica pode ser
executada em um més antes
de ser convertidaALWAYS_ON

Etapa 1: iniciar a pilha de hubs
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Parameter Padrao Descrigao

GraphicsProLimite de G4DN 80 O numero de horas em que
uma GraphicsPro instancia
pode ser executada em um
més antes de ser convertid
aALWAYS_ON

PowerLimit 83 O numero de horas em que
uma instancia Power pode ser
executada em um més antes
de ser convertidaALWAYS_ON

PowerProLimit 80 O numero de horas em que
uma PowerPro instancia
pode ser executada em um
més antes de ser convertid

aALWAYS_ON
Imagem do contéiner
Atualizagao automatica da Yes Use automaticamente a
imagem do contéiner imagem mais atualizada e

segura até a préxima versao
secundaria. A selecao No
exibira a imagem conforme
langada originalmente, sem
nenhuma atualizacao de
seguranga.

Lista de regides da AWS
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Parameter

Lista de regides da AWS

Encerrar espacos de trabalho
nao utilizados

Encerrar espacos de trabalho
nao usados por um més

Numero de meses para
verificagéo de rescisao

Implantagao de varias contas

ID da organizacéao para
implantacao de varias contas

ID da conta de gerenciamento
da organizagao

6. Escolha Avancar.

7. Na pagina Configurar opcdes de pilha, selecione Avancar.

Padrao

<Requires input>

No

<Optional input>

<Optional input>

Descrigao

Lista separada por virgula
das regides da AWS para a
solugcao monitorar.

Exemplo:us-east-1 ,us-
west-2

Selecione Yes para excluir
WorkSpaces nao usado por
um més.

Fornega o numero de meses
para verificar o periodo inativo
antes da rescisao. O valor
padrdo é 1 més.

ID do AWS Organizations para
apoiar a implantagao de varias
contas.

Deixe em branco para
implantacdes de conta unica.

ID da conta de gerenciamento
da organizagao.

Deixe em branco para
implantacdes de conta unica.

Etapa 1: iniciar a pilha de hubs
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8. Na pagina Revisar e criar, revise e confirme as configuragdes. Selecione a caixa confirmando que

o modelo criara recursos do IAM.

9. Escolha Enviar para implantar a pilha.

Vocé pode ver o status da pilha no CloudFormation console da AWS na coluna Status. Vocé devera
ver um status CREATE_COMPLETE em cerca de 15 minutos.

(® Note

Além da funcdo CostOptimizerCreateTask AWS Lambda, essa solugdo inclui a fungéo
solution-helper Lambda, que é executada somente durante a configuragao inicial ou
quando os recursos sao atualizados ou excluidos.

Ao executar essa solugao, vocé vera todas as fungdes do Lambda no AWS Management
Console, mas somente a CostOptimizerCreateTask fungéo esta ativa regularmente. No
entanto, ndo exclua a solution-helper fungao, pois ela € necessaria para gerenciar 0s
recursos associados.

Etapa 2: iniciar a pilha de raios

Esse CloudFormation modelo automatizado implanta a ferramenta Cost Optimizer for Amazon
WorkSpaces na nuvem da AWS.

1. Faga login no AWS Management Console e selecione o botao para iniciar o CloudFormation
modelo cost-optimizer-for-amazon-workspaces-spoke da AWS.

Launch solution

2. Por padrao, esse modelo € iniciado na regido Leste dos EUA (Norte da Virginia). Para iniciar
o Cost Optimizer for Amazon WorkSpaces em uma regiao diferente da AWS, use o seletor de
regides na barra de navegagao do console.

® Note

O modelo de conta spoke deve ser implantado em qualquer conta que vocé queira
monitorar a partir da implantacao da conta hub. Depois de implantado, o modelo spoke
registrara essa conta na implantacido da conta hub. A tarefa do ECS na conta do hub

Etapa 2: iniciar a pilha de raios
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agora monitorara a conta WorkSpaces in the spoke. Vocé nao precisa implantar a conta
spoke na conta do hub para monitorar a WorkSpaces conta do hub.

3. Na pagina Create Stack, verifigue se o URL do modelo correto esta na caixa de texto URL do
Amazon S3 e escolha Avancar.

4. Na pagina Especificar detalhes da pilha, insira um nome para a pilha. Para obter informagdes
sobre limitagbes de nomes de caracteres, consulte cotas, requisitos de nome e limites de
caracteres do IAM e do AWS STS no Guia do usuario do AWS Identity and Access Management.

5. Em Parametros, revise os parametros do modelo e modifique-os conforme necessario. Esta
solugéo usa os valores padrao apresentados a seguir.

Parameter Padrao Descricao

ID da conta do Hub <Requires input> O ID da conta do hub para a
solugao. Essa pilha deve ser
implantada na mesma regiao
da pilha do hub na conta do
hub.

Nivel de registro INFO Nivel de registro.

6. Escolha Avancar.
7. Na pagina Configurar opcdes de pilha, selecione Avancar.

8. Na pagina Revisar e criar, revise e confirme as configuragdes. Selecione a caixa confirmando que
o0 modelo criara recursos do |IAM.

9. Escolha Enviar para implantar a pilha.

Vocé pode ver o status da pilha no CloudFormation console na coluna Status. Vocé deve receber um
CREATE_COMPLETE status em aproximadamente cinco minutos

® Note

Além da fungao CostOptimizerCreateTaskAWS Lambda, essa solugao inclui a fungéo
Lambda do ajudante de solugao, que € executada somente durante a configuragao inicial ou
quando os recursos sao atualizados ou excluidos.
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Ao executar essa solugao, vocé vera todas as fungdes do Lambda no AWS Management Console,
mas somente a CostOptimizerCreateTask fungdo esta ativa regularmente. No entanto, néo
exclua a solution-helper funcado porque ela é necessaria para gerenciar os recursos associados.
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Monitore a solucao

Essa solugéo usa MyApplications e um painel de controle do Operation Insights para permitir que
vocé monitore sua solugao Cost Optimizer for Amazon Workspaces.

myApplications

MyApplications € uma extensdo do Console Home que ajuda vocé a gerenciar e monitorar o custo,

a saude, a postura de seguranga e o desempenho de seus aplicativos na AWS. Vocé pode acessar
todos os aplicativos em sua conta, as principais métricas de todos os aplicativos e uma visao geral

das métricas e insights de custo, seguranga e operagdes de varios consoles de servigos a partir de
uma unica visualizagdo no AWS Management Console.

Para ver o painel MyApplications do Cost Optimizer for Amazon: WorkSpaces

1. Faga login no Console de Gerenciamento da AWS.

2. Na barra lateral esquerda, selecione myApplications.
3. Digite workspaces-cost-optimizer na barra de pesquisa para encontrar o aplicativo.

4. Selecione o aplicativo.

Explorador de Custos

Para visualizar informacgdes detalhadas de custo no widget Custo e Uso do painel MyApplications,
vocé precisa habilitar o AWS Cost Explorer Service para seu aplicativo e sua conta. Esse servigo

€ oferecido sem custo adicional e ndo ha taxas de instalagdo nem compromisso antecipado. Para
obter mais informacdées, consulte Habilitando o Cost Explorer no Guia do usuario do AWS Cost

Management.

Painel do Operation Insights

O Cost Optimizer for Amazon Workspaces vem com um painel de informag¢des operacionais que
permite monitorar a operagao da solugéo e obter informagdes sobre as horas de funcionamento que
foram economizadas com o uso dessa solucao.

Para acessar esse painel:
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1. Acesse o CloudWatch console da AWS.
2. Selecione Painéis no menu de navegacao.

3. Encontre e selecione o painel chamado{stack-name}-Dashboard.

O painel exibira varias métricas operacionais sobre as operagdes de sua solug¢ao, incluindo
contagens de quantos espacgos de trabalho sdo analisados pela solugao, informagdes sobre as
alteragdes realizadas e insights sobre o contéiner que esta realizando a analise.

Dados de amostra abaixo:

Viséo geral do Cost Optimizer for Amazon WorkSpaces

wco-9-Dashboard-cc3ad7e0-397... vt‘z‘ ) th 3h 12h 1d 3d 1w Custom (1M) B | Local timezone ¥ ‘ C | v b l Actions ¥ ‘ Save

WorkSpaces Overview

Total number of WorkSpaces Monitored i... : ‘WorkSpaces Billing Mode Distribution in t... : WorkSpaces Billing Mode Distribution Over Time

Number of WorkSpaces

50

4 25

@ Total Workspaces

]

06/23 06/30 07/07 07/14
@ Hourly Billed @ Monthly Billed @ Hourly Billed @ Monthly Billed
Billing Mode Conversions : Total Terminated Workspaces : Total Terminated Workspaces Over Time
1 1 Number of Workspaces
30
@ Monthly to Hourly
2 --
® Hourly to Monthly @ Terminated Workspaces
o
06/23 06/30 07/07 07/14

@ Actual Terminations @ Dry Run Terminations
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Hourly to Monthly Billing Mode Conversions Over Time
Number of WorkSpaces Number of Conversions
1.00 \ 20
\
\I
\
0.50 \ 10
\
\
0 \
06/23 06/30 07/07 07/14 0
@ Conversion Failures @ Skip_Convert tagged Workspaces @ Monthly to Hourly (Dry Run) 06/23 06/30 07/07 07/14
@ Hourly to Monthly (Dry Run) @ DryRun @ Actual
ECS Task Execution Time
Minutes
0.67
034
0
06/19 06/21 06/23 06/25 06/27 06/29 07/01 07/03 07/05 07/07 07/09 07/1 07/13 0715 07/17
@A EcsTaskExecutionTime
Custos adicionais associados a esse recurso
Servico

Custo por més
CloudWatch Painel personalizado

$3,00
Amazon ECS

$3,30
Total

$6,30 /més
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Atualizar a solucao

Se vocé ja implantou a solugao, siga este procedimento para atualizar o Cost Optimizer for Amazon
na CloudFormation pilha da WorkSpaces AWS para obter a versdo mais recente da estrutura da
solucao.

1. Faca login no CloudFormation console da AWS, selecione sua CloudFormation pilha

‘workspaces-cost-optimizer * existente e selecione Atualizar. stack e escolha Atualizar.
2. Selecione Substituir modelo atual.
3. Em Especificar modelo:

+ Selecione o URL do Amazon S3

» Copie o link do CloudFormation modelo cost-optimizer-for-amazon-
workspaces.template da AWS.

* Cole o link na caixa de URL do Amazon S3.

 Verifique se o0 URL do modelo correto aparece na caixa de texto URL do Amazon S3 e escolha
Avancar. Escolha Avancar novamente.

4. Em Parametros, revise os parametros do modelo e modifique-os conforme necessario. Consulte a
Etapa 1: Iniciar a pilha para obter detalhes sobre os parametros.

5. Escolha Avancar.
6. Na pagina Configurar opcdes de pilha, selecione Avancar.

7. Na pagina Revisar, verifique e confirme as configuragdes. Vocé deve selecionar a caixa de
selecao confirmando que o modelo cria os recursos do (IAM).

8. Escolha Exibir conjunto de alteracdes e verifique as alteracoes.

9. Selecione Criar pilha para implantar a pilha.

Vocé pode ver o status da pilha no CloudFormation console da AWS na coluna Status. Vocé deve
receber um UPDATE COMPLETE status em aproximadamente 15 minutos.
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Solucao de problemas

Esta secao fornece instrucdes de solugao de problemas para implantar e usar a solugao.

A resolucao de problemas conhecidos fornece instru¢des para mitigar erros conhecidos. Se essas
instru¢cdes nao resolverem seu problema, consulte a segdo Entre em contato com o AWS Support

para obter instrugcdes sobre como abrir um caso do AWS Support para essa solugao.

Resolugao de problemas conhecidos

Falhou WorkSpaces

A solucéo tentara modificar o WorkSpace modo com base nas horas limite. Quando a solugao

nao puder alterar o WorkSpace modo devido a uma exceg¢ao, como o espaco de trabalho estar no
estado UNHEALTHY ou ser inicializado durante a conversao, a solucao ignorara isso WorkSpace

e continuara processando outros espacos de trabalho na conta. Os espacos de trabalho ignorados
serao adicionados ao relatério diario com a mensagem. Failed to change mode Vocé pode
encontrar mais detalhes sobre a excegao nos registros do Amazon ECS. A solugéo tentara alterar o
modo novamente durante a proxima execucao da tarefa do Amazon ECS.

A solugéo cria grupos de logs e fluxos de log para armazenar registros de cada execugao da tarefa
do Amazon ECS. Para obter informac¢des detalhadas sobre as etapas que ocorreram durante a
execugao da solugéo, insira a opgao Debug para o parametro Log Level.

Se vocé acha que a solugao nao funcionou conforme o esperado ou se o relatério foi gerado em um
determinado dia, vocé pode encontrar mais informacgdes sobre a solu¢gao executada nos registros
da tarefa do Amazon ECS. A maneira mais facil de acessar os registros é filtrar a se¢cao de recursos
da CloudFormation pilha CostOptimizerLogse selecionar o link para os registros. Isso levara vocé
ao grupo de registros no console CloudWatch de servigo. A partir daqui, vocé pode abrir o fluxo de
registros do dia em que deseja analisar os registros em busca de erros.

Se vocé precisar de mais informagdes sobre um determinado WorkSpace, pesquise os registros com
o WorkSpace ID do seu WorkSpace para ver mais informacoes filtradas até o seu WorkSpace.

FAQs

P: Onde esta o relatério que foi gerado para o WorkSpaces?
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R: A solugéao carrega o relatério em um bucket Amazon S3 criado pela solugdo. Para acessar o
bucket, filire a secdo Recursos da CloudFormation pilha com CostOptimizerBucket. Navegue até o
bucket selecionando o link. Os relatérios s&o enviados diariamente.

P: Como encontrar os registros do Amazon ECS?
R: Filtre a se¢ao Recursos da CloudFormation pilha com CostOptimizerLogs
P: Como posso confirmar que um WorkSpace foi encerrado?

R: O relatorio gerado pela solugéo estara Yes na coluna Espacgos de trabalho encerrados.

Reimplantacao apos a exclusao

Se vocé excluir a pilha do hub e quiser reimplanta-la, também devera reimplantar todas as pilhas do
spoke; a reimplantagao da pilha do hub nao funcionara automaticamente com os modelos antigos do
spoke existentes.

Entrar em contato com o AWS Support

Se vocé tem o AWS Developer Support, o AWS Business Support ou o AWS Enterprise Support,
vocé pode usar o Support Center para obter assisténcia especializada com essa solugao. As se¢des
a seguir dao instrugoes.

Criar caso

1. Faga login no Support Center.

2. Escolha Criar caso.

Como podemos ajudar?

Escolha técnico
Em Servico, selecione Solugdes.
Em Categoria, selecione Otimizador de custos para Amazon WorkSpaces.

Em Severidade, selecione a op¢ao que melhor corresponda ao seu caso de uso.

o M w0 bd =

Quando vocé insere o Servigo, a Categoria e a Gravidade, a interface preenche links para
perguntas comuns de solugao de problemas. Se vocé nao conseguir resolver suas duvidas com
esses links, escolha Proxima etapa: Informagdes adicionais.
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Mais informacoes

1. Em Assunto, insira um texto resumindo sua pergunta ou problema.
2. Em Descri¢ao, descreva o problema em detalhes.
3. Escolha Anexar arquivos.

4. Anexe as informacgdes que o AWS Support precisa para processar a solicitagao.

Ajude-nos a resolver seu caso com mais rapidez

1. Insira as informacdes solicitadas.

2. Escolha Proxima etapa: solucione ou entre em contato conosco.

Resolva agora ou entre em contato conosco

1. Analise as solug¢des Solve now.

2. Se vocé nao conseguir resolver seu problema com essas solugdes, escolha Fale conosco, insira
as informacoes solicitadas e escolha Enviar.
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Desinstalar a solucao

Vocé pode desinstalar o Cost Optimizer for Amazon WorkSpaces do AWS Management Console ou
usando a AWS Command Line Interface (AWS CLI). Exclua todas as pilhas de contas spoke e, em
seguida, exclua a pilha de contas hub.

Como usar o AWS Management Console

Faga login no CloudFormation console da AWS para obter contas spoke.

Selecione a pilha principal da conta spoke dessa solucao.
Escolha Excluir.
Faca login no CloudFormation console da conta do hub.

Selecione a pilha de contas do hub dessa solugéo.

o a0 bk~ w D =

Escolha Excluir.

Usando a interface de linha de comando da AWS

Determine se a (AWS CLI) esta disponivel em seu ambiente. Para obter instru¢gées de instalagao,
consulte O que € a interface de linha de comando da AWS no Guia do usuario da AWS CLI. Depois
de confirmar que a AWS CLI esta disponivel, execute o comando a seguir.

$ aws cloudformation delete-stack --stack-name <installation-stack-name>
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Guia do desenvolvedor

Esta secéao fornece o cédigo-fonte da solugao.

Caodigo-fonte

Vocé pode visitar nosso GitHub repositério para baixar os modelos e scripts dessa solugao e
compartilhar suas personalizagbes com outras pessoas.

Imagem de contéiner

Esta secao fornece informagdes sobre a imagem do contéiner usada pela solugéo.

Manutencao

Essa solugédo usa imagens do Docker com versdes fixas que correspondem a cada versao da
solucao se as atualizagdes automaticas nao forem selecionadas. A equipe de solugcdes da AWS
usa o ECR Enhanced Scanning para detectar vulnerabilidades e exposi¢des comuns (CVESs) na
imagem base e nos pacotes instalados. Quando possivel, a equipe publicara imagens corrigidas
com a mesma tag de versao para resolver CVEs, sem quebrar a compatibilidade com a versao da
solugao langada. Quando as imagens sao corrigidas, se estiverem na mesma versao secundaria,
a tag stable sera atualizada automaticamente e uma tag de imagem adicional sera criada no
formato<solution-version>_<date-of-fix>. Se uma versao principal ou secundaria for
langada, sera necessaria uma atualizacdo completa para obter a versao mais recente da imagem,
pois a tag estavel sera incrementada para que sua versao corresponda a versao da solugio. Se
optar por atualizagdes automaticas, as alteragdes na imagem, incluindo as corre¢des de erros
menores CVEs e menores, serdo aplicadas automaticamente a imagem até a ultima versao
secundaria correspondente.

Versoes

Os clientes da versao mais recente da solu¢ao receberao automaticamente patches de seguranga e
corregdes de erros menores e ininterruptas se optarem por atualiza¢gdes automaticas de imagens. A
imagem exibira automaticamente a imagem mais recente até a versao secundaria correspondente
mais recente. Para bloquear o contéiner em uma versao especifica, a definicido da tarefa pode ser
editada para especificar que o contéiner use uma versao de imagem especifica usando a versao
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marcada da imagem. As atualizagdes automaticas também podem ser desativadas selecionando

Nao as atualizagdes automaticas CloudFormation ao iniciar a pilha. Isso iniciara a versdo da imagem
correspondente a versao da solugéo.
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Referéncia

Esta secao inclui informagdes sobre um recurso opcional para coletar métricas exclusivas para essa
solucao e uma lista dos criadores que contribuiram para essa solugao.

Coleta de dados andnima

Essa solucao inclui uma opgao para enviar métricas operacionais anénimas para a AWS. Usamos
esses dados para entender melhor como os clientes usam essa solugao e os servigos e produtos
relacionados. Quando invocadas, as seguintes informagdes sao coletadas e enviadas para a AWS:

 ID da solugdo — O identificador da solugédo da AWS.
» Versao da solucio - A versao da solucao que esta sendo usada.

* ID exclusivo (UUID) - Identificador exclusivo gerado aleatoriamente para cada implantagao do Cost
Optimizer for Amazon. WorkSpaces

« Timestamp - Timestamp da coleta de dados.

» Dados do contéiner - O numero de regides, diretérios e espagos de trabalho analisados pelo
contéiner, o tempo de execugao do contéiner e as variaveis de ambiente usadas pelo contéiner.

» WorkSpaces Dados — O numero e o modelo de cobranga WorkSpaces que o Cost Optimizer for
Amazon WorkSpaces gerencia em cada regido da AWS, bem como os resultados da analise em
cada espaco de trabalho.

Dados de exemplo:

{

"Total_Directories": 2,
"Total_Workspaces": 1,
"Stack_Parameters": {
<Container Env Variables>
.

"Total_Regions": 12,
"List_of_Workspaces": [

[{

"newMode": "AUTO_STOP",
"bundleType": "STANDARD",
"hourlyThreshold": 85,
"previousMode": "AUTO_STOP",
"billableTime": @
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1]

1,

"ECS_Task_Execution_Time": 44,
"SolutionVersion": <solution version>

}

A AWS ¢ proprietaria dos dados coletados por meio dessa pesquisa. A coleta de dados esta sujeita
a Politica de Privacidade da AWS. Para desativar esse recurso, conclua as etapas a seguir antes de
iniciar o CloudFormation modelo.

1. Faga o download do CloudFormation modelo cost-optimizer-for-amazon-
workspaces.template da AWS em seu disco rigido local.

2. Abra o CloudFormation modelo com um editor de texto.

3. Modifique a se¢ao CloudFormation de mapeamento de modelos a partir de:

Mappings:

Solution:

Data:
SendAnonymousUsageData: True

com

Mappings:

Solution:

Data:

SendAnonymousUsageData: False

Faca login no CloudFormation console da AWS.

Selecione Criar pilha.

Na pagina Criar pilha, se¢cao Especificar modelo, selecione Carregar um arquivo de modelo.

N o o &

Em Carregar um arquivo de modelo, escolha Escolher arquivo e selecione o modelo editado em
sua unidade local.

8. Escolha Avangar e siga as etapas na segéo Iniciar a pilha deste guia.

Colaboradores

» Chaitanya Deolankar
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Revisoes

Data de publicagao: janeiro de 2017

Visite o CHANGELOG.md em nosso GitHub repositério para acompanhar melhorias e correcoes

especificas da versao.
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Avisos

Os clientes sao responsaveis por fazer uma avaliagao independente das informacoes contidas neste
documento. Este documento: (a) serve apenas para fins informativos, (b) representa as ofertas e
praticas atuais de produtos da AWS, que estao sujeitas a alteragdes sem aviso prévio, e (c) ndo

cria nenhum compromisso ou garantia da AWS e de suas afiliadas, fornecedores ou licenciadores.
Os produtos ou servigos da AWS sao fornecidos “no estado em que se encontram”, sem garantias,
representacdes ou condi¢gdes de qualquer tipo, expressas ou implicitas. As responsabilidades

e obrigacdes da AWS para com seus clientes sdo controladas pelos contratos da AWS, e este
documento nao faz parte nem modifica nenhum acordo entre a AWS e seus clientes.

A WorkSpaces solugao Cost Optimizer for Amazon esta licenciada sob a versao 2.0 da licenca

Apache.
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As traducgdes sao geradas por traducédo automatica. Em caso de conflito entre o conteudo da
traducao e da versao original em inglés, a versdo em inglés prevalecera.
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