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;, Qué es Amazon DCV?

(® Note

Amazon DCV se conocia anteriormente como NICE DCV.

Amazon DCV es un protocolo de visualizacion remota de alto rendimiento. Le permite entregar de
forma segura escritorios remotos y transmisiones de aplicaciones desde cualquier nube o centro de
datos a cualquier dispositivo, en diferentes condiciones de red. Al utilizar Amazon DCV con Amazon
EC2, puede ejecutar aplicaciones con uso intensivo de graficos de forma remota en las instancias de
Amazon. EC2 A continuacion, puede transmitir los resultados a maquinas cliente mas modestas, lo
que elimina la necesidad de costosas estaciones de trabajo especificas.

Temas de esta guia:

» Funciones compatibles con Amazon DCV

* Introduccién a Amazon DCV

» Descripcion de los clientes Amazon DCV
* Uso de Amazon DCV

» Solucion de problemas
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Caracteristicas admitidas

Amazon DCV dispone de un cliente de Windows, un cliente de Linux, un cliente de navegador web y
un cliente de macOS. Los clientes ofrecen conjuntos de caracteristicas similares, pero hay algunas
diferencias. Elija el cliente Amazon DCV que se ajuste a sus requisitos especificos.

En la siguiente tabla se comparan las caracteristicas admitidas por los clientes Amazon DCV.

Caracteristica Cliente de Cliente del  Cliente de Cliente

Windows navegador  Linux macOS
web

Conexién con servidores Amazon DCV v v v v

de Windows

Conexion con servidores Amazon DCV v v v v

de Linux

Protocolo de transporte QUIC UDP v X v v

Administrar modos de transmision v v v v

Transferencia de archivos v v v v

Imprimir desde sesiones v /! v v

Copiar y pegar v v v v

Compatibilidad con tarjetas inteligentes v X v v

Compatibilidad con la administracion v (cliente X X X

remota de dispositivos USB instalable)

Compatibilidad con archivos de v X v v

conexion

Reproduccion de audio estéreo 2.0 v v v v




Amazon DCV

Guia del usuario

Caracteristica

Reproduccion de audio con sonido
envolvente

Grabacioén de audio estéreo 2.0

Compatibilidad con pantalla tactil

Soporte para lapiz optico

Compatibilidad con gamepad

Compatibilidad con varios monitores

Ampliacién de la pantalla completa en

monitores seleccionados

Compatibilidad con camaras web

Configuracion de zona horaria

Uso de una sincronizacion precisa de
audio/video

Extensiones Amazon DCV

WebAuthN

Cliente de Cliente del  Cliente de Cliente
Windows navegador  Linux macOS

web
v (hasta X v (hasta X
7.1) 5.1)
v v v v
v v? v X
(Windows
10y
posterior)

3

v v v v
(Windows
10y
posterior)
v X X X
(Windows
10y
posterior)
v v* v v
v v v v
v v° v v
v v v v
v X v v
v X v v
v X v v



https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/extsdkguide/what-is.html
https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/adminguide/config-webauthn-redirect.html
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'Estos clientes solo admiten la impresion en archivo. No admiten impresion en impresora local.
2 Compatible con Firefox, Edge y Google Chrome.

3 Solo admite navegadores basados en Chromium. Incluye Google Chrome y Microsoft Edge
version 79 y versiones posteriores. Los eventos de inclinacién y presion no se admiten en otros
navegadores.

4Compatibilidad con un maximo de dos monitores.

®Solo admite navegadores basados en Chromium. Incluye Google Chrome y Microsoft Edge version
79 y versiones posteriores. No incluye Firefox ni Safari.

Para obtener mas informacién sobre las caracteristicas del servidor Amazon DCV, consulte
Caracteristicas del servidor Amazon DCV en la Guia del administrador de Amazon DCV.



https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/adminguide/servers.html#features
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Introduccion a Amazon DCV

Para utilizar Amazon DCV, instale el software del servidor Amazon DCV en un servidor. El software
del servidor Amazon DCV se utiliza para crear una sesion segura. Instale y ejecute sus aplicaciones
en el servidor. El servidor utiliza su hardware para realizar el procesamiento de alto rendimiento

que requieren las aplicaciones instaladas. Los usuarios acceden a la aplicacion conectandose de
forma remota a la sesion mediante una aplicacion cliente de Amazon DCV. Cuando se establece la
conexion, el software del servidor Amazon DCV comprime la salida grafica de la aplicacién y la envia
de vuelta a la aplicacion cliente en una secuencia de pixeles cifrada. La aplicacion cliente recibe la
secuencia comprimida de pixeles, la descifra y la envia a la pantalla local.

Después de elegir un cliente Amazon DCV y conectarse a la sesion de Amazon DCV, podra
interactuar con ella. Para obtener mas informacion acerca de cémo utilizar los clientes Amazon DCV
para interactuar con las sesiones, consulte Uso de Amazon DCV.

Contenido

Requisitos

Paso 1: obtencion de la informacion de la sesion de Amazon DCV

* Paso 2: eleccidn de un cliente Amazon DCV

* Paso 3: conexidn a una sesion de Amazon DCV

* Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente de Windows.

» Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente del navegador web.

* Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente de Linux

* Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente de macOS.

* Conectarse a una sesion de Amazon DCV mediante URI

* Paso 4: creacion de un archivo de conexion (opcional)

* Crear el archivo de conexiéon

* Parametros admitidos

* Parametros [version]

» Parametros [connect]

* Parametros [options]

» Ejecutar el archivo de conexién



https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/adminguide/managing-sessions.html
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Requisitos

Para utilizar Amazon DCV, asegurese de que los equipos cliente cumplen los siguientes requisitos

minimos. Tenga en cuenta que su experiencia depende del numero de pixeles que se transmiten

desde el servidor Amazon DCV hasta el cliente Amazon DCV.

Softwe

Cliente de Windows

El cliente de
Windows se admite
en las versiones de
32 y 64 bits de los
siguientes sistemas
operativos:

* Windows 10
* Windows 11

El cliente también
requiere el siguiente
software adicional:

.NET Framework
46.2

Microsoft Visual
C++ Redistrib
utable for Visual
Studio. Para
obtener mas
informacion e
instrucciones
de descarga,
consulte el

sitio web de

Cliente del
navegador web

El cliente de
navegador web

es compatible con
las tres ultimas
versiones principal
es de los siguiente
s navegadores

en los principales
sistemas operativo
s de escritorio

(Windows, macOS y

Linux):

Mozilla Firefox

Google Chrome

Microsoft Edge
* Apple Safari

El cliente del
navegador web
requiere también
WebGL y asm.js.

(® Note

El cliente
del

Cliente de Linux

El cliente de Linux
es compatible

con los siguientes
sistemas operativos
modernos de Linux:

* RHEL 8.xy
Rocky Linux 8.5 0
posterior (x86_64)

* RHEL 9, CentOS
Stream 9 y Rocky
Linux 9 (x86_64)

» SUSE Linux
Enterprise 15.x

* Ubuntu 20.04,
22.04, and 24.04

Cliente para macOS

Los clientes

de macOS con
procesadores Intel
requieren macOS
Monterey (12) o
posterior.

Los clientes

de macOS con
procesadores
Apple M1 requieren
macOS Monterey
(12).

Requisitos


https://support.microsoft.com/en-us/help/2977003/the-latest-supported-visual-c-downloads
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Cliente de Windows  Cliente del Cliente de Linux Cliente para macOS
navegador web

Soporte técnico navegador

de Microsoft. web no se
admite en
sistemas

operativo
s moviles
como
Android e
iOS.

Red El cliente debe conectarse al servidor Amazon DCV y debe comunicarse a través del
puerto requerido. De forma predeterminada, este puerto es 8443.

@ Note

Amazon DCV no es compatible con sistemas operativos que han llegado al final de su vida
util. Pongase en contacto con su proveedor en relacion con su sistema operativo.

Para obtener mas informacién sobre los requisitos del servidor Amazon DCV, consulte Requisitos del
servidor Amazon DCV en la Guia del administrador de Amazon DCV.

Paso 1: obtencion de la informacion de la sesidon de Amazon DCV

Una vez que la de Amazon DCV se ejecuta en el servidor Amazon DCV, debe tener informacion
especifica para poder conectarse a ella. Péngase en contacto con el administrador de Amazon DCV
si no tiene la siguiente informacion:

» La direccién IP o el nombre de host del servidor Amazon DCV

» El puerto a través del cual se configura el servidor Amazon DCV para comunicarse. De forma
predeterminada, el servidor Amazon DCV utiliza el puerto 8443.

El ID de sesion

Credenciales de inicio de sesion para conectarse al servidor host Amazon DCV

Paso 1: obtencién de la informacién de la sesién 7


https://support.microsoft.com/en-us/help/2977003/the-latest-supported-visual-c-downloads
https://support.microsoft.com/en-us/help/2977003/the-latest-supported-visual-c-downloads
https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/adminguide/servers.html#requirements
https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/adminguide/servers.html#requirements
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Paso 2: eleccion de un cliente Amazon DCV

A continuacion, elija el cliente Amazon DCV que mejor se adapte a sus necesidades. Amazon DCV
ofrece los siguientes clientes:

Windows

Navegador web

* Linux

MacOS

Para obtener mas informacién acerca de los clientes disponibles, consulte Descripcion de los clientes
Amazon DCV.

Paso 3: conexion a una sesion de Amazon DCV

Una vez que la sesion de Amazon DCV se ejecuta en el servidor Amazon DCV, puede conectarse a
ella con su cliente preferido. Asegurese de tener la informacion necesaria al conectarse a su sesion
de Amazon DCV. Para obtener mas informacion, consulte Paso 1: obtencion de la informacion de la
sesion de Amazon DCV.

Si se esta conectando a una sesion de consola, pongase en contacto con el administrador del
servidor Amazon DCV. Con su ayuda, asegurese de que la sesidn se ha iniciado y confirme los
detalles del servidor y de la sesidn. Si se conecta a una sesion virtual en un servidor Amazon DCV
de Linux, es posible que tenga que iniciar su propia sesion. Para obtener mas informacion, consulte
Inicio de sesiones de Amazon DCV en la Guia del administrador de Amazon DCV.

Temas

* Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente de Windows.

» Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente del navegador web.

* Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente de Linux

Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente de macOS.

Conectarse a una sesion de Amazon DCV mediante URI

Paso 2: eleccién de un cliente 8


https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/adminguide/managing-sessions-start.html
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Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente de Windows.

Los pasos para conectarse a una sesion de Amazon DCV son los mismos para las versiones
instalables y portatiles de la aplicacion cliente de Windows.

Para conectarse a una sesién con el cliente de Windows

1. Lance el cliente de Windows.

2. Elija Connections Settings (Configuracion de conexiones), configure los ajustes del proxy tal y
como se indica a continuacion y haga clic en Aceptar.

» Para evitar que la conexion se realice a través de un proxy, elija Connect Directly (Conectar
directamente).

» Para conectarse al servidor Amazon DCV con sus ajustes preconfigurados del proxy del
sistema operativo, elija Utilizar el proxy del sistema.

» Para conectarse al servidor Amazon DCV a través de un servidor proxy HTTP especifico, elija
Acceder a un proxy web. Especifique la direccion IP y el puerto de comunicacion o el nombre
de host del servidor proxy. Si el servidor proxy HTTP requiere autenticacion, seleccione la
casilla Servidor proxy que requiere contrasena y escriba sus credenciales de usuario.

» Para conectarse al servidor Amazon DCV a través de un servidor SOCKSS proxy especifico,
elija Get through SOCKSv5 proxy. Especifique la direccion IP y el puerto de comunicacion o
el nombre de host del servidor proxy. Si el servidor SOCKSv5 proxy requiere autenticacion,
seleccione la casilla Servidor proxy que requiere contrasena e introduzca sus credenciales de
inicio de sesion.

» Para seleccionar el protocolo de transporte que se utilizara para el transporte de datos, elija
la pestafa Protocolo. De forma predeterminada, el cliente usa el protocolo QUIC (basado en
UDP) para el transporte de datos si esta disponible. Si no esta disponible, el cliente usa el
WebSocket protocolo (basado en TCP). Esta opcion esta siempre disponible.

QUIC solo esta disponible si se cumplen las dos condiciones siguientes. En primer lugar, el
servidor Amazon DCV esta configurado para admitirlo. En segundo lugar, la configuracién
de red admite comunicacion UDP entre el cliente Amazon DCV vy el servidor Amazon DCV.
Ademas, solo es compatible con la comunicacién directa entre el cliente y el servidor cuando
no hay proxies, puertas de enlace ni equilibradores de carga intermedios.

Puede obligar al cliente a utilizar un protocolo de transporte de datos seleccionandolo de
forma explicita. Para comprobar qué protocolo se esta utilizando, consulte el cuadro de
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dialogo Modo de streaming. Ademas, si se utiliza el protocolo QUIC, aparece "QUIC" en la
barra de titulo.

Para obtener mas informacion e instrucciones, consulte Habilitar el protocolo de transporte
QUIC UDP en la Guia del administrador de Amazon DCV.

3. Especifique los detalles de la sesion con el siguiente formato:

server_hostname_or_IP:port#session_id

En el siguiente ejemplo, el comando se conecta a una sesion llamada my-session. Esta sesion
se aloja en un servidor Amazon DCV con el nombre de host my-dcv-server.com. Se conecta
a través del puerto 8443,

my-dcv-server.com:8443#my-session

4. Elija Conectar.

Introduzca credenciales de inicio de sesion y seleccione Iniciar sesion.

® Note

De forma predeterminada, la conexion se termina después de tres intentos de inicio de
sesion fallidos. Para intentarlo de nuevo, reinicie la conexion.

6. Sise le pide que verifique el certificado del servidor, confirme la huella del certificado con su
administrador de Amazon DCV. Si la huella es valida, elija Confiar y conectar.

Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente del navegador
web.

Los pasos para conectarse a una sesion de Amazon DCV son los mismos en todos los navegadores
web compatibles. El cliente se conecta al servidor Amazon DCV con los ajustes del proxy del

navegador web. Para conectarse con otros ajustes del proxy, consulte la documentacién del
navegador web.

(® Note

El cliente del navegador web no admite el protocolo de transporte QUIC (UDP).

Conectarse con el cliente del navegador web 10
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Para conectarse a su sesion de Amazon DCV con el cliente del navegador web

1. Abra un navegador web y escriba la URL del servidor Amazon DCV con el siguiente formato:

https://server_hostname_or_IP:port/#session_id

En el siguiente ejemplo, la URL se conecta a una sesién llamada my-session. Esta sesion se
aloja en un servidor Amazon DCV con el nombre de host my-dcv-server.com. Se conecta a
través del puerto 8443.

https://my-dcv-server.com:8443/#my-session

2. Introduzca sus credenciales de inicio de sesidn y seleccione Iniciar sesion.

@ Note

De forma predeterminada, la conexion se termina después de tres intentos de inicio de
sesion fallidos. Para intentarlo de nuevo, reinicie la conexion.

3. Su navegador web podria advertirle de que el certificado del servidor no es de confianza. Si no
esta seguro sobre la autenticidad del certificado, confirmela con su administrador de Amazon
DCV. Continue si es seguro hacerlo.

@ Note

Este paso varia dependiendo del navegador web que esté usando.

Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente de Linux

Los pasos para conectarse a una sesion de Amazon DCV son iguales en todos los clientes de Linux.
Para conectarse a una sesion con el cliente de Linux

1. Inicie el cliente de Linux.

2. Seleccione Connections Settings (Configuracion de conexiones), configure los ajustes del proxy
tal y como se indica a continuacion y haga clic en Aplicar.

Conectarse con el cliente de Linux 11
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» Para evitar que la conexion se realice a través de un proxy, elija Connect directly (Conectar
directamente).

» Para conectarse al servidor Amazon DCV con sus ajustes preconfigurados del proxy del
sistema operativo, elija Utilizar el proxy del sistema.

» Para conectarse al servidor Amazon DCV a través de un servidor proxy HTTP especifico,
seleccione Acceder a través de un proxy web (HTTP). Especifique la direccion IP y el nombre
de host del servidor proxy, asi como el puerto de comunicacion. Si el servidor proxy HTTP
requiere autenticacion, seleccione la casilla Servidor proxy que requiere contrasena y escriba
sus credenciales de inicio de sesion.

» Para conectarse al servidor Amazon DCV a través de un servidor proxy HTTP especifico,
seleccione Acceder a través de un proxy web (HTTPS). Especifique la direccion IP y el
nombre de host del servidor proxy, asi como el puerto de comunicacion. Si el servidor proxy
web requiere autenticacion, seleccione la casilla Servidor proxy que requiere contrasefa y
escriba sus credenciales de inicio de sesion.

» Para seleccionar el protocolo de transporte que se utilizara para el transporte de datos, elija
la pestana Protocolo. De forma predeterminada, el cliente usa el protocolo QUIC (basado en
UDP) para el transporte de datos si esta disponible. Si no esta disponible, el cliente usa el
WebSocket protocolo (basado en TCP). Esta opcion esta siempre disponible.

QUIC solo esta disponible si se cumplen las dos condiciones siguientes. En primer lugar, el
servidor Amazon DCV esta configurado para admitirlo. En segundo lugar, la configuracién
de red admite comunicacion UDP entre el cliente Amazon DCV vy el servidor Amazon DCV.
Ademas, solo es compatible con la comunicacién directa entre el cliente y el servidor cuando
no hay proxies, puertas de enlace ni equilibradores de carga intermedios.

Puede obligar al cliente a utilizar un protocolo de transporte de datos seleccionandolo de
forma explicita. Para comprobar qué protocolo se esta utilizando, consulte el cuadro de
dialogo Modo de streaming. Ademas, si se utiliza el protocolo QUIC, aparece "QUIC" en la
barra de titulo.

Para obtener mas informacion e instrucciones, consulte Habilitar el protocolo de transporte
QUIC UDP en la Guia del administrador de Amazon DCV.

3. Especifique los detalles de la sesion con el siguiente formato:

server_hostname_or_IP:port#session_id

Conectarse con el cliente de Linux 12
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En el siguiente ejemplo, el comando se conecta a una sesion llamada my-session. Esta sesion
se aloja en un servidor Amazon DCV con el nombre de host my-dcv-server.com. Se conecta
a través del puerto 8443.

my-dcv-server.com:8443#my-session

4. Elija Conectar.

5. Introduzca sus credenciales de inicio de sesion y seleccione Iniciar sesion.

® Note

De forma predeterminada, la conexion se termina después de tres intentos de inicio de
sesion fallidos. Para intentarlo de nuevo, reinicie la conexion.

6. Si se le pide que verifique el certificado del servidor, confirme la huella del certificado con su
administrador de Amazon DCV. Si la huella es valida, elija Confiar y conectar.

Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente de macOS.
Para conectarse a una sesién con el cliente de macOS
1. Inicie el cliente de macOS.

Si aparece un error que indica que la aplicacion no se puede abrir porque proviene de un
desarrollador no identificado, consulte la pagina web Abrir aplicaciones de forma segura en Mac.

2. Seleccione Connections Settings (Configuracion de conexiones), configure los ajustes del proxy
tal y como se indica a continuacién y haga clic en Aplicar.

» Para evitar que la conexion se realice a través de un proxy, elija Connect directly (Conectar
directamente).

» Para conectarse al servidor Amazon DCV con sus ajustes preconfigurados del proxy del
sistema operativo, elija Utilizar el proxy del sistema.

» Para conectarse al servidor Amazon DCV a través de un servidor proxy HTTP especifico,
seleccione Acceder a través de un proxy web (HTTP). Especifique la direccion IP y el nombre
de host del servidor proxy, asi como el puerto de comunicacion. Si el servidor proxy HTTP
requiere autenticacion, seleccione la casilla Servidor proxy que requiere contrasena y escriba
sus credenciales de usuario.

Conectarse con el cliente de macOS 13
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» Para conectarse al servidor Amazon DCV a través de un servidor proxy HTTP especifico,
seleccione Acceder a través de un proxy web (HTTPS). Especifique la direccion IP y el
nombre de host del servidor proxy, asi como el puerto de comunicacion. Si el servidor proxy
web requiere autenticacion, seleccione la casilla Servidor proxy que requiere contrasefa y
escriba sus credenciales de inicio de sesion.

» Para seleccionar el protocolo de transporte que se utilizara para el transporte de datos, elija
la pestana Protocolo. De forma predeterminada, el cliente usa el protocolo QUIC (basado en
UDP) para el transporte de datos si esta disponible. Si no esta disponible, el cliente usa el
WebSocket protocolo (basado en TCP). Esta opcion esta siempre disponible.

QUIC solo esta disponible si se cumplen las condiciones siguientes. En primer lugar, el
servidor Amazon DCV esta configurado para admitirlo. En segundo lugar, la configuracién
de red admite comunicacion UDP entre el cliente Amazon DCV vy el servidor Amazon DCV.
Ademas, solo es compatible con la comunicacién directa entre el cliente y el servidor cuando
no hay proxies, puertas de enlace ni equilibradores de carga intermedios.

Puede obligar al cliente a utilizar un protocolo de transporte de datos seleccionandolo de
forma explicita. Para comprobar qué protocolo se esta utilizando, consulte el cuadro de
dialogo Modo de streaming. Ademas, si se utiliza el protocolo QUIC, aparece "QUIC" en la
barra de titulo.

Para obtener mas informacion, consulte Habilitar el protocolo de transporte QUIC UDP en la
Guia del administrador de Amazon DCV.

3. Especifique los detalles de la sesion con el siguiente formato:

server_hostname_or_IP:port#session_id

En el siguiente ejemplo, el comando se conecta a una sesion llamada my-session. Esta sesion
se aloja en un servidor Amazon DCV con el nombre de host my-dcv-server.com. Se conecta
a través del puerto 8443.

my-dcv-server.com:8443#my-session

4. Elija Conectar.

5. Introduzca sus credenciales de inicio de sesidn y seleccione Iniciar sesion.

Conectarse con el cliente de macOS 14
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® Note

De forma predeterminada, la conexion se termina después de tres intentos de inicio de
sesion fallidos. Para intentarlo de nuevo, reinicie la conexion.

6. Sise le pide que verifique el certificado del servidor, confirme la huella del certificado con su
administrador de Amazon DCV. Si la huella es valida, elija Confiar y conectar.

Conectarse a una sesion de Amazon DCV mediante URI

El uso de un URI abre automaticamente un cliente Amazon DCV instalado localmente con la
informacion transferida desde el URI.

En el campo URL del navegador de Internet, introduzca el URI con este formato: dcv://
hostname[ :port]/[?authToken][#sessionId]

Example

Por ejemplo, dcv://203.0.113.1:8443/7
authToken=e3b0c44298fclcl49atbf4c8996Tb92427ae41e4649b934ca495991b7852b855#12345

El cliente instalado localmente se abrira con la informacion rellenada previamente.

Para obtener mas informacion, consulte GetSessionConnectionDatala Guia para desarrolladores de

Amazon DCV Session Manager

Paso 4: creacion de un archivo de conexion (opcional)

Los clientes nativos de Windows, Linux y macOS permiten crear un archivo de conexién que puede
utilizar para conectarse instantdneamente a una sesion de Amazon DCV.

Contenido

» Crear el archivo de conexiéon

* Parametros admitidos

» Ejecutar el archivo de conexion
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Crear el archivo de conexion

El archivo de conexion es un archivo de texto con una extensién de archivo .dcv. El formato
del archivo .dcv es similar al de un archivo . ini. El archivo incluye [groups], seguido de los
parametros y sus valores. Los grupos y parametros adoptan el siguiente formato:

[group_name]
parameter_name=parameter_value

Por ejemplo:

[options]
fullscreen=true

Puede crear un archivo de conexion para una sesion de Amazon DCV especifica directamente desde
el cliente. También puede crear un archivo de conexion desde cero con un editor de texto

(@ Note

El procedimiento para crear un archivo de conexién desde cero con un editor de texto es el
mismo para los clientes de Windows, Linux y macOS.

Para crear un archivo de conexion desde el cliente

1. Abra el cliente de .
2. Conéctese al servidor y a la sesion donde va a crear el archivo.

3. Seleccione el nombre de host del servidor Amazon DCV en la esquina superior derecha y elija
Guardar conexion como.

4. Enlaventana Save As (Guardar como), proporcione un nombre de archivo y una carpeta de
destino, y elija Save (Guardar).

De forma predeterminada, cuando se crea un archivo de conexién, este incluye los parametros
format, host, port, user, y proxytype. Estos parametros son necesarios para conectarse a la
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sesidn desde la que se creo el archivo. Puede personalizar o agregar parametros manualmente en
cualquier momento editando el archivo mediante un editor de texto.

Para crear un archivo de conexidon desde cero con un editor de texto

1. Cree un archivo .dcv con el siguiente formato de nombre de archivo: file_name.dcv
2. Abra el archivo .dcv con el editor de texto que prefiera.

3. Agregue el grupo [version] y el parametro format a la parte superior del archivo con el
siguiente formato:

[version]
format=1.0

/A Important

Si el archivo .dcv no incluye el grupo [version] y el parametro format, se produce
un error de analisis.

4. Anada los grupos de parametros necesarios con el siguiente formato:

[group_name]

Para obtener mas informacién acerca de los grupos de parametros, consulte Parametros
admitidos.

5. Anada los parametros y valores de parametros después de los grupos con el siguiente formato:

parameter_name=parameter_value

(® Note

* Los nombres de los parametros distinguen entre mayusculas y minusculas.

* No encierre los valores de los parametros de cadena entre comillas.

Para obtener mas informacién acerca de los parametros y valores de los parametros, consulte
Parametros admitidos.
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6. Guarde los cambios y cierre el archivo .dcv.

También puede utilizar este procedimiento para agregar parametros adicionales a un archivo de
conexion existente en cualquier momento.

Parametros admitidos

Actualmente, el archivo . dcv admite parametros de tres grupos de parametros: [version],
[connect] y [options]. En las siguientes tablas se incluyen los grupos y sus parametros
disponibles.

Grupos

» Parametros [version]

» Parametros [connect]

» Parametros [options]

Parametros [version]

/A Important

Este grupo es obligatorio. Si el archivo .dcv no incluye este grupo, se producira un error de
analisis.

En la siguiente tabla se incluyen los parametros que se pueden especificar en el grupo [version].

Parametro Tipo Valor Descripcién
predeterrr
inado

formato cadena
/A Important
Este es un
parametro
obligatorio.
El valor del
parametro
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Parametro Tipo Valor Descripcién
predetermr
inado

debe ser
1.0.

Siel
archivo
.dcv no
incluye
este
parametro
, Se
producira
un error de
analisis.

Parametros [connect]

En la siguiente tabla se incluyen los parametros que se pueden especificar en el grupo [connect].

Parametro Tipo Valor Descripcidn
predetermr
inado

host Cadena El nombre de

host del servidor
Amazon DCV que
aloja la sesion.

puerto Entero 8443 El puerto que
se va a utilizar
al conectarse al
servidor Amazon
DCV.
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Parametro

weburlpath

sessionid

authtoken

Tipo

Cadena

Cadena

Cadena

Valor
predetermr
inado

Descripcién

Una ruta personali
zada en el servidor
Amazon DCV
para la conexion.
Por ejemplo,

si especifica
customPath |,

el cliente intenta
conectarse a
host:port/
customPath

ID de la sesion
de Amazon DCV
alaquesevaa
conectar.

El token de
autenticacion
que se utilizara
para la conexion.
Si especifica un
authtoken ,
también debe
especificar un
sessionid . Al
utilizar authtoken
, puede omitir los
parametros user y
password.

Parametros admitidos
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Parametro Tipo Valor Descripcién
predetermr
inado

usuario Cadena Puerto que se

va a utilizar al
conectarse al
servidor Amazon
DCV.

contrasena Cadena Contrasefa que
se va a utilizar
al conectarse al
servidor Amazon
DCV. La contrasen
a no esta cifrada.

proxytype Cadena SYSTEM Eltipo de proxy
que se va a utilizar.
Los valores validos
son: HTTPS, HTTP,
SOCKS5|S0CKS ,
SYSTEM o NONE |
DIRECT . Si
especifica SYSTEM,
se utilizara la
configuracion del
proxy del equipo.

proxyhost Cadena La direccidn del
servidor proxy que
se utilizara si se
conecta a través
de un servidor
proxy.
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Parametro Tipo Valor Descripcién
predetermr
inado
proxyport Entero El puerto que
se utilizara si se
conecta a través
de un servidor
proxy.
proxyuser Cadena Nombre de usuario
que se utilizara
para la autentica
cion del proxy.
proxypassword Cadena La contrasena

que se utilizara
para la autentica
cion del proxy. La
contrasefa no esta
cifrada.

Parametros admitidos
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Parametro Tipo Valor Descripcién
predetermr
inado
transporte Cadena auto Protocolo que

se va a utilizar
para el transport
e de datos. Con
auto, el cliente
intenta conectar
primero mediante
el protocolo

QUIC (UDP).

Si se produce

un error en la
conexion QUIC, el
transporte recurre
automaticamente a
websocket .

Especifique
websocket el
uso del protocolo
WebSocket (TCP)
para el transport

e de datos o
especifique quic
el uso del protocolo
QUIC (UDP) para
el transporte de
datos. Si habilita el
QUIC, el protocolo
QUIC se utiliza
para el transport

e de datos y para
el WebSocket
trafico de autentica

Parametros admitidos
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Parametro Tipo
webport Entero
quicport Entero
certificatevalidat Cadena
ionpolicy

Parametros [options]

Valor
predetermr
inado

8443

8443

ask-
user

Descripcién

cion. Si lo habilita
WebSocket,

el WebSocket
protocolo se

utiliza tanto para

el transporte de
datos como para el
trafico de autentica
cion.

El puerto que se
va a utilizar para el
trafico WebSocket
(TCP).

Puerto que se
va a utilizar para
el trafico QUIC
(UDP).

Politica para
validar un certifica
do que no es de
confianza. Los
valores incluyen
strict, accept-
untrusted ,y
ask-user.

En la siguiente tabla se incluyen los parametros que se pueden especificar en el grupo [options].

Parametros admitidos
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Parametro Tipo Valor Descripcién
predetermr
inado
fullscreen Booleano false Indica si el cliente

useallmonitors

promptreconnect

enableyuv
444decoding

Booleano false

Booleano true

Booleano false

se inicia en
modo de pantalla
completa.

Indica si el cliente
utiliza todos los
monitores al
iniciar el modo de
pantalla completa.

Indica si el cliente
le solicita que
vuelva a conectars
e después de
desconectarse

de una sesion. Si
el parametro se
establece en true,
se le redirigira a la
pantalla de inicio
de sesién cuando
se desconecte.

Si el parametro
esta establecido en
false, el cliente
se cierra cuando
se desconecta.

Indica si se debe
habilitar Alta
precision de color

(YUV 4:4:4) al

Parametros admitidos
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Parametro Tipo Valor Descripcién
predeterrr
inado

codificar contenido
de video dinamico.

Ejecutar el archivo de conexion
Para ejecutar un archivo de conexién de .dcv, desplacese hasta el archivo y haga doble clic en él.
O bien, especifique la ruta del archivo como argumento para el comando dcvviewer.

» Cliente de Windows

C:\> dcvviewer.exe path\connection_file_name.dcv

* Cliente de Linux y macOS

$ dcvviewer path/connection_file_name.dcv

Ejecutar el archivo de conexién
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Descripcion de los clientes Amazon DCV

Amazon DCV dispone de un cliente de Windows, un cliente de Linux, un cliente de navegador web y
un cliente de macOS. Los clientes ofrecen conjuntos de caracteristicas similares, pero hay algunas
diferencias. Elija el cliente Amazon DCV que se ajuste a sus requisitos especificos.

Amazon DCV ofrece una variedad de clientes que puede utilizar. Cada cliente ofrece un conjunto de
caracteristicas similares, pero hay algunas diferencias. Al elegir el cliente Amazon DCV que mejor
se adapte a sus necesidades, tenga en cuenta factores como el sistema operativo de su dispositivo
local, las caracteristicas y funciones especificas requeridas y el nivel de integracion necesario. Los
clientes ofrecen un conjunto similar de caracteristicas, pero puede haber ligeras variaciones en las
capacidades o en la interfaz de usuario. Para obtener mas informacion, consulte Requisitos.

Los clientes Amazon DCV incluyen:

» Cliente de Windows: proporciona una integracion perfecta con Windows y admite caracteristicas

como el uso compartido del escritorio, la reproduccion de audio/video, la redireccidon de
dispositivos USB y la integracion con el portapapeles.

» Cliente de navegador web: esta opcion es util para quienes necesitan acceder a recursos remotos

desde varios dispositivos o ubicaciones sin necesidad de instalar una aplicacion cliente dedicada.

» Cliente de Linux: permite a los usuarios de Linux acceder a sus recursos remotos con el mismo
nivel de rendimiento y funcionalidad que el cliente de Windows.

» Cliente de macOS: proporciona un cliente dedicado que se integra perfectamente con el entorno
macOS. Este cliente ofrece el mismo conjunto de caracteristicas.

Cliente de Windows

El cliente de Windows de Amazon DCV se admite solo en equipos Windows. El cliente de Windows
es una aplicacion independiente que se ejecuta en el sistema operativo Windows.

Para obtener instrucciones sobre cdmo conectarse a una sesion de Amazon DCV mediante el cliente
de Windows, consulte Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente de Windows..

El cliente de Windows esta disponible en dos versiones: instalable y portatil. Ambas versiones tienen
los mismos requisitos del sistema minimos y ofrecen las mismas caracteristicas.

Contenido
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» Cliente de Windows instalable

» Cliente de Windows portatil

Cliente de Windows instalable

Puede utilizar un asistente de instalacion para instalar el cliente. El asistente le guia por una serie
de pasos que le permiten personalizar la instalacion del cliente. También puede utilizar la linea de
comandos para realizar una instalacion desatendida. Este segundo método utiliza la configuracién
predeterminada para automatizar el procedimiento de instalacion.

Antes de utilizar el asistente o la linea de comandos para instalar el cliente, asegurese de que su
equipo tiene el software necesario. Para obtener una lista completa del software necesario, consulte

Requisitos.

Para instalar el cliente de Windows con el asistente de instalacion

1. Descargue el instalador del cliente de Windows.

® Tip

La pagina de paquetes mas recientes del sitio web de descargas contiene enlaces que

apuntan siempre a la version mas reciente disponible. Puede utilizar estos enlaces para
recuperar automaticamente los paquetes Amazon DCV mas recientes.

2. Ejecute el instalador.
3. Enla pantalla Welcome (Bienvenido), elija Next (Siguiente).

4. En la pantalla Contrato de licencia para el usuario final, lea el contrato de licencia. Si acepta los
términos, seleccione la casilla Acepto los términos y condiciones del contrato de licencia. Elija
Siguiente.

5. En la pantalla Destination Folder (Carpeta de destino), haga clic en Next (Siguiente) para dejar la
carpeta de instalacion predeterminada. Para instalar el cliente en una carpeta diferente, cambie
la ruta de destino y haga clic en Next (Siguiente).

6. (Opcional) En la pantalla Seleccidn de controladores, seleccione Administracion remota de
dispositivos USB. A continuacion, seleccione Se instalara en el disco duro local, Siguiente. Se
instalaran los controladores necesarios para admitir algunos dispositivos USB especializados.
Entre estos dispositivos se encuentran dispositivos de sefializacion 3D y tabletas graficas.
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® Note

Para utilizar dispositivos USB especializados, es necesario configurar el cliente y
el servidor. Para obtener instrucciones, consulte Uso de administracion remota de

dispositivos USB.

7. En la pantalla Ready to install (Listo para instalar), elija Install (Instalar).

Para instalar el cliente de Windows con una instalacion desatendida

1. Descargue el instalador del cliente de Windows.

2. Abra una ventana de simbolo del sistema y vaya a la carpeta donde descargo el instalador.

3. Ejecute el instalador desatendido.

C:\> msiexec.exe /i nice-dcv-client-Release-2024.0-9431.msi /quiet /norestart /l*v
dcv_client_install_msi.log

Para instalar todos los componentes opcionales, incluido el controlador USB, incluya la opcién
ADDLOCAL=ALL en el comando.

C:\> msiexec.exe /i nice-dcv-client-Release-2024.0-9431.msi ADDLOCAL=ALL /quiet /
norestart /1*v dcv_client_install_msi.log

Cliente de Windows portatil

El cliente de Windows también esta disponible en version portatil. No es necesario instalar la version
portatil en su ordenador. Puede copiarlo en una unidad USB y ejecutarlo directamente desde la
unidad USB en cualquier equipo Windows que cumpla los requisitos minimos.

Para utilizar el cliente de Windows portatil

1. Descargue el archivo zip del cliente de Windows portatil.
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® Tip

La pagina de paquetes mas recientes del sitio web de descargas contiene enlaces que

apuntan siempre a la version mas reciente disponible. Puede utilizar estos enlaces para
recuperar automaticamente los paquetes Amazon DCV mas recientes.

2. Extraiga el contenido del archivo comprimido.

3. Paralanzar el cliente, abra la carpeta extraida, vaya a /bin/ y haga doble clic en
dcvviewer.exe.

Cliente del navegador web

El cliente de navegador web Amazon DCV se ejecuta dentro de un navegador web. No es necesario
instalar el cliente web. El cliente de navegador web es compatible con los siguientes navegadores en
los principales sistemas operativos de escritorio (incluidos Windows, macOS y Linux):

Navegador Version

Google Chrome Tres ultimas versiones importantes
Mozilla Firefox Tres ultimas versiones importantes
Microsoft Edge Tres ultimas versiones importantes
Apple Safari Tres ultimas versiones importantes

Para obtener instrucciones sobre cdmo conectarse a una sesion de Amazon DCV mediante el cliente
de navegador web, consulte Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente del navegador

web..
WebCodecs

El cliente del navegador web puede WebCodecs utilizar decodificadores de video que ya estan
presentes en el navegador. Esto puede mejorar la velocidad de fotogramas, ya que los componentes
del navegador pueden descodificar los paquetes. El cliente de navegador web de Amazon DCV lo
utilizara automaticamente si el navegador lo admite.
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El uso de WebCodecs esta disponible en los siguientes navegadores:

Google Chrome version 94 y posteriores

Microsoft Edge version 94 y posteriores

Se admiten todos los principales sistemas operativos. Incluidos Windows, macOS vy Linux.

Limitaciones

El cliente del navegador web tiene las siguientes limitaciones:

Admite hasta dos pantallas con una resolucion maxima de 1920x1080. La resolucién maxima se
puede anular en el lado del servidor. Para obtener mas informacion, consulte Administrar el disefno

de pantalla de la sesion de Amazon DCV en la Guia del administrador de Amazon DCV.

Usa la configuracion del proxy del navegador web.

Cliente de Linux

El cliente de Linux se ejecuta de forma nativa en el sistema operativo. Puede utilizarlo para

conectarse a sesiones de Amazon DCV alojadas en servidores Amazon DCV de Windows y Linux.

El cliente de Linux se instala en un ordenador cliente con Linux a través de un paquete de software.

El paquete de software instala todos los paquetes necesarios y sus dependencias, y realiza la
configuracion del cliente requerida.

Para aprender a conectarse a una sesion de Amazon DCV mediante el cliente de Linux, consulte

Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente de Linux.

Para instalar el cliente de Linux

1.

Los paquetes de software estan firmados digitalmente con una firma GPG segura. Para permitir
al administrador de paquetes comprobar la firma de paquetes, importe la clave GPG de Amazon
DCV. Para ello, abra una ventana de terminal e importe la clave CPG de Amazon DCV.

* RHEL, CentOS, Rocky Linux y SUSE Linux Enterprise 15

$ sudo rpm --import https://dluj6qtbmh3dt5.cloudfront.net/NICE-GPG-KEY

e Ubuntu
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Descargue la clave de GPG.

$ wget https://dlujéqtbmh3dt5.cloudfront.net/NICE-GPG-KEY

Instale la clave de GPG.

$ sudo apt-key add NICE-GPG-KEY

2. Descargue el paquete de software cliente apropiado para su sistema operativo de destino desde
el sitio web de Amazon DCV.

® Tip
La pagina de paquetes mas recientes del sitio web de descargas contiene enlaces que
apuntan siempre a la versién mas reciente disponible. Puede utilizar estos enlaces para
recuperar automaticamente los paquetes Amazon DCV mas recientes.

3. Instale el cliente de Linux. Introduzca el nombre del archivo descargado para completar el
siguiente comando.

* RHEL, CentOS y Rocky Linux

$ sudo yum install the downloaded .rpm file

e Ubuntu

$ sudo dpkg --install the downloaded .deb file

« SUSE Linux Enterprise

$ sudo zypper install the downloaded .rpm file

Cliente para macOS

El cliente de macOS de Amazon DCV solo es compatible con ordenadores Mac de Apple. El cliente
de macOS es una aplicacion independiente que se ejecuta en el sistema operativo macOS.

El cliente de macOS se instala mediante un paquete de software . dmg.
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Para aprender a conectarse a una sesién de Amazon DCV mediante el cliente de macOS, consulte
Conectarse a una sesion de Amazon DCV con el cliente de macOS..

Para instalar el cliente de macOS
1. Descargue el instalador de cliente de macOS correspondiente a su ordenador cliente.

» Cliente de macOS para procesadores Intel

» Clientes de macOS para procesadores Apple M1

® Tip
La pagina de paquetes mas recientes del sitio web de descargas contiene enlaces que

apuntan siempre a la version mas reciente disponible. Puede utilizar estos enlaces para
recuperar automaticamente los paquetes Amazon DCV mas recientes.

2. Ejecute el archivo .dmg descargado.

Si aparece un error que indica que la aplicacion no se puede instalar porque proviene de un
desarrollador no identificado, consulte la pagina web Abrir aplicaciones de forma segura en Mac.

Haga clic en el archivo DCV . app y arrastrelo a la carpeta Apps (Aplicaciones).

4. (Opcional) Para facilitar el acceso, cree un acceso directo en el escritorio o acople la aplicacion.
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Uso de Amazon DCV

Después de elegir un cliente Amazon DCV, podra interactuar con una sesion de Amazon DCV.
Desde aqui, puede cambiar la configuracion, realizar tareas basicas y administrar dispositivos
externos. Algunas de las funcionalidades incluidas en Amazon DCV son:

Cambio de la configuracion

+ Cambiar la resolucion de pantalla

» Configuracién de la zona horaria

* Administracion de modos de streaming

Uso de funciones basicas

Transferencia de archivos

Impresion en una sesion

Copiar y pegar

Guardar una captura de pantalla

Colaboracién en una sesiéon de Amazon DCV

Administracion de la pantalla

¢ Uso de varios monitores

* Uso de una audio/video sincronizacion precisa

* Uso de alta precisién de color

Administracion de dispositivos externos

* Uso de una tarjeta inteligente

* Uso de administracion remota de dispositivos USB

* Uso de una camara web

Conexion a redes

» Establecimiento de politica de validacion de certificados
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» Uso de la WebAuthn redireccion

Cambiar la resolucion de pantalla

De forma predeterminada, Amazon DCV adapta automaticamente la resolucion de pantalla de la
maquina remota para que coincida con el tamafo actual del cliente. Cuando se cambia el tamafio de
la ventana del cliente, el DCV solicita al servidor que cambie su resolucién de pantalla a un tamano
que se ajuste a la ventana del cliente.

Amazon DCV puede configurar una resolucion de acuerdo con los ajustes y la configuracion del
sistema del servidor.

 La resolucion del cliente web esta limitada de forma predeterminada a 1920 x 1080 (segun la
configuracion del servidor web-client-max-head con resoluciéon R).

* Los clientes nativos estan limitados de forma predeterminada a 4096 x 2160 (desde). max-head-
resolution

Tenga en cuenta que las resoluciones disponibles y la cantidad de monitores dependen de la
configuracion del servidor; asegurese de seguir la guia de requisitos previos para configurar
correctamente el entorno del sistema y los controladores a fin de obtener el mejor rendimiento.

(® Note

La resolucion maxima admitida por monitor es de 4096x4096 para un maximo de 4
monitores. No se admiten resoluciones mas altas o mas de 4 monitores en ninguna
configuracion.

Si prefiere una resolucion fija en el servidor, que no cambie incluso cuando se cambie el tamafo
de la ventana del cliente, seleccione el menu Resolucion de pantalla y especifique la resolucion
deseada. Si decide volver a activar el cambio de tamafno automatico, puede seleccionar Adaptar
automaticamente.

Esta funcionalidad esta disponible en el cliente de Windows, el cliente de navegador web, el cliente
de Linux y el cliente de macOS.
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Cambiar la resolucién de pantalla en los clientes de Windows

1. Haga clic en el icono Configuracion en el menu de la parte superior.
2. Seleccione Resolucion de pantalla en el menu.

3. Seleccione la resolucién que prefiera en el menu desplegable.

Cambiar la resolucién de pantalla en los clientes de macOS

1. Haga clic en el icono DCV Viewer en el menu de la parte superior.
Seleccione Preferencias en el menu desplegable.

Vaya a la pestana Pantalla.

> w0 Dd

Seleccione la resolucidén que prefiera en el menu Resolucion de pantalla.

[ ] Preferences

General Display Keyboard

Streaming mode Display resolution

O Adapt Automatically

o Best responsiveness

Provides most fluid experience
Best image quallty 2560x1386 - Current
Provides bestimage quality

1920x1080
High color accuracy (YUV 4:4:4)

Streaming performance could be affected 1280x720

High pixel density 1024x768
X

800x600

Display streaming metrics in the toolbar

Close
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Cambiar la resolucién de pantalla en los clientes de Linux

1. Haga clic en el icono Configuracion en el menu de la parte superior.
2. Seleccione Preferencias en el menu.

3. Vaya a la pestana Pantalla.
4

Seleccione la resolucidon que prefiera en el menu Resolucion de pantalla.

Preferences b4

Display

Streaming mode Display resolution

© Adapt Automatically

o Best responsiveness
Provides most fluid experience

. . 1848=1006 - Current
Best image quality

Provides best image qualit

1920x1080
High color accuracy (YUV 4:4:4)

Streaming performance could be affected

1280x720
1024x768

B00x600

Display streaming metrics in the toolbar

Configuracion de la zona horaria

DCV permite configurar la zona horaria de la sesion para que muestre la zona horaria en la que se
encuentra actualmente o la zona horaria donde se encuentra el escritorio remoto que esta utilizando.

Esto se conoce como redireccionamiento de zona horaria.

Una vez que esta caracteristica esté habilitada o deshabilitada, el cliente DCV guardara esta
configuracion para cada vez que el usuario inicie sesion en el cliente.
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En las sesiones de colaboracion, el primer cliente que se conecte a la sesion, llamado conexion

principal, establecera la zona horaria de la sesion incluso si la conexion principal abandona la sesion.

Para obtener mas informacién, consulte Colaboracion en una sesién de Amazon DCV.

Para utilizar esta caracteristica, el administrador tendra que habilitarla. Si no tiene la opcion de

cambiar la zona horaria que se muestra y desea hacerlo, péngase en contacto con su administrador.

Para obtener mas informacién, consulte Modificacion de los parametros de configuracion en la Guia
del administrador de Amazon DCV.

Para configurar la zona horaria, realice alguna de las siguientes acciones en funcion del cliente:

+ Para Windows
1. Vaya al icono Configuracion.

2. Seleccione Redireccion de zona horaria en el menu desplegable.

(® Note
Indicara si la caracteristica esta Habilitada o Deshabilitada en el elemento del mend.

S @ & I 3 X

[ Display Resclution >
2560 x 928 —

il Streaming Mode...
Best Quality

o Removable Devices...

1) me Lone kedirection

Disabled

 Para macOS

1. Vaya al icono DCV Viewer de la barra de herramientas situada en la parte superior.
2. Seleccione Preferencias en el menu desplegable.
3. Seleccione la pestaina General.

4. Marque la casilla Habilitar el redireccionamiento de zona horaria.

Configuracion de la zona horaria
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() Preferences

General Display Keyboard

L ™2 Enable timezone redirection

Redirect smartcard devices

Select Camera:

FaceTime HD Camera (Built-in) v

Close

A

* Para Linux
1. Vaya al icono Configuracion.
2. Seleccione Preferencias en el menu desplegable.
3. Seleccione la pestaina General en la ventana Preferencias.

4. Marque la casilla Redireccionamiento de zona horaria.
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Preferences x

General

Enable timezone redirection

Redirect smarktcard devices

¢ Para clientes basados en la web

1. Vaya a Preferencias.
2. Haga clic en el conmutador para Redireccionamiento de zona horaria.

Preferences

General Display Keyboard Camera

Appearance Toolbar behavior

® Systemn default (Dark)
Light mode

Dark mode
Auto-hide toolbar o
Fix the bar on th
Time Zone Redirection

Always display the toolbar
@ Enabled Fix the bar on the top
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Administraciéon de modos de streaming

Amazon DCV usa un protocolo flexible que optimiza de forma automatica el modo de streaming
dependiendo de las capacidades de conexion en red. Sin embargo, puede especificar si prefiere
priorizar la capacidad de respuesta o la calidad de la imagen.

 La priorizacién de la capacidad de respuesta (Mejor capacidad de respuesta) reduce la calidad de
imagen para mejorar la velocidad de fotogramas. Esta opcidn prioriza tiempos de respuesta mas
rapidos, aunque puede producir una calidad de imagen mas baja.

 La priorizacién de la calidad de imagen (Mejor calidad) reduce la capacidad de respuesta para
proporcionar una mejor calidad de imagen. Esta opcion da prioridad a una calidad de imagen
superior. Puede suponer un aumento de los tiempos de respuesta.

Esta funcionalidad esta disponible en el cliente de Windows, el cliente de navegador web, el cliente
de Linux y el cliente de macOS. Los pasos para configurar el modo de streaming dependen del
cliente utilizado.

Temas

* Modos de streaming en clientes de Windows, Linux y macOS

» Modos de streaming en un cliente de navegador web

Modos de streaming en clientes de Windows, Linux y macOS

Modos de streaming en clientes de Windows

1. Elija el icono Settings (Configuracion).
2. Seleccione Modo de streaming en la lista desplegable.

3. Enlaventana Modo de streaming, elija una de las siguientes opciones:

* Mejor capacidad de respuesta
* Mejor calidad

4. (Opcional) Para obtener informacion acerca del rendimiento de la red, seleccione Mostrar
métricas de streaming. Para obtener mas informacion, consulte Métricas de streaming.
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5.

Q] WIN-3USNIDOGTC

Display Resolution
Adapt automatically

Streaming Mode ...
Best quality

Cierre la ventana Streaming Mode (Modo de streaming).

Modos de streaming en clientes de macOS

1.

w0 N

Elija el icono del DCV Viewer en la parte superior de la ventana.
Seleccione Preferencias en el menu desplegable.
Seleccione la pestafa Pantalla en la ventana Preferencias.

Seleccione una de las siguientes opciones:

* Mejor capacidad de respuesta
* La mejor calidad de imagen

(Opcional) Para obtener informacién acerca del rendimiento de la red, seleccione Mostrar
métricas de streaming. Para obtener mas informacion, consulte Métricas de streaming.
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o Preferences

General Display Keyboard

Streaming mode

Best responsiveness
Provides most fluid experience

Best image quality
Provides bestimage quality

High color accuracy (YUV 4:4:4)
Streaming performance could be affected

High pixel density

Display streaming metrics in the toolbar

A

Display resolution

O Adapt Automatically

2560x1386 - Current

1920x1080
1280x720
1024x768

800x600

Close

6. Cierre la ventana Preferencias.

Modos de streaming en clientes Linux

1. Elija el icono Configuracién en la parte superior de la ventana. Modo de streaming.

2. Seleccione la pestana Pantalla en la ventana Preferencias.

3. Seleccione una de las siguientes opciones:

* Mejor capacidad de respuesta

* La mejor calidad de imagen

4. (Opcional) Para obtener informacion acerca del rendimiento de la red, seleccione Mostrar

métricas de streaming. Para obtener mas informacion, consulte Métricas de streaming.

Modos de streaming en clientes de Windows, Linux y macOS
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Preferences x

Display

Streaming mode Display resolution

o Best responsiveness P Adapt Automatically

Provides most Fluid expe

. . 1848=1006 - Current
Best image quality

Provides best image gualif

1920x1080

High color accuracy (YUV 4:4:4)

edaming perrormance could be alrfected

1280x720
1024X768
800x600

Display streaming metrics in the toolbar

5. Cierre la ventana Preferencias.

Métricas de streaming

Las métricas de streaming se pueden utilizar para evaluar el rendimiento de la red y determinar
qué modo de streaming es mas adecuado para las condiciones de la red. Para ver las métricas de
streaming, elija Settings (Configuracién), Modo de streaming (Streaming Mode), Display Streaming
Metrics (Mostrar métricas de streaming).

Las métricas de streaming proporcionan la siguiente informacién en tiempo real:

(® Note

Se muestran métricas para la conexion de la sesion de Amazon DCV actual.

* Velocidad de fotogramas: indica el numero de fotogramas recibidos desde el servidor Amazon
DCV por segundo.

» Latencia de red: indica la cantidad de tiempo (en milisegundos) que tarda un paquete de datos en
enviarse al servidor Amazon DCV y volver al cliente.
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* Uso del ancho de banda: indica la cantidad de datos que se envian y reciben mediante la conexion
de red. La linea roja muestra el rendimiento maximo de la red. La linea amarilla muestra el
rendimiento medio. La linea azul muestra el rendimiento actual (en tiempo real).

En la siguiente imagen se muestra un ejemplo de datos de las métricas de streaming.

Streaming Mode >

(@ Best responsiveness
Provides most fluid experience

(O Best quality

Provides best image quality

~ Hide 5treaming Metrics

FRAMERATE NETWORK LATEMCY
- fps 153 ms
BANDWIDTH USAGE
. 24 Mbgs
| 1.2 Mbgps
(R R —
Sl = &k 3 Fa 1 i
184.0 bps 638.6 kbps 1.6 Mbps
Current Average Peak

Modos de streaming en un cliente de navegador web

Los pasos para administrar los modos de streaming son iguales en todos los navegadores web

compatibles.

1. En el cliente, seleccione Sesién, Preferencias.
'y

2. En la pestana Pantalla, seleccione una de las siguientes opciones de la seccién de Opciones de

streaming:
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* Mejor capacidad de respuesta

* Mejor calidad

Preferences X

General Display Camera

(P Disabled

3. (Opcional) Para obtener informacion acerca del rendimiento de la red, seleccione Mostrar
métricas de streaming. Para obtener mas informacién, consulte Métricas de streaming.

4. Cierre el modal Preferencias.

Métricas de streaming

Las métricas de streaming se pueden utilizar para evaluar el rendimiento de la red y determinar qué
modo de streaming es mas adecuado para las condiciones de la red.

Las métricas de streaming proporcionan la siguiente informacién en tiempo real:

(@ Note

Se muestran métricas para la conexion de la sesion de Amazon DCV actual.

» Velocidad de fotogramas: indica el numero de fotogramas recibidos desde el servidor Amazon
DCV por segundo.

 Latencia de red: indica la cantidad de tiempo (en milisegundos) que tarda un paquete de datos en
enviarse al servidor Amazon DCV y volver al cliente.

» Uso del ancho de banda: indica la cantidad de datos que se envian y reciben mediante la conexion
de red. La linea roja muestra el rendimiento maximo de la red. La linea amarilla muestra el
rendimiento medio. La linea azul muestra el rendimiento actual (en tiempo real).

Para ver las métricas de streaming:

1. En el cliente, seleccione Sesion, Preferencias.
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0 [sons ]

Use relative mouse [Ctrl + Shift + F8]
Send Ctrl + Alt + Del

Save

Preferences

‘About NICE DCV

2. En la pestafna Mostrar, habilite el conmutador para Mostrar las métricas de streaming en la barra
de herramientas.

3. Cierre el modal Preferencias.
4. A continuacion, se muestran métricas de transmisién en el centro de la barra de herramientas

del cliente.

28 fps 48 ms

5. Haga clic en las métricas de transmision para ver datos de streaming mas detallados, como en
el siguiente ejemplo.

Streaming metrics X

Framerate Network latency
24 fps 50 ms

Download bandwidth Learn more [4
4.0 Mbps

3.0 Mbps
2.0 Mbps

1.0 Mbps

0.0 bps
60s 50s 40s 30s 20s 10s Os

M Current usage M Average usage M Peak usage
1.6 Mbps 1.4 Mbps 7.1 Mbps

6. (Opcional) Cierra el modal Métricas.

Transferencia de archivos

Amazon DCV le permite cargar archivos en el almacenamiento de sesiones de Amazon DCV y
también descargar archivos desde este. Para obtener instrucciones sobre como habilitar y configurar
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el almacenamiento de sesiones, consulte Habilitar almacenamiento de sesiones en la Guia del
administrador de Amazon DCV.

Debe disponer de autorizacidon para poder utilizar esta caracteristica. Si no la tiene, la funcionalidad
no estara disponible en el cliente. Para obtener mas informacién, consulte Configuracion de la
autorizacion de Amazon DCV en la Guia del administrador de Amazon DCV.

Esta funcionalidad esta disponible en los clientes de Windows, navegador web, Linux y macOS.

Temas

» Transferir archivos mediante clientes de Windows, Linux y macOS

» Transferir archivos mediante un navegador web

Transferir archivos mediante clientes de Windows, Linux y macOS

Los pasos para cargar, descargar y cambiar el nombre de los archivos son similares en los clientes
de Windows, Linux y macOS.

Descargar un archivo

Si utiliza el cliente de Windows, el archivo se descarga en su escritorio. Si utiliza el cliente del
navegador web, el archivo se descarga en la carpeta Descargas predeterminada.

Para descargar un archivo desde el almacenamiento de sesiones en su equipo

1. En el cliente, elija Storage (Almacenamiento).

2. Enlaventana File Storage (Almacenamiento de archivos), seleccione el archivo que se va
a descargar o elija la flecha hacia abajo situada junto al archivo y haga clic en Download
(Descargar).

Cargar un archivo

Los archivos que carga en una sesion se guardan en una ruta especificada por el administrador del
servidor Amazon DCV.
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Para cargar un archivo desde su ordenador en el almacenamiento de sesiones de Amazon DCV

1. En el cliente, elija Almacenamiento.

2. Realice una de las siguientes acciones:

» Para cargar el archivo en una carpeta existente:

Navegue hasta la carpeta en la ventana Almacenamiento de archivos.
» Para cargar el archivo en una carpeta nueva:
1. Elija Create Folder (Crear carpeta).
2. Escriba un nombre de carpeta.
3. Abra la nueva carpeta.
3. Seleccione Cargar archivo en la ventana Almacenamiento de archivos.
4. Seleccione el archivo que desea cargar.

5. Elija Open.

Para arrastrar y colocar un archivo desde su ordenador en el almacenamiento de sesiones de
Amazon DCV

1. Navegue hasta Almacenamiento de archivos, la carpeta o la subcarpeta en la que desea cargar
el archivo y abralo.

2. En su ordenador local, seleccione uno o varios archivos o carpetas que desee cargar.

3. Arrastre los archivos o las carpetas seleccionados a la ventana de sesién de Amazon DCV.

® Note

Si la ventana Almacenamiento de archivos esta cerrada, se abrira automaticamente.

4. Coloque los archivos en el area de colocacién de la ubicacion deseada en Almacenamiento de
archivos, la carpeta seleccionada o la subcarpeta seleccionada.

Cambiar el nombre de un archivo

Puede cambiar el nombre del archivo en el almacenamiento de sesiones.
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Para cambiar el nombre de un archivo en el almacenamiento de sesiones

1. En el cliente, elija Storage (Almacenamiento).

2. Elija la flecha hacia abajo situada junto al archivo cuyo nombre se va a cambiar y elija Cambiar
nombre.

3. Escriba el nuevo nombre de archivo y pulse Intro.

Transferir archivos mediante un navegador web

Los pasos para cargar, descargar y cambiar el nombre de los archivos son iguales en todos los
navegadores web compatibles.

Descargar un archivo

En el cliente del navegador web, el archivo se descarga en la carpeta Descargas predeterminada.
Para descargar un archivo desde el almacenamiento de sesiones en su equipo

1. En el cliente, elija Storage (Almacenamiento).

@gxau@x 0 v

2. Enla ventana Almacenamiento de archivos, seleccione el archivo que desea descargar o
seleccione una fila de la tabla correspondiente al archivo que desea descargar y, desde alli,
haga clic en el botdn Acciones y en la opcidon Descargar. También puede simplemente hacer clic
en el nombre del archivo para descargarlo.

Cargar un archivo

Los archivos que carga en una sesion se guardan en una ruta especificada por el administrador del
servidor Amazon DCV.

Para cargar un archivo desde su ordenador en la sesion de DCV

1.  En el cliente, elija Almacenamiento.

2. Realice una de las siguientes acciones:
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» Para cargar el archivo en una carpeta existente:

Navegue hasta la carpeta en la ventana Almacenamiento de archivos.
» Para cargar el archivo en una carpeta nueva
1. Elija Create Folder (Crear carpeta).
2. Escriba un nombre de carpeta.
3. Abra la nueva carpeta.
3. Seleccione Cargar archivo en la ventana Almacenamiento de archivos.
4. Seleccione el archivo que desea cargar.

5. Elija Open.
Para arrastrar y colocar un archivo desde su ordenador en el almacenamiento de sesiones de
Amazon DCV

1.  Navegue hasta Almacenamiento de archivos, la carpeta o la subcarpeta en la que desea cargar
el archivo y abralo.

2. Ensu ordenador local, seleccione uno o varios archivos o carpetas que desee cargar.

3. Arrastre los archivos o las carpetas seleccionados a la ventana de sesion de Amazon DCV.

(@ Note

Si la ventana Almacenamiento de archivos esta cerrada, se abrira automaticamente.

4. Coloque los archivos en el area de colocacion de la ubicacion deseada en Almacenamiento de
archivos, la carpeta seleccionada o la subcarpeta seleccionada.

Cambiar el nombre de un archivo

Puede cambiar el nombre del archivo en el almacenamiento de sesiones.
Para cambiar el nombre de un archivo en el almacenamiento de sesiones

1. En el cliente, elija Storage (Almacenamiento).

2. Seleccione una fila de la tabla correspondiente al elemento cuyo nombre desea cambiar y,
desde alli, haga clic en el botdn Acciones y en la opcion Cambiar nombre.
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3. Escriba el nuevo nombre de archivo y pulse Intro.

Impresidon en una sesion

Puede utilizar Amazon DCV para imprimir contenido de una sesién de Amazon DCV. Los dispositivos
de impresion disponibles dependen del cliente que utilice.

» Cliente de Windows, cliente de Linux y cliente de macOS: puede imprimir en la impresora fisica
que esté conectada al equipo cliente. O bien, puede imprimir en un documento PDF que utilice la
impresora virtual de Amazon DCV.

+ Cliente de navegador web: puede imprimir en un documento . PDF utilizando la impresora virtual
de Amazon DCV.

Al imprimir en la impresora virtual de Amazon DCV, el contenido se exporta a un archivo imprimible.
Puede descargarlo a el ordenador local mediante el cliente y, a continuacién, imprimirlo con la
impresora local.

Debe disponer de autorizacion para poder utilizar esta caracteristica. Si no la tiene, la funcionalidad
no estara disponible en el cliente. Para obtener mas informacion, consulte Configuracion de la
autorizacion de Amazon DCV en la Guia del administrador de Amazon DCV.

Para imprimir contenido desde la sesion.

1. En el cliente, abra la ventana Imprimir.

2. En la ventana Imprimir, seleccione uno de los siguientes dispositivos de impresién y, a
continuacion, seleccione Imprimir.

* (Todos los clientes conectados a todos los servidores de Windows y Linux) Impresora DCV:
imprime en la impresora virtual de Amazon DCV

* (Cliente Windows conectado a un servidor Windows y Linux) <local-printer-name>-
Redirigido: imprime en la impresora local

3. Siimprime en la impresora virtual de Amazon DCV, aparecera una notificaciéon cuando el archivo
esté listo para descargarse. En la esquina superior derecha, elija Notifications (Notificaciones),
busque la notificacion de impresion en la lista y, a continuacion, elija Download (Descargar).

« Si esta utilizando el cliente del navegador web, una vez completada la descarga, elija Mostrar
en la carpeta.
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 Si esta utilizando el cliente de Windows, el cuadro de dialogo de la impresora se abre
automaticamente cuando se descarga el archivo.

 Si esta utilizando los clientes de Linux o0 macOS, el archivo descargado se abre
automaticamente con la aplicacion asociada predeterminada.

® Note

El archivo se elimina del servidor Amazon DCV una vez que lo ha descargado y deja de
estar disponible para su descarga.

Copiar y pegar

Amazon DCV le permite copiar y pegar texto entre su ordenador local y la sesion de Amazon DCV.
Debe disponer de autorizacion para poder utilizar esta caracteristica. Si no la tiene, la funcionalidad
no estara disponible en el cliente. Para obtener mas informacién, consulte Configuracién de la
autorizacion de Amazon DCV en la Guia del administrador de Amazon DCV.

El tipo de contenido que se puede copiar y pegar, asi como los métodos para copiar y pegar, varian
entre el cliente de Windows, el cliente del navegador web, el cliente de Linux y el de macOS.

Temas

» Clientes de Windows, Linux y macOS

» Cliente del navegador web

Clientes de Windows, Linux y macOS

Puede utilizar los clientes de Windows, Linux y macOS para copiar y pegar texto e imagenes entre su
ordenador local y la sesién de Amazon DCV. Para ello, utilice los métodos abreviados de teclado y
los métodos abreviados del menu contextual (clic con el boton derecho). Si no puede copiar y pegar,
pongase en contacto con el administrador del servidor Amazon DCV para asegurarse de que los
permisos estén configurados correctamente.

Cliente del navegador web

El cliente del navegador web solamente permite copiar y pegar texto e imagenes entre el ordenador
local y la sesién de Amazon DCV. Utilice los métodos abreviados de teclado y el menu contextual
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(clic con el botén derecho) para copiar y pegar texto e imagenes en Google Chrome y Microsoft
Edge. Mozilla Firefox y Apple Safari no permiten copiar y pegar imagenes, y requieren un
procedimiento distinto para copiar y pegar texto.

Para copiar texto de la sesion en Mozilla Firefox o Apple Safari y pegarlo en el ordenador local

1. En el cliente del navegador web, resalte el texto que se va a copiar y elija Clipboard
(Portapapeles), Copy to Local Device (Copiar en dispositivo local).
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Ahora el texto se coloca en el portapapeles del equipo.

2. Pegue el texto con el método abreviado del teclado o del menu contextual para pegar.

Para copiar texto del ordenador local y pegarlo en la sesion en Mozilla Firefox o Apple Safari

1. En su ordenador local, copie el texto con el método abreviado del teclado para copiar o el menu
contextual.

2. En el cliente del navegador web, elija Clipboard (Portapapeles), Paste to Remote Session (Pegar
en sesion remota).

3. Puede pegar el texto con los métodos abreviados para pegar del sistema operativo host.

Guardar una captura de pantalla

Puede utilizar Amazon DCV para guardar una captura de pantalla de la sesion de Amazon DCV. Esta
funcionalidad esta disponible en los clientes de Windows, navegador web, Linux y macOS. Los pasos
para guardar una captura de pantalla son similares en todos los clientes.

Debe disponer de autorizacidon para poder utilizar esta caracteristica. Si no la tiene, la funcionalidad
no estara disponible en el cliente. Para obtener mas informacién, consulte Configuracion de la
autorizacion de Amazon DCV en la Guia del administrador de Amazon DCV. Si no esta autorizado a
guardar capturas de pantalla, el cliente también evita las herramientas externas que se ejecutan en
su ordenador cliente para realizar una captura de pantalla del cliente Amazon DCV. Las imagenes
que se obtienen con estas herramientas muestran un rectangulo negro en lugar de la ventana del
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cliente Amazon DCV o solo muestran el escritorio de fondo. Esta funcionalidad solo esta disponible
en los clientes de Windows y macOS.

Para guardar una captura de pantalla

1. Inicie el cliente y conéctese a la sesion de Amazon DCV.

2. En el cliente, seleccione Sesion y Guardar una captura de pantalla.

- O *

Fal

i

4]
Y]

Save Connections As...
[O] SaveaScreenshot..
Ctrl + Alt + Del

i) About DCV

E—> Disconnect

3. Elija una ubicacién y el nombre del archivo de captura de pantalla.

Colaboracion en una sesion de Amazon DCV

Los usuarios de Amazon DCV pueden colaborar en la misma sesion, lo que permite compartir
pantalla y raton. Los usuarios pueden unirse a las sesiones autorizadas, mientras que los
propietarios de las sesiones pueden desconectar a los usuarios de cualquier sesion de colaboracion.
Para aprovechar esta caracteristica, los usuarios deben unirse a la misma sesion identificada por el
mismo ID de sesion.

(® Note

Al colaborar en las sesiones de Amazon DCV, la funcidén de varios monitores esta
desactivada.
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Requisitos

De forma predeterminada, el unico usuario que puede conectarse a una sesion de Amazon DCV es
el propietario de esa sesion.

Para que los usuarios colaboren en la misma sesion, los permisos activos aplicados a la sesion
deben actualizarse para incluir el parametro display. Para obtener mas informacion sobre la
edicidon del archivo de permisos, consulte Configuracion de la autorizacion Amazon DCV.

(® Note

Se requieren privilegios de administrador para editar el archivo de permisos.

Para colaborar en las sesiones de Amazon DCV para servidores basados en Windows o Linux:

1. Elija el icono Colaboradores en el cliente Amazon DCV ubicado en la barra de herramientas de
DCV.

User

Account...

Se abrira una ventana Colaboradores que mostrara todas las sesiones de Amazon DCV
conectadas disponibles.

2. Seleccione una sesion a la que unirse.
3. Seleccione Desconectar para eliminar una o todas las conexiones de cliente, salvo la suya, de la

sesion de DCV.

Esta opcion solo esta disponible para propietarios de sesiones.
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Collaborators Window b

o ' ) -
devuser | cientsy = Disconn act
a devuser (3 clients) Disconnect

4. Seleccione Desconectar para eliminar un usuario de una sesion activa.

Para colaborar en las sesiones de Amazon DCV para macOS:

1. Vaya a Ver en la barra de herramientas superior.

View

Full Screen Current Monitor

Full Screen Selected Monitors

Full Screen All Monitors
Collaborators

Notifications

2. Elija Colaboradores en el menu desplegable.

Se abrira una ventana Colaboradores que mostrara todas las sesiones de Amazon DCV
conectadas disponibles.
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O Collaborators

8  ExampleUser

8 ExampleUsert

Close

h 4

3. Seleccione una sesidn a la que unirse.
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4. Seleccione Desconectar para eliminar una o todas las conexiones de cliente, salvo la suya, de la
sesion de DCV.

Esta opcidn solo esta disponible para propietarios de sesiones.

Uso de varios monitores

(® Note

Al colaborar en las sesiones de Amazon DCV, la funcidén de varios monitores esta
desactivada.

Amazon DCV es capaz de extender la resolucion de pantalla completa a un solo monitor, a un
conjunto de monitores seleccionados o a todos los monitores disponibles.

Si el servidor no admite el disefo solicitado, es posible que el disefo se ajuste para que coincida con
las limitaciones de visualizacién del servidor. Si no se puede ajustar el disefio, se produce un error en
la solicitud y no se aplican los cambios.

También puede especificar manualmente disefios de pantalla personalizados. Para obtener mas
informacion, consulte Administrar el disefio de pantalla de la sesion de Amazon DCV en la Guia del
administrador de Amazon DCV.

Amazon DCV puede configurar una resolucion de acuerdo con los ajustes y la configuracion del
sistema del servidor.

 La resolucion del cliente web esta limitada de forma predeterminada a 1920 x 1080 (segun la
configuracion del servidor web-client-max-head con resolucion).

* Los clientes nativos estan limitados de forma predeterminada a 4096 x 2160 (desde). max-head-
resolution

(® Note

La resolucion maxima admitida por monitor es de 4096x4096 para un maximo de 4
monitores. No se admiten resoluciones mas altas o mas de 4 monitores en ninguna
configuracion.
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Asegurese de seguir la guia de requisitos previos para configurar correctamente el entorno del
sistema y los controladores para obtener el mejor rendimiento.

Temas

« Ampliar a pantalla completa en todos los monitores

« Ampliar a pantalla completa en monitores seleccionados

 Salir de la pantalla completa en varios monitores

Ampliar a pantalla completa en todos los monitores

Puede utilizar los clientes Amazon DCV para ampliar la pantalla de una sesion a toda la resolucion
de pantalla.

Con los clientes de Windows, Linux y macOS, la pantalla extendida coincide con su diseno fisico y
las resoluciones de pantalla.

Con el cliente del navegador web, la visualizacién de la sesion se puede ampliar hasta dos pantallas
con una resoluciéon de pantalla de 1920x1080. Cuando se extiende la pantalla, la pantalla adicional
se abre en una nueva ventana del navegador. El segundo extiende la pantalla a la derecha de la
pantalla original. Asegurese de colocar las pantallas en consecuencia.

Example

Por ejemplo, hay tres monitores conectados a su ordenador local. El servidor amplia la pantalla
durante una sesion a los tres monitores y ajusta a las resoluciones de pantalla especificas de la
pantalla.

Para habilitar esta caracteristica, realice alguna de las siguientes acciones en funcion del cliente.

 Cliente de Windows
1. Vaya a la barra de herramientas de la parte superior de la ventana.
2. Seleccione el icono Pantalla completa.

3. Seleccionar En todos los monitores en el menu desplegable.
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& © & @ N X

C| Across a single monitor

L= Across selected monitors
Adapt Display Size

LG Across all monitors
Adapt Display Size

* Cliente macOS

(® Note

La opcién Pantallas con espacios separados del sistema Mission Control debe estar
habilitada.

1. Vaya a la barra de herramientas de la parte superior de la ventana.
2. Seleccione Ver en la barra de herramientas situada en la parte superior de la ventana.

3. Seleccione Pantalla completa en todos los monitores en el menu desplegable.

@ DCVViewer Connection| View

-
00

Full Screen Current Monitor

Full Screen All Monitors

Notifications

* Cliente de Linux
1. Vaya a la barra de herramientas de la parte superior de la ventana.

2. Seleccione el icono Pantalla completa.

it & g g@_

Fullscreen

 Cliente del navegador web
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1. Vaya a la barra de herramientas de la parte superior de la ventana.

2. Seleccione el icono Multipantalla.
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Ampliar a pantalla completa en monitores seleccionados

Si hay tres 0 mas monitores conectados, DCV también puede ampliar la pantalla completa a una
seleccion de los monitores disponibles. Si los monitores seleccionados no pueden funcionar a
pantalla completa, aparecera un mensaje de error y tendra que volver a realizar el procedimiento.

En la configuracion de pantalla, los monitores seleccionados deben estar adyacentes o compartiendo
un lado.

Ejemplos de ubicacién de monitores adyacentes.

(® Note

Los cuadros azules son monitores con DCV.
Los cuadros grises son otros monitores.
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.-
e

Ejemplos de ubicacion de monitores no adyacentes.

e

Si los monitores no estan adyacentes en la configuracién de pantalla de Windows, tendra que salir de

DCV y cambiar la configuracion de pantalla de su ordenador local.

* Cliente de Windows
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1. Vaya al menu superior.

2. Seleccione el icono Pantalla completa.

® Note

Se mostrara el menu desplegable Pantalla completa.

(- 35.84.194.242 - NICE DCV

® @ & ¢ N X

:| Across a single monitor

L~ Across selected monitors
Adapt Display Size

CIG] Across all monitors
Adapt Display Size

3. Seleccionar En todos los monitores seleccionados en el menu desplegable.

@ Note

Aparecera la ventana En todos los monitores seleccionados, en la que se mostrara el

monitor actual.
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Full Screen Across Selected Monitors

Select the monitors you wish to make full screen.

Please note, selected monitors must be configured adjacent to each other.
For example, an unused monitor cannot be configured between two
selected monitors.

3 4

Internal Display (1920x1080)

4. Seleccione los monitores que desea que muestren DCV a pantalla completa.
5. Haga clic en Apply.

» Cliente macOS
1. Vaya al menu superior.

2. Seleccione Ver.

® Note

Se mostrara el menu desplegable Ver.

X
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@ DCVViewer Connection View

ent Monitor
Full Screen Selected Monitors
Full Screen £

Recycle Bin Notifications

3. Seleccione Monitores seleccionados de pantalla completa en el menu desplegable.

(® Note

Aparecera la ventana Monitores seleccionados de pantalla completa, en la que se
mostrara el monitor actual.
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( NON | Full Screen Across Selected Monitors

Select the monitors you wish to make full screen.

Please note, selected monitors must be configured adjacent to each
other. For example, an unused monitor cannot be configured between
two selected monitors.

i ™

Apply

4. Seleccione los monitores que desea que muestren DCV a pantalla completa.
5. Haga clic en Apply.

+ Cliente de Linux
1. Vaya al menu superior.

2. Seleccione el icono Pantalla completa.

@ Note

Se mostrara el menu desplegable Pantalla completa.
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Activities (~ NICEDCV ~
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S W

Across a single monitor

@55 selected mon@

Across all monitors

3. Seleccionar En todos los monitores seleccionados en el menu desplegable.

® Note

Aparecera la ventana En todos los monitores seleccionados, en la que se mostrara el
monitor actual.
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Cancel Full Screen Across Selected Monitors

Select the monitors you wish to make full screen.

Please note, selected monitors must be configured adjacent to each other.
For example, an unused monitor cannot be configured between two selected monitors.

4. Seleccione los monitores que desea que muestren DCV a pantalla completa.

5. Haga clic en Apply.

Salir de la pantalla completa en varios monitores

Después de ampliar las pantallas o entrar en el modo de pantalla completa, aparece una pestana en
el borde central superior de la pantalla. Para salir del modo de pantalla completa, elija la pestana y, a
continuacion, Salir de pantalla completa.

(® Note

De forma predeterminada, DCV guardara la configuracion de pantalla. Si DCV detecta una
configuracion de monitor diferente, se restablecera la configuracion de pantalla.
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Utilizar una audio/video sincronizacion precisa

La configuracién de Audio/Video sincronizacién precisa habilita un modo que minimiza la diferencia
de tiempo entre la reproduccion de audio y video. Este modo resulta util en cargas de trabajo que

requieren que el video y el audio estén sincronizados con precisién, como la sincronizacion de
labios.

(® Note

Esta caracteristica puede producir un retraso en la capacidad de respuesta percibida del
sistema remoto.

Audio/Video La funcionalidad de sincronizacion precisa es compatible con servidores Windows y

Linux con aceleracion de GPU por hardware y solo para sesiones de consola. Es compatible con
todos los clientes nativos.

(® Note

Audio/Video La sincronizacion precisa no es compatible con los clientes basados en la web.

Para activar o desactivar la Audio/Video sincronizaciéon

1. Inicie el cliente y conéctese a la sesion de Amazon DCV.

2. Haga lo siguiente en funcién del cliente.

+ Clientes de Windows
1. Elija el icono Settings (Configuracion).

2. Seleccione Audio/Video Sincronizacion precisa en el menu desplegable.
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Display Resolution ¥
1280 x 720

Streaming Mode ...
Best Responsiveness

Remowvable Devices ...

Relative Mouse Position [Ctrl + Shift + F8]

ED

Accurate Audio/Video Synchronization

* Clientes de macOS

1. Seleccione el icono DCV Viewer.

2. Seleccione Preferencias en el menu desplegable.

3. Marque la casilla de Audio/Video sincronizacion precisa.
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General Display Keyboard

Streaming mode

o Best responsiveness
Provides most fluid experience

Bestimage quality
Provides bestimage quality

High color accuracy (YUV 4:4:4)

High pixel density

Accurate Audio/Video Synchronization

Preferences

Display resolution

O Adapt Automatically
10240x1600 - Current
2560x1600 @0,0 - Display 1

2560x1600 @2560,0 - Display 2
2560x1600 @5120,0 - Display 3

SIEEIEEE SebuulcLbe affected 2560x1600 @7680,0 - Display 4

1280x720

1024x768

800x600

Display streaming metrics in the toolbar

| —
* Clientes de Linux

1. Elija el icono Settings (Configuracion).

2. Seleccione Preferencias en el menu desplegable.

3. Marque la casilla para una Audio/Video sincronizacién precisa.

Close

Utilizar una audio/video sincronizacion precisa
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Preferences x

Display
Streaming mode Display resolution
oBESt responsiveness © Adapt Automatically
Provides most Fluid experience

. . 10240=1600 - Current
Bestimage quality
Provides best image quality 2560x=1600 @0,0 - Display 1
2560=1600 @2560,0 - Display 2
L 2560x1600 @5120,0 - Display 3
o [ ECREC 2560x1600 @7680,0 - Display 4
Accurate AudiofVideo Synchronization

High color accuracy (YUV 4:4:4)

slreag {

1920x1080
1280x720
1024x768
800x600

Display streaming metrics in the toolbar

Uso de alta precision de color

De forma predeterminada, Amazon DCV utiliza el submuestreo de croma YUV 4:2:0 al comprimir

la salida de la pantalla y, a continuacién, actualiza las partes de la pantalla que no cambian con el
tiempo a una implementacion RGB completa sin pérdida. Este comportamiento predeterminado tiene
como objetivo lograr un equilibrio entre el rendimiento y la fidelidad de la imagen, aunque puede
introducir artefactos de croma. Al habilitar la configuracion de alta precisién de color, el submuestreo
de croma YUV se establecera en 4:4:4, lo que aumenta la fidelidad del color. Sin embargo, esto
aumenta el ancho de banda de la red y podria afectar al rendimiento de los clientes, especialmente
en alta resolucion, ya que la mayoria de los equipos cliente no admiten descodificacién acelerada por
hardware cuando se utiliza YUV 4:4:4.

Los pasos para configurar alta precision de color dependen del cliente utilizado.

Temas

» Alta precision de color en clientes nativos
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« Alta precision de color en el cliente del navegador web

Alta precision de color en clientes nativos

Siempre que utilice un servidor Amazon DCV y un cliente Amazon DCV, ambos con la
version 2022.0 o posterior, siga estos pasos para lograr una alta precision de color:

Habilitar alta precision de color en clientes de Windows

1. Elija el icono Settings (Configuracion).

2. Seleccione Modo de streaming en la lista desplegable.

Streaming Mode. x

@ Best responsiveness
Provides most fluid experience

D Best quality
Provides best image quality

[ High color accuracy (YUV 4:4:4)
Stre: nce could be affectec

FRAMERATE NETWORK LATENCY ~ PROTOCOL

2 fps 42ms WS/ TCP

BANDWIDTH USAGE

65,0 kbps 222,7 kbps 2,0 Mbps
. Average Peak

3. Marque la casilla Alta precision de color (YUV 4:4:4) en la ventana Modo de streaming.

4. Cierre la ventana Streaming Mode (Modo de streaming).

Habilitar alta precisidén de color en clientes de macOS

1. Seleccione el icono DCV Viewer.
Seleccione Preferencias en el menu desplegable.

Seleccione la pestafa Pantalla en la ventana Preferencias.

R

Marque una o ambas de las siguientes casillas:

+ Alta precision de color (YUV 4:4:4)

» Alta densidad de pixeles
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o Preferences

General Display Keyboard
Streaming mode Display resolution
Best responsiveness O Adapt Automatically

Provides most fluid experience

Bestimage quality 2560x1386 - Current
Provides bestimage quality

1920x1080
High color accuracy (YUV 4:4:4)
Streaming performance could be affected 1280x720
High pixel densi
ap v 1024x768
800x600
Display streaming metrics in the toolbar
Close
A V|

5. Cierre la ventana Preferencias.

Habilitar alta precision de color en clientes de Linux

1. Elija el icono Settings (Configuracion).
Seleccione Preferencias en el menu desplegable.

Seleccione la pestana Pantalla en la ventana Preferencias.

> w0 D

Marque la casilla Alta precision de color (YUV 4:4:4).
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Preferences x

Display

Streaming mode

o Beskt responsiveness

Provides moskt fluid experience

Best image quality

nage quality

High color accuracy (YUV 4:4:4)

eaming perrormance could be affected

Display streaming metrics in the toolbar

5. Cierre la ventana Preferencias.

Display resolution

© Adapt Automatically
1848=1006 - Current

1920x1080
1280x720
1024X768
800x600

Alta precision de color en el cliente del navegador web

Para utilizar una alta precisién de color en el cliente de un navegador web, necesita un servidor

Amazon DCV con la version 2022.0 o posterior, asi como un navegador compatible con la

VideoDecoderinterfaz de la APl de Web Codecs.

Los pasos para lograr alta precision de color son iguales en todos los navegadores web compatibles.

1. En el cliente, seleccione Sesion, Preferencias.
Y

Use relative mouse [Ctrl + Shift + F8]

Send Ctrl + Alt + Del

2. Enla pestana Pantalla, si esta disponible la caracteristica de alta precision de color, aparecera el

conmutador correspondiente, que permite especificar si se habilita o deshabilita el submuestreo

de croma YUV establecido en 4:4:4:

Alta precision de color en el cliente del navegador web
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Preferences X
General Display Keyboard Camera
Streaming mode Display resolution
© Best responsiveness O Adapt automatically
Provide most fluid experience. 1378x906 (Current)
Best quality 19201080
Provide best image quality.
1440x900
High color accuracy (YUV 4:4:4) 1024768
800x600

@ Enabled

Streaming performance could be affected.

Streaming metrics in the toolbar

@ Enabled

3. Cierre el modal Preferencias.

Uso de una tarjeta inteligente

Puede utilizar Amazon DCV con una o varias tarjetas inteligentes que estén conectadas al ordenador
cliente. Puede hacerlo mediante la interfaz de Computer/Smart tarjeta personal estandar (PC/SC), en
una sesion de Amazon DCV. Para cada sesion, solo un cliente conectado puede conectar una tarjeta
inteligente a la vez. Esto es especialmente importante en aquellos entornos donde varios clientes se
conectan a la misma sesion.

El acceso a tarjetas inteligentes es compatible con los clientes de Windows, Linux y macOS. No se
admite con el cliente del navegador web.

Solo un cliente puede conectar una tarjeta inteligente a la vez. Mientras la tarjeta inteligente esté
conectada, ningun otro cliente que esté conectado a la sesion podra conectar una tarjeta inteligente.

Cuando haya terminado de utilizar la tarjeta inteligente en la sesién de Amazon DCV, libérela. Una
liberada, otros clientes conectados a la sesion podran conectarse a una tarjeta inteligente. Se pone
fin al control de la tarjeta inteligente de forma automatica al desconectarse de la sesion.
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Debe disponer de autorizacidon para poder utilizar esta caracteristica. Si no la tiene, la funcionalidad
no estara disponible en el cliente. Para obtener mas informacién, consulte Configuracion de la
autorizacion de Amazon DCV en la Guia del administrador de Amazon DCV.

Conectar una tarjeta inteligente

Conectarse a un cliente de Windows

1. Inicie el cliente y conéctese a la sesion de Amazon DCV.
Elija el icono Settings (Configuracion).

Seleccione Dispositivos extraibles en la lista desplegable.

> w0 D

Active el conmutador Tarjeta inteligente.

Qe X

Display Resolution

1600 x 900

Streaming Mode ...

Best Responsiveness

Removable Devices
Connected Devices

Relative Mouse Position [Ctrl + Shift + F8] No Device to Share

Conectarse a un cliente de macOS

1. Inicie el cliente y conéctese a la sesion de Amazon DCV.
Seleccione el icono DCV Viewer.

Seleccione la pestana General en la ventana Preferencias.

> w0 Dn

Marque la casilla Redirigir dispositivos de tarjetas inteligentes.
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o Preferences

General Display Keyboard

Enable timezone redirection

Redirect smartcard devices

Select Camera:

FaceTime HD Camera (Built-in)

Close

Conectarse a un cliente de Linux

1. Inicie el cliente y conéctese a la sesion de Amazon DCV.
Elija el icono Settings (Configuracion).

2.
3. Seleccione la pestana General en la ventana Preferencias.
4.

Marque la casilla Redirigir dispositivos de tarjetas inteligentes.

Conectar una tarjeta inteligente
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Preferences X

General

Enable timezone redirection

Redirect smartcard devices

Uso de una tarjeta inteligente en servidores de Linux

* Abra un terminal e inicie la aplicacion mediante el comando dcvscrun seguido del nombre y los
argumentos de la aplicacion.

Example

Por ejemplo, para lanzar firefox de forma que sea compatible con las tarjetas inteligentes,
utilice el siguiente comando:

$ dcvscrun firefox

/A Important

Si ha habilitado almacenamiento en caché de tarjetas inteligentes, ejecute el comando
siguiente en el mismo terminal en el que configurd y exporto la variable de entorno
DCV_PCSC_ENABLE_CACHE.
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Liberar una tarjeta inteligente

Liberar desde un cliente de Windows

1. Elija el icono Settings (Configuracion).
2. Seleccione Dispositivos extraibles en la lista desplegable.

3. Deshabilite el conmutador Tarjeta inteligente.

Liberar desde clientes de macOS y Linux

1. Elija el icono Settings (Configuracion).
2. Seleccione la pestafna General en la ventana Preferencias.

3. Desactive la casilla Redirigir dispositivos de tarjetas inteligentes.

Almacenamiento en caché de datos de tarjetas inteligentes (opcional)

Para que el servidor Amazon DCV almacene en caché los datos de las tarjetas inteligentes,
necesitara habilitar la caracteristica de almacenamiento en caché de tarjetas inteligentes. El
almacenamiento en caché de tarjetas inteligentes esta deshabilitado de forma predeterminada.
Cuando esta caracteristica esta habilitada, el servidor almacena en caché los resultados de las
llamadas recientes realizadas a la tarjeta inteligente del cliente. Esto ayuda a reducir la cantidad de
trafico que se transfiere entre el cliente y el servidor, y mejora el rendimiento.

No se puede habilitar el almacenamiento en caché de tarjetas inteligentes si esta deshabilitado en
el servidor. Para obtener mas informacion, consulte Configuracion del almacenamiento en caché de

tarjetas inteligentes en la Guia del administrador de Amazon DCV.

Habilitar almacenamiento en caché de tarjetas inteligentes en servidores de Windows

1. Inicie el cliente y conéctese a la sesion de Amazon DCV.
2. Abra una ventana de terminal.

3. Ejecute uno de los siguientes comandos:

» Para habilitar almacenamiento en caché de tarjetas inteligentes para la ventana de terminal
actual:

C:\> set DCV_PCSC_ENABLE_CACHE=1
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» Para habilitar almacenamiento en caché de tarjetas inteligentes de forma permanente para
todas las aplicaciones del servidor:

C:\> setx DCV_PCSC_ENABLE_CACHE 1

Habilitar almacenamiento en caché de tarjetas inteligentes en servidores de Linux

1. Inicie el cliente y conéctese a la sesion de Amazon DCV.

@ Note

No olvide ejecutar el siguiente comando en el mismo terminal en el que desea iniciar la
aplicacion.

2. Abra una ventana de terminal en la que ejecut6 la aplicacion con dcvscrun.

3. Exporte DCV_PCSC_ENABLE_CACHE con el valor 1.

Example

Por ejemplo, podria ejecutar el siguiente comando:

$ DCV_PCSC_ENABLE_CACHE=1 dcvscrun APPLICATION

$ DCV_PCSC_ENABLE_CACHE=1
$ dcvscrun APPLICATION

Uso de administracion remota de dispositivos USB

(@ Note

Esta caracteristica es solo para clientes de Windows instalables.
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Con Amazon DCV puede utilizar dispositivos USB especializados, como dispositivos sehaladores
3D y dongles USB de autenticacion de dos factores. Estos dispositivos deben estar conectados a su
ordenador para interactuar con aplicaciones que se ejecuten en un servidor Amazon DCV.

® Note

Las tabletas graficas, los gamepads y los lectores de tarjetas inteligentes son compatibles
automaticamente con Amazon DCV y no requieren el uso de administraciéon remota de
dispositivos USB.

Debe disponer de autorizacidon para poder utilizar esta caracteristica. Si no la tiene, la funcionalidad
no estara disponible en el cliente. Para obtener mas informacién, consulte Configuracion de la
autorizacion de Amazon DCV en la Guia del administrador de Amazon DCV.

Una vez habilitada esta caracteristica, se admiten los dispositivos USB mas utilizados. Puede
conectarlos a su ordenador y utilizarlos en el servidor sin necesidad de configuracion adicional.

Sin embargo, algunos dispositivos USB especializados no son compatibles en la configuracion
predeterminada. Los dispositivos que no son compatibles no aparecen en el menu Configuraciéon una
vez conectados. Estos dispositivos tienen que anadirse a la Lista de permitidos de los dispositivos
USB en el servidor Amazon DCV para poder utilizarlos. Una vez anadidos a esta lista, apareceran en
el menu Configuracion del cliente.

Para obtener informacion sobre esta configuracion o cualquier configuracion adicional que pueda
ser necesaria en el servidor Amazon DCV, consulte Activacion de la administracion remota de
dispositivos USB y la Guia del administrador de Amazon DCV.

Uso de un dispositivo USB en un servidor Amazon DCV

1. Conecte el dispositivo USB en cualquier ranura USB abierta del ordenador.
2. Vaya a su sesion de cliente DCV.

3. Seleccione el icono Configuracion situado en la parte superior izquierda de la ventana.

Fa) - A E A
"_1-_- ., 'l | ]] "\
& b |

4. Seleccione Dispositivos extraibles... en el menu desplegable.
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5. Mueva el control deslizante situado junto al dispositivo USB de la lista.

Shared Devices

B Smart Card

Connected Devices

£ Yubikey 4 OTP+U2F

Su dispositivo USB esta ahora listo para utilizar.

Uso de una camara web

Con Amazon DCV, puede utilizar una camara web conectada a su ordenador cliente local en una
aplicacion remota que se ejecute en una sesion de Amazon DCV. Para cada sesion, solo un cliente
conectado puede utilizar una camara web a la vez. Esto es especialmente importante en aquellos
entornos donde varios clientes se conectan a la misma sesion.
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La funcionalidad de camara web es compatible con todos los clientes Amazon DCV. Sin embargo,
con el cliente de navegador web, la funcionalidad de camara web solo es compatible con los
navegadores basados en Chromium, como Google Chrome o Microsoft Edge. No se admite en
Mozilla Firefox ni en Apple Safari.

La funcionalidad de camara web solo es compatible con los servidores Amazon DCV de Windows.
No es compatible con servidores Amazon DCV de Linux.

Debe disponer de autorizacidon para poder utilizar esta caracteristica. Si no la tiene, la funcionalidad
no estara disponible en el cliente. Para obtener mas informacién, consulte Configuracion de la
autorizacion de Amazon DCV en la Guia del administrador de Amazon DCV.

Si tiene varias camaras web conectadas a su ordenador cliente local, puede seleccionar la camara
web que desee utilizar. La camara seleccionada se utiliza automaticamente cuando la camara web
esta habilitada mediante el icono de la barra de herramientas de la camara web.

Temas

» Uso de una camara web en clientes Windows, Linux y macOS

» Uso de una camara web en el cliente del navegador web

Uso de una camara web en clientes Windows, Linux y macOS

Los pasos para seleccionar la camara que se va a utilizar son similares en los clientes de Windows,
Linux y macOS.

Para seleccionar la camara web que se va a utilizar

1. Inicie el cliente y conéctese a la sesion de Amazon DCV.

2. Haga lo siguiente en funcién del cliente.

» Clientes de Windows y Linux
1. Elija el icono Settings (Configuracion).
2. Seleccione Camara.

3. Seleccione la camara en la lista desplegable.

Uso de una camara web en clientes Windows, Linux y macOS
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® B & N ¢ X =

O Display Resolution...
“ Streaming Mode...
&5 Relative Mouse Position [Ctrl + Shift + F8]

Keyboard Settings

4 Camera...

* Cliente para macOS
1. Seleccione el icono DCV Viewer.
2. Seleccione la pestaina General.

3. Seleccione la flecha abajo en el campo Seleccionar camara: para abrir una lista
desplegable de camaras.

4. Seleccione la camara en la lista desplegable.

(] Preferences

General Display Keyboard

Enable timezone redirection

Redirect smari

elect Camera:

FaceTime HD Camera (Built-in)

Close

A
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® Note

* Los elementos del menu de camara aparecen solo si esta autorizado a utilizar una camara
web en la sesion. Si no ve los elementos del menu de camara, es posible que no esté
autorizado a utilizar una camara web.

* No puede cambiar la seleccion de camara web mientras esta esté en uso o mientras otro
cliente haya habilitado una camara web en la sesion.

Para empezar a utilizar la camara web en una sesidn

Primero debe habilitarla. Utilice el icono de camara web de la barra de herramientas para habilitar o
deshabilitar la camara web y utilizarla en la sesion. También puede utilizar el icono para determinar
su estado actual. El icono de camara web aparece en la barra de herramientas solo si ocurre lo
siguiente:

» Estas autorizado a utilizar una camara web.

* Tiene al menos una camara web conectada a su ordenador local.

+ Ningun otro usuario ha habilitado una camara web para utilizarla en la sesion.

Icono de la barra de Descripcion
herramientas

La camara web esta desactivada durante la sesién. Otros clientes
l pueden habilitar una camara web para usarla en la sesién.

Haga clic en el icono para habilitar la camara web en la sesion. Si no ha
seleccionado previamente la camara web que desea utilizar, se utilizara
la camara web predeterminada.

La camara web esta habilitada en la sesidn, pero no esta en uso.
Mientras la camara web esté habilitada, ningun otro cliente que esté
conectado a la sesion podra utilizar una camara web.

Haga clic en el icono para deshabilitar la camara web en la sesion.

Uso de una camara web en clientes Windows, Linux y macOS
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Icono de la barra de Descripcion

herramientas
Una aplicacion remota utiliza su camara web en la sesion de Amazon
DCV. Ningun otro cliente puede habilitar una camara web mientras la

suya esta en uso.

Haga clic en el icono para deshabilitar la camara web en la sesion.

Solucién de problemas

Temas

La camara web no funciona en Windows 10

» La aplicacion cliente indica que la camara web esta en uso

La camara web no funciona en Windows 10

Windows 10 proporciona una configuracion de privacidad integrada que administra el acceso a

la camara del dispositivo. Si ejecuta Windows 10 en su ordenador cliente, es posible que estas

configuraciones de privacidad impidan el uso de la camara web.

(® Note

Si se esta conectando a un servidor Amazon DCV de Windows 2019, es posible que también
deba dar estos pasos en el servidor Amazon DCV.

Para modificar la configuracién de privacidad en su ordenador, haga lo siguiente:

R

Seleccione el icono de busqueda en la barra de herramientas.
Escriba Settings y luego presione Entrar.
En el panel izquierdo, elija Camara.

En Permitir que las aplicaciones accedan a la camara, cambie el conmutador a la posicion
Activado.

Es posible que deba reiniciar el equipo para que se apliquen los cambios.
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La aplicacion cliente indica que la camara web esta en uso

Solo una aplicacién puede utilizar la camara web a la vez. Si utiliza la camara web en varias

aplicaciones, cierre primero las aplicaciones donde ya no la necesite.

Uso de una camara web en el cliente del navegador web

La funcionalidad de camara web solo es compatible con los navegadores basados en Chromium,
como Google Chrome o Microsoft Edge. No se admite en Mozilla Firefox ni en Apple Safari.

Los pasos para seleccionar la camara son los mismos en todos los navegadores web admitidos.

Para seleccionar la camara web que se va a utilizar

4.

Inicie el cliente y conéctese a la sesion de Amazon DCV.

En el cliente, seleccione Sesion, Preferencias.
Y

Ctrl + Shift + F8]

En la pestafia Camara, seleccione la cdmara que desee utilizar.
Preferences

General Display Keyboard Camera

(® Camera available. Check the browser settings to change this site's camera permission.

Read more [A

Camera
Select which camera to activate.

FaceTime HD Camera (Built-in) (05ac:8514)

OBS Virtual Camera (m-de:vice)

FaceTime HD Camera (Built-in) (05ac:8514)

Cierre el modal Preferencias.

Cancel

Uso de una camara web en el cliente del navegador web
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® Note

* Los elementos del menu de camara aparecen solo si esta autorizado a utilizar una camara
web en la sesion. Si no ve los elementos del menu de camara, es posible que no esté
autorizado a utilizar una camara web.

* No puede cambiar la seleccién de camara web mientras esta esté en uso o mientras otro
cliente haya habilitado una camara web en la sesién.

« Si el usuario no ha concedido o denegado expresamente la configuracion de los permisos
de camara, se le pedira que permita la deteccién de camara para poder seleccionar la
camara que se va a utilizar.

» En caso de que el usuario haya concedido o denegado expresamente la configuracion de
los permisos de camara, podra cambiarla siguiendo este procedimiento:

1. En la parte superior izquierda de la ventana del navegador, haga clic en el area de la
barra de direcciones a la izquierda de la URL.

2. Enla ventana emergente que se abre, seleccione la configuracion de los permisos de
camara que desee aplicar.

Para empezar a utilizar la camara web en una sesion

Primero debe habilitarla. Utilice el icono de camara web de la barra de herramientas para habilitar o
deshabilitar la camara web vy utilizarla en la sesion. También puede utilizar el icono para determinar
su estado actual. El icono de camara web aparece en la barra de herramientas solo si ocurre lo
siguiente:

» Estas autorizado a utilizar una camara web.
* Tiene al menos una camara web conectada a su ordenador local.

» Ningun otro usuario ha habilitado una camara web para utilizarla en la sesion.

Icono de la barra de Descripcién
herramientas

La camara web esta desactivada durante la sesiéon. Otros clientes
@ pueden habilitar una camara web para usarla en la sesion.

Uso de una camara web en el cliente del navegador web
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Icono de la barra de Descripcion
herramientas

Haga clic en el icono para habilitar la camara web en la sesion. Si no ha
seleccionado previamente la camara web que desea utilizar, se utilizara
la camara web predeterminada.

La camara web esta habilitada en la sesion, pero no esta en uso.
Q Mientras la camara web esté habilitada, ningun otro cliente que esté
conectado a la sesién podra utilizar una camara web.

Haga clic en el icono para deshabilitar la camara web en la sesion.

Una aplicacion remota utiliza su camara web en la sesion de Amazon
@ DCV. Ningun otro cliente puede habilitar una camara web mientras la
suya esta en uso.

Haga clic en el icono para deshabilitar la camara web en la sesion.

Solucién de problemas
La aplicacion cliente indica que la camara web esta en uso

Solo una aplicaciéon puede utilizar la camara web a la vez. Si utiliza la camara web en varias
aplicaciones, cierre primero las aplicaciones donde ya no la necesite.

Establecimiento de politica de validacion de certificados

Amazon DCV utiliza una conexion TLS segura para comunicacion entre el servidor y el cliente. La
politica de validacion de certificados determina cdmo responde el cliente Amazon DCV cuando no se
puede verificar que un certificado sea fiable. Establezca una de las siguientes opciones en el archivo
de conexion:

« Strict: prohibe la conexién si hay algun problema al validar el certificado TLS.

» Ask user: solicita al usuario que determine si debe confiar en el certificado cuando no se pueda
verificar un certificado.

» Accept untrusted: se conecta al servidor aunque el certificado TLS esté autofirmado y el
cliente no pueda validarlo.
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Para obtener mas informacién sobre el archivo de configuracion, consulte 7?77,

Uso de la redireccion WebAuthn

Amazon DCV ofrece la funcion de WebAuthn redireccionamiento, disefiada especificamente
para su uso con los navegadores Google Chrome y Microsoft Edge. Esta funcionalidad permite la
autenticacion durante la sesion para las aplicaciones web. Esta funcién funciona a través de una
extensién de navegador dedicada que, una vez instalada, redirige las WebAuthn solicitudes de la
aplicacion web al cliente DCV.

Se requiere autorizacion para utilizar esta caracteristica. De lo contrario, no esta disponible en el
cliente. Para obtener mas informacién, consulte Configuracién de la autorizacion de Amazon DCV en
la Guia del administrador de Amazon DCV.

(@ Note

WebAuthn la redireccion solo se admite en clientes Windows, Linux y macOS. No se admite
con el cliente del navegador web.

Interfaz de usuario de redireccionamiento de WebAuthn

La extension abre una interfaz de usuario que se utiliza para supervisar y controlar la caracteristica
redireccionamiento de WebAuthn.

2 % ®Oo 9

Redirection active

@ Enable Redirection
v1.0.0.0
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* Icono de extension: ubicado en el cuerpo principal de la interfaz de usuario, este icono muestra el
estado actual de la caracteristica.

El icono sera uno de los siguientes:

Icono Nombre Uso
f:‘-—i-\\ Inactive El redireccionamiento esta inactivo.
J:’j)\l Esto sucede al deshabilitar la
extension.
ﬁ;:_-:s\ Ok (Activo) El redireccionamiento esta activo y
!: conectado al software de Amazon

DCV subyacente en el host.

7;'55\ Procesando El redireccionamiento esta

J('f ejecutando una operacién en curso
o intenta conectarse al software

de Amazon DCV subyacente en el

host.
?.;;'53:\ Error Se ha producido un error al
L’@ conectarse al software de Amazon

DCV subyacente en el host.

* Mensaje de estado: ubicado en el cuerpo principal de la interfaz de usuario, el mensaje explicara el
estado operativo actual.

» Conmutador de redireccionamiento: ubicado en la parte inferior de la interfaz de usuario, este
interruptor habilita o deshabilita la caracteristica.

+ Al habilitar la redireccion, la extensién puede interceptar las WebAuthn solicitudes y reenviarlas
al cliente.

+ Al deshabilitar la redireccion, el navegador puede procesar WebAuthn las solicitudes de forma
local.
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Solucién de problemas de Amazon DCV

En este capitulo se explica como identificar y solucionar problemas que pueden surgir con el cliente
Amazon DCV.

Temas

* Uso de los archivos de registro

Para obtener asistencia adicional, utilice cualquiera de los siguientes recursos.

» Si es cliente en las instalaciones de Amazon DCV y necesita ayuda adicional, pongase en contacto
con su distribuidor de Amazon DCV.

« Si utilizas Amazon DCV en Amazon EC2, puedes registrar un ticket de soporte con el servicio de
AWS asistencia.

» Si no tienes un plan de AWS soporte, puedes buscar ayuda en la comunidad DCV de Amazon
publicando tu pregunta en AWS Re:post.

Uso de los archivos de registro

Utilice los archivos de registro de Amazon DCV para identificar y solucionar los problemas con

el cliente Amazon DCV. Los registros estan habilitados de forma predeterminada en los clientes
Windows (desde 2024.0), Linux y macOS. Cuando se utilizan clientes Windows mas antiguos, se
debe proporcionar un archivo de registro (consulteHabilitar la depuracion en los archivos de registro).

» Cliente de Windows

%localappdata%\Amazon\DCV\logs\client.log

* Cliente de Linux o macOS

~/.local/share/NICE/dcvviewer/log/viewer.log

Habilitar la depuracion en los archivos de registro

Para solucionar problemas, los registros de depuracion de Amazon DCV deben estar habilitados de
forma explicita.
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Para clientes de Windows

1. Navegue hasta la carpeta en la que se encuentra el archivo dcvviewer.exe. De forma
predeterminada, este es C:\Program Files (x86)\NICE\DCV\Client\bin\.

2. Realice una de las siguientes acciones:

» Abra una linea de comandos e introduzca lo siguiente:

dcvviewer --log-level debug --log-file-name C:/ProgramData/client.log

+ Afnada la siguiente configuracion al archivo de conexion y haga doble clic en él para
conectarse:

[debug]
logfilename=C:/ProgramData/client.log
loglevel=debug

(® Note

Para habilitar el inicio de sesion en Windows sin cambiar el nivel de registro predeterminado,
defina el valor info en en lugar dedebug. Los registros se almacenan en el archivo local
especificado de su equipo.

Para clientes macOS

1.  Abra un terminal.

2. Navegue hasta la carpeta en la que se encuentra el archivo dcvviewer. Por lo general, se
encuentra aqui:/Applications/DCV\ Viewer.app/Contents/Mac0S/dcvviewer.

3. Introduzca lo siguiente para lanzar el cliente Amazon DCV:

dcvviewer --log-level debug

Cuando se inicia el cliente, los archivos de registro aparecen en el terminal.
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Para clientes Linux

1. Abra un terminal.

2. Introduzca lo siguiente para lanzar el cliente Amazon DCV:

dcvviewer --log-level debug

Cuando se inicia el cliente, los archivos de registro aparecen en el terminal.
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Notas de la version e historial de revision de Amazon DCV

Esta pagina recoge las notas de la version y el historial de revision de Amazon DCV.

Temas

* Notas de la version de Amazon DCV

¢ Historial de documentos

Notas de la version de Amazon DCV

Esta seccion proporciona una descripcion general de las principales actualizaciones, lanzamientos
de caracteristicas y correcciones de errores de Amazon DCV. Todas las actualizaciones estan
organizadas por fecha de lanzamiento. Actualizamos la documentacion con frecuencia para dar

respuesta a los comentarios que se nos envian.

Temas
DCV 2024.0-19030 — 10 de junio de 2025
DCV 2024.0-19030 — 16 de mayo de 2025
DCV 2024.0-19030 — 31 de marzo de 2025
DCV 2024.0-18131 — 31 de octubre de 2024

DCV 2024.0-17979:

1 de octubre de 2024

DCV 2023.1-17701:

10 de septiembre de 2024

DCV 2023.1-17701:

20 de agosto de 2024

DCV 2023.1-16388:

3 de julio de 2024

DCV 2023.1-16388:

5 de marzo de 2024

DCV 2023.1-16388:

19 de diciembre de 2023

DCV 2023.1-16220:

9 de noviembre de 2023

DCV 2023.0-15487:

29 de junio de 2023

DCV 2023.0-15065:

3 de mayo de 2023

DCV 2023.0-15022:

21 de abril de 2023

DCV 2023.0-14852:

28 de marzo de 2023

DCV 2022.2-14521:

17 de febrero de 2023
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DCV 2022.2-14357:

18 de enero de 2023

DCV 2022.2-14175:

21 de diciembre de 2022

DCV 2022.2-14126:

9 de diciembre de 2022

DCV 2022.2-13907:

11 de noviembre de 2022

DCV 2022.1-13300:

4 de agosto de 2022

DCV 2022.1-13216:

21 de julio de 2022

DCV 2022.1-13067:

29 de junio de 2022

DCV 2022.0-12760:

23 de mayo de 2022

DCV 2022.0-12627:

19 de mayo de 2022

DCV 2022.0-12123:

23 de marzo de 2022

DCV 2022.0-11954:

23 de febrero de 2022

DCV 2021.3-11591:

20 de diciembre de 2021

DCV 2021.2-11445:

18 de noviembre de 2021

DCV 2021.2-11190:

11 de octubre de 2021

DCV 2021.2-11135:

24 de septiembre de 2021

DCV 2021.2-11048:

01 de septiembre de 2021

DCV 2021.1-10851:

30 de julio de 2021

DCV 2021.1-10598:

10 de junio de 2021

DCV 2021.1-10557:

31 de mayo de 2021

DCV 2021.0-10242:

12 de abril de 2021

DCV 2020.2-9662:

04 de diciembre de 2020

DCV 2020.2-9508:

11 de noviembre de 2020

DCV 2020.1-9012:

30 de septiembre de 2020

DCV 2020.1-9012:

24 de agosto de 2020

DCV 2020.1-8942:

03 de agosto de 2020

DCV 2020.0-8428:

16 de abril de 2020

DCV 2019.1-7644:

24 de octubre de 2019

DCV 2019.1-7423:

10 de septiembre de 2019

DCV 2019.0-7318:

5 de agosto de 2019

Notas de la version
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» DCV 2017.4-6898: 16 de abril de 2019

+ DCV 2017.3-6698: 24 de febrero de 2019

+ DCV 2017.2-6182: 8 de octubre de 2018

» DCV 2017.1-5870: 6 de agosto de 2018
 DCV 2017.1-5777: 29 de junio de 2018

+ DCV 2017.0-5600: 4 de junio de 2018

« DCV 2017.0-5121: 18 de marzo de 2018

» DCV 2017.0-4334: 24 de enero de 2018

« DCV 2017.0-4100: 18 de diciembre de 2017

DCV 2024.0-19030 — 10 de junio de 2025

Numeros de Cambios y correcciones de errores

compilacién

* nice-dcv- * Instalador de agentes SM rebautizado.
server. « Certificados renovados antes de que caduquen.
19030

» Correcciones de claves inactivas para clientes de Linux y

client(Wi

ndows):
9431

* nice-dcv-

» Actualiza la consola de acceso para que utilice un UUID
diferente al utilizado en el ambito de la reclamacion.

» Migracion al JDK 17.

viewer
(macQOS):
804

* nice-dcv-
viewer
(Linux):
8004

* nice-dcv-
web-viewe
r: 19030

Amazon DCV 2024.0-19030
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Numeros de Cambios y correcciones de errores

compilacion

* nice-xdcv:
654

* nice-dcv-gl:
1096

* nice-dcv-
gltest: 352

* nice-dcv-
simple-ex
ternal-au

tenticador:
266

DCV 2024.0-19030 — 16 de mayo de 2025

Numeros de Cambios y correcciones de errores
compilaciéon
* nice-dcv- » Hizo que los datos de la extension fueran un parametro de
server: CLI publico.
19030 Permite establecer el nivel de registro desde el archivo de
nice-dcv- conexion.
client(Wi Correcciones de claves inactivas para clientes de Linux y
ndows): macOS.
el Correcciones para WebAuthn.
nice-dcv- : , o,
. Correcciones para el factor de escala de visualizacion, el
viewer . . , . .
ratdn relativo y varias camaras web para macOS Client.
(macOS): | R
804 Mejora del manejo de imagenes del portapapeles para los
_ clientes de Windows y macOS.
nice-dcv- . _ o
. Otras correcciones y mejoras de rendimiento.
viewer
(Linux):
8004

Amazon DCV 2024.0-19030
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Numeros de Cambios y correcciones de errores
compilacion

* nice-dcv-
web-viewe
r: 19030

* nice-xdcv:
654

* nice-dcv-gl:
1096

* nice-dcv-
gltest: 352

* nice-dcv-
simple-ex
ternal-au

tenticador:
266

DCV 2024.0-19030 — 31 de marzo de 2025

Numeros de Cambios y correcciones de errores
compilacion

* nice-dcv- » Support para Amazon Linux 2023.

server. » Correcciones de errores y mejoras de rendimiento.
19030
* nice-dcv-
client(Wi
ndows):
9254
* nice-dcv-
viewer
(macOS):
7209

Amazon DCV 2024.0-19030
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Numeros de Cambios y correcciones de errores
compilacion

* nice-dcv-
viewer
(Linux):
7209

* nice-dcv-
web-viewe
r: 19030

* nice-xdcv:
654

* nice-dcv-gl:
1096

* nice-dcv-
gltest: 352

* nice-dcv-
simple-ex
ternal-au

tenticador:
266

DCV 2024.0-18131 — 31 de octubre de 2024

Numeros de Cambios y correcciones de errores

compilacion

* nice-dcv- » Se ha corregido un problema con el instalador del servidor
server: Amazon DCV en Windows que podia provocar un error en la
18131 desinstalacion.

* nice-dcv- * Se ha corregido un problema en el servidor Amazon DCV en
client(Wi Linux que provocaba que el cursor del raton quedara oculto
ndows): cuando se conectaba una pantalla fisica.

9254

Amazon DCV 2024.0-18131
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Numeros de Cambios y correcciones de errores

compilacion

* nice-dcv- Se ha corregido un problema en el cliente nativo de Windows
viewer que podia provocar la desconexion de los dispositivos USB
(macOS): locales al utilizar la funcién de redireccionamiento USB.
7209 Se ha corregido un bloqueo en macOS relacionado con el

* nice-dcv- portapapeles.
viewer Se ha corregido un bloqueo en los clientes macOS y Linux al
(Linux): conectarse a una maquina con varias sesiones de DCV.
e Se ha corregido un problema en los clientes macOS y Linux

* nice-xdev: que impedia la impresion de documentos de gran tamario a
631 través de la impresora PDF DCV.

* nice-decv-gl: Corrige los problemas de renderizacion en el cliente web con
1078 Firefox 130 y versiones posteriores.

* nice-dcv-
gltest: 34

* nice-dcv-
simple-ex
ternal-au
tenticador:
259

DCV 2024.0-17979: 1 de octubre de 2024

Numeros

de
compilaci
on

* nice-

dcv-
server:
17979

Nuevas caracteristicas

Se han agregado las siguientes caracteristicas
a Amazon DCV:

Cambios y correcciones de errores

 UDP QUIC esta activado de
forma predeterminada en el
servidor Amazon DCV.

* El producto NICE DCV pasé a llamarse
Amazon DCV.

Amazon DCV 2024.0-17979
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Numeros

de

compilaci

on

* nice- .
dcv-
client(Wi
ndows):
9206

Nuevas caracteristicas

Compatibilidad con servidores y clientes de
Ubuntu 24.

Compatibilidad de Wayland con el cliente
nativo de Linux.

» Para las sesiones de consola en un servidor

* nice-
dcv-
viewer

Linux, DCV deja en blanco la pantalla local y
bloquea la entrada.

 Alta densidad de pixeles para el cliente web

(macOS)
695

* nice-
dcv-
viewer
(Linux):
6995

* nice-
xdcv:
627

* nice-
decv-gl:
1073

* nice-
dcv-
gltest:
340

* nice-
dcv-
simple-
ex
ternal-
au

en macOS.

Se ha anadido la cancelaciéon de eco en los
clientes de Linux y macOS.

Cambios y correcciones de errores

Se ha suspendido la compatibi
lidad con RHEL 7 y CentOS 7 y
8.

Las versiones para Windows
del servidor y el cliente Amazon
DCV tienen como requisito
Microsoft Visual C++ Redistrib
utable para Visual Studio 2022
en lugar de Microsoft Visual C
++ Redistributable para Visual
Studio 2017.

Se han aumentado los limites de

velocidad de carga a 10 Mbps y

100 Mbps para el cliente web

Se ha agregado la capacidad de
arrastrar y soltar ventanas entre

varias pantallas del cliente web.

El cliente web mostrara un
banner si se produce una
degradacion del rendimiento de
la red.

Mejoras en el rendimiento y
mejoras de seguridad

Amazon DCV 2024.0-17979
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Numeros  Nuevas caracteristicas
de
compilaci
on
tenticado
r: 256

DCV 2023.1-17701: 10 de septiembre de 2024

Numeros  Cambios y correcciones de errores
de

compilaci

on

* nice- » Compatibilidad para recuperar identificadores
dcv- de ventana en extensiones DCV en un
server: cliente de Windows.

1701

* nice-
dcv-
client(Wi
ndows):

9210

* nice-
dcv-
viewer
(macQOS)

6809

* nice-
dcv-
viewer
(Linux):

6809

Cambios y correcciones de errores

Amazon DCV 2023.1-17701
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Numeros  Cambios y correcciones de errores

de

compilaci

on

* nice-
xdcv:
565

* nice-
dev-gl:
1047

* nice-
dcv-
gltest:
325

* nice-
dcv-
simple-
ex
ternal-
au
tenticado
r: 228

DCV 2023.1-17701: 20 de agosto de 2024

Numeros  Cambios y correcciones de errores

de

compilaci

on

* nice- » Correcciones de errores y mejoras de
dcv- rendimiento.
server:
1701
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Numeros

de

compilaci

on

* nice-
dcv-
client(Wi
ndows):
9187

* nice-
dcv-
viewer
(macOS)
6809

* nice-
dcv-
viewer
(Linux):
6809

* nice-
xdcv:
565

* nice-
dev-gl:
1047

* nice-
dcv-
gltest:
325

* nice-
dcv-
simple-
ex
ternal-
au

Cambios y correcciones de errores

Amazon DCV 2023.1-17701
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Numeros

de

compilaci

on
tenticado
r. 228

Cambios y correcciones de errores

DCV 2023.1-16388: 3 de julio de 2024

Numeros
de
compilaci
on

* nice-
dcv-
server:
1638

* nice-
dcv-
client(Wi
ndows):
9127

* nice-
dcv-
viewer
(macQOS)
6703

* nice-
dcv-
viewer
(Linux):
6703

Cambios y correcciones de errores

» Correcciones de errores y mejoras de
rendimiento en clientes nativos.

Amazon DCV 2023.1-16388
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Numeros  Cambios y correcciones de errores

de

compilaci

on

* nice-
xdcv:
565

* nice-
dev-gl:
1047

* nice-
dcv-
gltest:
325

* nice-
dcv-
simple-
ex
ternal-
au
tenticado
r: 228

DCV 2023.1-16388: 5 de marzo de 2024

Numeros  Cambios y correcciones de errores

de

compilaci

on

* nice- » Se ha solucionado un problema con las
dcv- extensiones en el cliente de Windows
server: cuando la escala de la pantalla se establece
1638 en un valor diferente del 100%.
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Numeros  Cambios y correcciones de errores

de

compilaci

on

* nice- » Se ha corregido un problema con el modo
dcv- relativo del raton y los ratones con un nivel

client(Wi alto de DPI en el cliente de Windows.

ndows): . Se ha corregido un problema que hacia que
8993 no funcionaran las combinaciones de teclado
nice- con la tecla Shift en el cliente de Windows.
dcv-

viewer

(macOS)

6203

nice-

dcv-

viewer

(Linux):

6203

nice-

xdcv:

565

nice-

dev-gl:

1047

nice-

dcv-

gltest:

325

nice-

dcv-

simple-

ex

ternal-

au

Amazon DCV 2023.1-16388
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Numeros

de

compilaci

on
tenticado
r. 228

Cambios y correcciones de errores

DCV 2023.1-16388: 19 de diciembre de 2023

Numeros
de
compilaci
on

* nice-
dcv-
server:
1638

* nice-
dcv-
client(Wi
ndows):
8934

* nice-
dcv-
viewer
(macQOS)
6203

* nice-
dcv-
viewer
(Linux):
6203

Cambios y correcciones de errores

Se ha corregido una condicion de carrera
al iniciar el agente en Windows que podia
provocar errores en la transmision y un
registro excesivo.

Se ha corregido el tiempo de ultima interacci
6n del que se informa en dcv list-conn
ections cuando se cambia la configura
cion de tiempo de espera de inactividad
durante el tiempo de ejecucion.

Se ha corregido un problema de compatibi
lidad con los controladores 528.89 de
NVIDIA GRID en el servidor de Windows.

Se han corregido los problemas de decodific
acion de video en el cliente web que podian
provocar errores de transmision.

Se ha corregido un problema con la pantalla
completa en varios monitores del cliente de
Windows cuando el cambio de resolucion de
pantalla esta desactivado en el servidor.

Amazon DCV 2023.1-16388
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Numeros  Cambios y correcciones de errores

de

compilaci

on

* nice- » Se ha corregido un problema con la resolucio

xdcv: n de la camara web en los clientes de Linux y
565 macOS.

* nice- » Se ha corregido un problema con el doble o
dev-gl: triple clic del ratdn en los clientes de Linux y
1047 macOS.

* nice- » Se ha corregido un problema de redireccion
dcv- WebAuth N en los clientes Linux y macOS.
gltest:

325

* nice-
dcv-
simple-
ex
ternal-
au
tenticado
r: 228

DCV 2023.1-16220: 9 de noviembre de 2023

Numeros  Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de errores

de

compilaci

on

* nice- Se han agregado las siguientes caracteristicas ¢ Se ha agregado compatibilidad
dcv- a Amazon DCV: con imagenes transparentes al
server: portapapeles de Windows.

16220 ° Support para la redireccion de WebAuth N
solicitudes durante la sesioén desde aplicacio

Amazon DCV 2023.1-16220 112
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Numeros  Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de errores
de
compilaci
on
* nice- nes web que se ejecutan en navegadores » Se ha corregido un problema
dcv- remotos Google Chrome o Microsoft Edge. con el acceso simultaneo al
client(Wi Las solicitudes redirigidas se canalizan al portapapeles en Windows que
ndows): cliente, lo que permite a los autenticadores impedia que las operaciones
8908 FIDO2 compatibles, como YubiKey Windows de cortar y pegar se realizara

* nice- Hello, validar la identidad del usuario. n correctamente en algunas
dev- Un nuevo controlador de pantalla indirecta aplicaciones.
viewer (IDD) para hosts Windows optimiza la Se ha corregido un problema
(macOS) canalizacion de graficos y reduce significa que podia provocar que el factor
6125 tivamente el uso general de la CPU por de escalado del monitor se

 nice- protocolo. restableciera al 100% al servidor
dev- Los contadores de rendimiento de Windows Amazon DCV en Windows
viewer se pueden utilizar ahora para rastrear Se ha agregado una configura
(Linux): diversas métricas del protocolo DCV, como cion para desconectar automatic
6125 velocidad de fotogramas, ancho de banda amente los clientes cuando

 nice- de lared, uso de CPU, etc., lo que puede cierra sesion el usuario y
xdev: ayudar a los usuarios a comprender el cuando se bloquea la pantalla
565 rendimiento de su red y del protocolo DCV. para sesiones de consola en

. nice- Windows y Linux
dev-gl: Se han corregido problemas
1047 en la pila de audio que podian

. nice- provocar ruidos y artefactos de
dov- sonido.
gltest: La transmision de la camara
325 web se puede reanudar al

. nice- volver a conectarse sin cerrar la
dov- aplicacion en el servidor
simple- Se ha mejorado el comportam
ex iento relativo del raton con un
ternal- raton con alto nivel de DPI en el

cliente nativo de Windows

Amazon DCV 2023.1-16220
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Numeros Nuevas caracteristicas
de

compilaci

on

au

tenticado
r: 228

Cambios y correcciones de errores

Se corrigieron los problemas de
SmartCard compatibilidad con el
cliente nativo de macOS

Se ha corregido la compatibi
lidad con una alta densidad de
pixeles en el cliente nativo de
Linux

Se ha mejorado la accesibilidad
de la interfaz de usuario en el
cliente web y en el cliente nativo
de Windows

Se han corregido las limitacio
nes de algunas distribuciones de
teclado al utilizar el cliente web
en macOS

Se han actualizado las
dependencias de terceros con
las versiones mas recientes

Xdcv se actualiz6 a la versiéon
21.1.9 de XServer

Se ha eliminado la compatibi
lidad con Windows Server
2012R2, Ubuntu 18.04 y Suse
Enterprise Linux 15 SP4

Correcciones de errores y
mejoras de rendimiento.

Amazon DCV 2023.1-16220
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DCV 2023.0-15487: 29 de junio de 2023

Numeros
de
compilaci
on

* nice-
dcv-
server:
15487

* nice-
dcv-
client(Wi
ndows):
8771

* nice-
dcv-
viewer
(macOS)
5629

* nice-
dcv-
viewer
(Linux):
5629

* nice-
xdcv:
551

* nice-
decv-gl:
1039

* nice-
dcv-

Cambios y correcciones de errores

Se ha corregido un problema en el cliente
web que podia provocar colores incorrectos
al utilizar Chrome 114 o versiones posterior
es.

Se han corregido los paquetes el7 rpm del
servidor Amazon DCV y Xdcv para evitar un
error al desinstalar.

Se ha corregido un problema de compatibi
lidad con los controladores 528.89 de
NVIDIA GRID en el servidor de Windows.

Se ha corregido un problema que podia
impedir que el portapapeles funcionara
correctamente en algunas aplicaciones de
Windows.

El paquete dcv-gl requiere ahora la ultima
version del paquete del servidor Amazon
DCV para garantizar una configuracion
correcta al instalar o actualizar el paquete.

Se ha corregido un problema en el cliente de
Windows que podia provocar que se utilizara
una resolucioén incorrecta tras un cambio de
tamano.

Soporte fijo para IPv6 direcciones en los
clientes macOS y Linux.

El cliente de macOS permite ahora configura
r Control + clic como un clic con el botén
derecho.

Amazon DCV 2023.0-15487
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Numeros  Cambios y correcciones de errores
de

compilaci
on
gltest: + El cliente web permite ahora el uso de teclas
318 y combinaciones especiales en pantalla
* nice- completa en navegadores compatibles.
dcv- » Se ha actualizado la biblioteca de terceros de
simple- OpenSSL.
ex
ternal-
au
tenticado
r: 208

DCV 2023.0-15065: 3 de mayo de 2023

Numeros  Cambios y correcciones de errores
de

compilaci

on

* nice- * Se ha corregido un problema con close-
dcv- session que podia impedir la publicacion
server: de los tokens de licencia.

15065 + Se corrigio un bloqueo en el cliente nativo de
* nice- macOS activado BigSur.

dcv-

client(Wi

ndows):

8671
* nice-

dcv-

viewer

Amazon DCV 2023.0-15065
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Numeros

de

compilaci

on
(macQOS)
5483

* nice-
dcv-
viewer
(Linux):
5483

* nice-
xdcv:
547

* nice-
dcv-gl:
1027

* nice-
dcv-
gltest:
318

* nice-
dcv-
simple-
ex
ternal-
au
tenticado
r: 208

Cambios y correcciones de errores

Amazon DCV 2023.0-15065
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DCV 2023.0-15022: 21 de abril de 2023

Numeros
de
compilaci
on

* nice-
dcv-
server:
15022

* nice-
dcv-
client(Wi
ndows):
8671

* nice-
dcv-
viewer
(macOS)
5456

* nice-
dcv-
viewer
(Linux):
5456

* nice-
xdcv:
547

* nice-
dev-gl:
1027

* nice-
dcv-

Cambios y correcciones de errores

Se ha corregido un problema de simultane
idad que podia impedir que la transmisién
funcionara correctamente tras cambiar el
tamano de la pantalla.

Se ha corregido una condicién de carrera en
el servidor Amazon DCV que podia provocar
fallos en las conexiones QUIC.

Se ha corregido un bloqueo en el servidor
Amazon DCV relacionado con aplicaciones
con cursores ocultos.

Se ha corregido un problema con la entrada
del teclado japonés en el servidor de
Windows.

audio/video Sincronizacion mejorada de la
transmision por camara web.

Se han actualizado las bibliotecas de
terceros ICU y libxmi2.

Se actualizé Xdcv a la version 21.1.8
XServer y se soluciond un problema XKB
que podia impedir el inicio de las sesiones
virtuales.

Se ha corregido un problema que podia
provocar un error en la descodificacion de
video en los clientes nativos de Windows,
macOS y Linux.

Se han corregido problemas de configuracion
de los clientes nativos de macOS y Linux.

Amazon DCV 2023.0-15022
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Numeros  Cambios y correcciones de errores

de

compilaci

on
gltest:
318

* nice-
dcv-
simple-
ex
ternal-
au
tenticado
r: 206

DCV 2023.0-14852: 28 de marzo de 2023

Numeros  Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de errores
de
compilaci
on
* nice- Se han agregado las siguientes caracteristicas ¢ Se han corregido algunos
dcv- a Amazon DCV: problemas en el transporte
server: QUIC que podian provocar una

14852 * Se ha agregado compatibilidad con pantalla estimacion incorrecta del ancho
completa en monitores seleccionados para el

* nice- . _ de banda y provocar artefactos
dev- cliente Amazon DCV en macOS vy Linux. ——

» Se ha agregado compatibilidad para iniciar

client(Wi * Actualizaciones de la interfaz
ndows): carga de archivos arrastrando y soltando en e vewars dle hs dieres o
8655 todos los clientes. macOS y Linux.

o il » Se han agregado Red Hat Enterprise Linux o (Les rsElEleres 6B WHEes
dcv- < (NOELE7 HITR & 37 (CEmIO SIGEET S utilizan ahora Amazon DCV de
viewer forma constante en los nombres
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Numeros

de

compilaci

on
(macOS)
5388

* nice-
dcv-
viewer
(Linux):
5388

* nice-
xdcv:
527

* nice-
dev-gl:
102

* nice-
dcv-
gltest:
318

* nice-
dcv-
simple-
ex
ternal-
au
tenticado
r: 206

Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de errores
» Se ha agregado compatibilidad con redirecci de las aplicaciones visibles para
onamiento de zona horaria para el servidor el usuario.
Amazon DCV en Linux. + Se ha redisefiado la implement

acion de la compatibilidad del
portapapeles en Windows para
aumentar la solidez.

» Se ha corregido un problema
con la tecla de bloqueo de
mayusculas al utilizar el teclado
aleman en Windows.
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DCV 2022.2-14521: 17 de febrero de 2023

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 14521

* nice-dcv-client(Windows): 8570
* nice-dcv-viewer (macOS): 5125
* nice-dcv-viewer (Linux): 4804

* nice-xdcv: 519

* nice-dcv-gl: 1012

* nice-dcv-gltest: 307

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 198

Cambios y correcciones de errores

Se han corregido problemas con los teclados
japonés y espafiol en el cliente de macOS.

Se ha corregido un problema con las teclas
del teclado numérico en el servidor Amazon
DCV de Windows.

Se ha corregido una fuga de memoria con
conexiones QUIC.

Se ha mejorado la estabilidad del cliente
Amazon DCV de Windows cuando se utilizan
controladores de video antiguos.

Se han actualizado las bibliotecas de
terceros OpenSSL vy libsoup.

Se actualizd Xdcv a la version 21.1.7 de.
XServer

DCV 2022.2-14357: 18 de enero de 2023

Numeros de compilacién

* nice-dcv-server: 14357

* nice-dcv-client(Windows): 852
* nice-dcv-viewer (macOS): 4804
* nice-dcv-viewer (Linux): 4804

* nice-xdcv: 487

* nice-dcv-gl: 1012

* nice-dcv-gltest: 307

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 198

Cambios y correcciones de errores

» Se ha corregido un bloqueo de las sesiones

virtuales en Suse Linux 12 que comenzo a
producirse con las ultimas actualizaciones de
los paquetes de Suse.

Se ha corregido una fuga de memoria en
DCV-GL relacionada con el manejo de X
Pixmaps.

Integracion de DCV-GL con la herramienta
xrestop para que X Pixmaps se asocie al
proceso correspondiente.

Amazon DCV 2022.2-14521
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Numeros de compilacion

Cambios y correcciones de errores

* Mejora de la redireccion de audio y camara

web en el servidor Windows para que sea
mas coherente con el comportamiento nativo
de Windows: la transmision no se interrump
e en caso de que se produzcan eventos en el
sistema operativo.

Mejora de la forma en que el cliente Amazon
DCV de Windows maneja los métodos de
entrada.

Se ha corregido un problema con el
portapapeles del cliente Amazon DCV

de Windows relacionado con el texto que
utilizaba unicamente el caracter de retorno
de carro como separador de lineas.

DCV 2022.2-14175: 21 de diciembre de 2022

Numeros de compilacién

* nice-dcv-server: 14175

* nice-dcv-client(Windows): 8472
* nice-dcv-viewer (macOS): 4804
* nice-dcv-viewer (Linux): 4804

* nice-xdcv: 487

* nice-dcv-gl: 983

* nice-dcv-gltest: 307

* nice-dcv-simple-external-autenticador:

Cambios y correcciones de errores

» Se ha corregido una fuga de descriptores de

archivos en el servidor cuando se utilizaban
conexiones. WebSocket

» Xdcv se actualizo a la version 21.1.6 de.

XServer

Amazon DCV 2022.2-14175

122



Amazon DCV

Guia del usuario

DCV 2022.2-14126: 9 de diciembre de 2022

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 14126

* nice-dcv-client(Windows): 8472
* nice-dcv-viewer (macOS): 4804
* nice-dcv-viewer (Linux): 4804

* nice-xdcv: 481

* nice-dcv-gl: 983

* nice-dcv-gltest: 301

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 198

Cambios y correcciones de errores

» Se ha corregido un problema en el servidor
Windows al utilizar el teclado coreano.

» Se ha corregido un problema con la redirecci
6n USB en el servidor de Windows que podia
provocar un bloqueo en Windows 11.

» Se ha corregido un problema con la
rotacion del registro en el servidor cuando el
parametro 'rotate' estaba establecido en 0.

» Se ha corregido un problema en los clientes
de macOS y Linux que podia provocar que la
transmision se congelara en condiciones de
red especificas.

» Se ha corregido un problema que provocaba
que el cliente nativo de Windows no
cambiara el tamano correctamente al pasar a
pantalla completa.

» Se ha corregido un problema en los clientes
de macOS y Linux que podia provocar un
bloqueo durante la carga de archivos.

» Se ha corregido un problema en el cliente
de macOS que podia provocar que el audio
dejara de funcionar.

» Se ha corregido un problema en el cliente
de Linux que podia provocar un bloqueo al
utilizar una GPU de NVIDIA.

» Se ha corregido un problema en el cliente
web que podia provocar que la interfaz
de usuario de redireccionamiento de zona
horaria perdiera la sincronizacién con el
servidor.

Amazon DCV 2022.2-14126
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Numeros de compilacion

Cambios y correcciones de errores

» Se ha corregido un problema en el cliente
web que podia impedir que se cargara la
pagina posterior a la sesion.

» Se han actualizado las dependencias de
codigo abierto LibTIFF y MIT-Kerberos.

DCV 2022.2-13907: 11 de noviembre de 2022

Numeros
de
compilaci
on

* nice-
dcv-
server:
13907

* nice-
dcv-
client(Wi
ndows):
8427

* nice-
dcv-
viewer
(macOS)
4653

* nice-
dcv-
viewer
(Linux):
4653

Nuevas caracteristicas

Se han agregado las siguientes caracteristicas
a Amazon DCV:

» Se ha agregado compatibilidad con pantalla

completa en monitores seleccionados para el
cliente Amazon DCV en Windows.

» Se ha agregado compatibilidad con pantallas

de alta densidad de pixeles en el cliente
nativo en macOS.

Se ha agregado redireccion de impresora
s para el cliente Amazon DCV en macOS y
Linux.

Se ha agregado compatibilidad con redirecci
onamiento de zona horaria para el servidor
Amazon DCV en Windows.

Se ha agregado una extension de Gnome-
shell para Ubuntu 22.04 para permitir inicio
de sesion unico en las sesiones de consola.

Cambios y correcciones de errores

Se ha actualizado la interfaz de
usuario del cliente web al estilo
de diseno de Cloudscape.

Se ha corregido una fuga

de memoria en el agente
desencadenada por la reconexio
n del cliente.

Se agreg6 compatibilidad con
los sistemas que GDM3 se
utilizan cuando se utilizan
sesiones virtuales en Ubuntu
20.04.

Se ha solucionado el problema
que provocaba intermite
ntemente una pantalla negra
en la sesion virtual en Ubuntu
20.04.

Se ha corregido un problema en
el cliente web que provocaba
que no se actualizara el

Amazon DCV 2022.2-13907
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Numeros  Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de errores
de
compilaci
on
* nice- » Se agreg6 un codificador basado en VAAPI portapapeles al cambiar de
xdcv: en AMD GPUs cuando se usaban los pestana.
481 controladores de codigo abierto. « Se ha corregido un problema

* nice- con la tecla Entrar del teclado
dev-gl: numerico.
983

* nice-
dcv-
gltest:

301

* nice-
dcv-
simple-
ex
ternal-
au
tenticado
r: 198

DCV 2022.1-13300: 4 de agosto de 2022

Numeros de compilacién Cambios y correcciones de errores
* nice-dcv-server: 1300 » Windows no se desbloquea automatic
« nice-dcv-client(Windows): 8261 amente cuando hay mas de un colaborador

. . conectado a una sesion.
* nice-dcv-viewer (macOS): 427
» Se ha corregido un problema que provocaba
que el servidor no cargara el archivo de

certificado especificado.

* nice-dcv-viewer (Linux): 4251
* nice-xdcv: 433

* nice-dcv-gl: 973
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Numeros de compilacion

* nice-dcv-gltest: 295

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 193

DCV 2022.1-13216: 21 de julio de 2022

Numeros de compilacién

* nice-dcv-server: 13216

* nice-dcv-client(Windows): 8261
* nice-dcv-viewer (macOS): 4251
* nice-dcv-viewer (Linux): 4251

* nice-xdcv: 433

* nice-dcv-gl: 96

* nice-dcv-gltest: 295

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 193

Cambios y correcciones de errores

» Se ha corregido un problema que provocaba
distorsion de audio en el cliente de macOS.

Cambios y correcciones de errores

» Se ha corregido un problema que provocaba
un error en la conexion con el servidor
Amazon DCV 2019.1 y versiones anteriores.

» Se ha corregido un problema con la

SmartCard redireccion en el servidor

Windows.

» Se ha corregido un problema que podia
provocar un error en la transmision al
conectarse a un servidor Amazon DCV en un

host con GPU.

DCV 2022.1-13067: 29 de junio de 2022

Numeros
de
compilaci
on

* nice-
dcv-
server:
13067

* nice-
dcv-
client(Wi

Nuevas caracteristicas

Se han agregado las siguientes caracteristicas
a Amazon DCV:

» Se ha agregado compatibilidad con Ubuntu

22.04 y Rocky Linux 8.5 y versiones posterior
es para el servidor.

» Se ha agregado compatibilidad con Ubuntu

22.04 para el cliente nativo.

Cambios y correcciones de errores

» Se ha mejorado el rendimiento,
con una reduccion de hasta un
30% del consumo total de CPU
en servidores sin GPU.

» La rotacién del registro se puede
configurar ahora en los ajustes

Amazon DCV 2022.1-13216
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Numeros
de
compilaci
on

ndows):

8248

* nice-
dcv-
viewer

(macOS)

4241

* nice-
dcv-
viewer

(Linux):

4241

* nice-
xdcv:
433

* nice-
decv-gl:
96

* nice-
dcv-
gltest:
295

* nice-
dcv-
simple-
ex
ternal-
au

tenticado

r: 193

Nuevas caracteristicas

» Se ha mejorado la experiencia de colaborac
ion para clientes nativos de Windows,

macOS y Linux.

Cambios y correcciones de errores

que especifican un intervalo de
tiempo o un limite de tamano.

Se han corregido problemas en
el transporte QUIC que podian
provocar un error en el protocolo
de enlace inicial.

Se ha corregido un problema
que podia provocar que el
movimiento relativo del raton en
el servidor Linux no funcionar

a de la forma esperada en
algunas aplicaciones.

Amazon DCV 2022.1-13067
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DCV 2022.0-12760: 23 de mayo de 2022

Numeros de compilacién

* nice-dcv-server: 12760

* nice-dcv-client(Windows): 8145
* nice-dcv-viewer (macOS): 4131
* nice-dcv-viewer (Linux): 4131

* nice-xdcv: 424

* nice-dcv-gl: 961

* nice-dcv-gltest: 291

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 188

Cambios y correcciones de errores
Cambios:

Se ha corregido un problema que impedia la
conexion correcta del cliente web al especificar
la web-url-path opcion.

DCV 2022.0-12627: 19 de mayo de 2022

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 12627

* nice-dcv-client(Windows): 8145
* nice-dcv-viewer (macOS): 4131
* nice-dcv-viewer (Linux): 4131

* nice-xdcv: 424

* nice-dcv-gl: 961

* nice-dcv-gltest: 291

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 188

Cambios y correcciones de errores
Cambios:

» Se han corregido algunos problemas en el
transporte QUIC que podian provocar una
estimacion incorrecta del ancho de banda y
provocar artefactos visuales.

» Se ha corregido un problema con el servicio
de audio en el instalador del servidor de
Windows que podia provocar un error en el
proceso de actualizacion.

» Se ha corregido un problema con el manejo
de USB en el instalador del cliente de
Windows que podia provocar un error en el
proceso de desinstalacion.

» Se ha corregido un problema al guardar una
captura de pantalla en los clientes de macOS
y Linux.

Amazon DCV 2022.0-12760
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Numeros de compilacion Cambios y correcciones de errores

« Se han actualizado las bibliotecas de
terceros OpenSSL, zlib y gdk-pixbuf.

DCV 2022.0-12123: 23 de marzo de 2022

Numeros de compilacién Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores
* nice-dcv-server: 12123 Se han agregado las siguiente  Cambios:
* nice-decv-client(Windows): s caracteristicas a Amazon
DCV: + Se ha mejorado la estimacié
7920 '
n del ancho de banday la
* nice-dcv-viewer (macOS): « Se ha agregado una opcion calidad de imagen al utilizar
3973 para habilitar una alta el transporte QUIC.
* nice-dcv-viewer (Linux): precision de color en los
3973 clientes de macOS y Linux. CoraElanEs:

* nice-xdcv: 424
* Se han corregido artefacto

S visuales en sesiones de

* nice-dcv-gl: 961

* nice-dcv-gltest: 291 ,
consola en Linux cuando

se utilizaban controladores
tenticador: 188 NVIDIA 510.xx.

» Se soluciono el problema
con DualShock 4 controlad
ores conectados a través
de Bluetooth en el cliente
nativo de Windows.

* nice-dcv-simple-external-au

* Se ha corregido un posible
bloqueo en el cliente de
macOS al habilitar la
camara web.
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DCV 2022.0-11954: 23 de febrero de 2022

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 1954
* nice-dcv-client(Windows):
786

* nice-dcv-viewer (macOS):
3929

* nice-dcv-viewer (Linux):
3929

* nice-xdcv: 424

* nice-dcv-gl: 961

* nice-dcv-gltest: 291

* nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 188

Nuevas caracteristicas

Se han agregado las siguiente
s caracteristicas a Amazon
DCV:

» Compatibilidad con el
controlador de juegos
cliente nativo de Windows
Server y Windows.

» El cliente web Amazon
DCV ahora utiliza los
WebCodecs navegadores
que lo admiten.

» Se ha agregado una
opcion para conseguir alta
precision de color en los
clientes Windows y web.

* Se ha mejorado la
experiencia de colaborac
ion: los usuarios reciben
una notificacién cuando
alguien se une a la sesion

* Se ha agregado CentOS 8
Stream a la lista de distribuc
iones de Linux compatibles.

Cambios y correcciones de
errores

Cambios:

* Los certificados TLS se
pueden actualizar ahora sin
reiniciar el servidor Amazon
DCV.

» Ahora es posible configura
r el servidor Amazon DCV
para que escuche en una
interfaz de red especifica
o en |IPv6 direcciones |IPv4
OR especificas.

* La'impresora DCV' también
se configura automatic
amente ahora en sistemas
Linux.

» Los procesos de Amazon
DCV en Windows se
ejecutan ahora con mayor
prioridad.

Correcciones:

» Se ha corregido un bloqueo
al reiniciar el agente en
Windows 2016 cuando se
utilizaban instancias con
una GPU.

» Se ha corregido un bloqueo
en Windows al cerrar sesion
mientras algunos dispositi

Amazon DCV 2022.0-11954
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Numeros de compilacion Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores

vos USB se redirigian desde
el cliente Amazon DCV.

« Se han normalizado los
nombres de usuario que
contienen un dominio
de Windows al realizar
comprobaciones de
autorizacion.

* Se ha mejorado el modo
relativo del raton en el
cliente de Windows.

» Se ha corregido un
problema con la sincroniz
acion de la CapsLock clave.

DCV 2021.3-11591: 20 de diciembre de 2021

Numeros de compilacién Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores
* nice-dcv-server: 11591 Se han agregado las siguiente < El script de inicio para las
« nice-dcv-client(Windows): s caracteristicas a Amazon sesiones virtuales de Linux
7801 DCV: ya no carga el perfil bash

del usuario, lo que evita

" nice-dov-viswer (MacOS): problemas recurrentes

» Se ha actualizado la interfaz

3829 . .
. . _ de usuario del cliente web. en los que las variables

* nice-dcv-viewer (Linux): + EC2 Ahora se admiten las de entorno anulan los

e instancias G5 y G5g. valores predeterminados del
* nice-xdcv: 415 - Windows Server 2022 y sistema.
* nice-dcv-gl: 952 Windows 11 son ahora « nice-dcv-ext-authenticatorA
* nice-dcv-gltest: 284 sistemas operativos hora requiere Python 3.

compatibles.
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Numeros de compilacion Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de

* nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 176

errores

DCV 2021.2-11445: 18 de noviembre de 2021

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 1145

* nice-dcv-client(Windows): 7792
* nice-dcv-viewer (macOS): 3797
* nice-dcv-viewer (Linux): 3797

* nice-xdcv: 411

* nice-dcv-gl: 946

* nice-dcv-gltest: 279

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 160

Cambios y correcciones de errores
Correcciones:

» Se ha corregido un problema que impedia
que el cliente funcionara correctamente en
macOS Monterey.

» Se ha mejorado la seguridad del servidor en
Windows.

» Se ha corregido un error que podia provocar
que los disenos de varios monitores no se
aplicaran correctamente, en particular al
utilizar el cliente web.

» Se ha corregido un problema que podia
provocar que la tecla Delete no funcionara
correctamente con algunas aplicaciones de
Windows.

» Se ha marcado el paquete del cliente web
en Linux como mutuamente excluyente
con versiones anteriores del paquete del
servidor, que incluian el propio cliente web.

DCV 2021.2-11190: 11 de octubre de 2021

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 1190

Cambios y correcciones de errores

Correcciones:

Amazon DCV 2021.2-11445
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Numeros de compilacion

* nice-dcv-client(Windows): 778
* nice-dcv-viewer (macOS): 376
* nice-dcv-viewer (Linux): 3776
* nice-xdcv: 411

* nice-dcv-gl: 946

* nice-dcv-gltest: 279

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 160

Cambios y correcciones de errores

» Se ha corregido un problema en el cliente

de Windows que impedia al usuario cerrar

el cuadro de dialogo de validacion del
certificado al conectarse a un servidor con un
certificado caducado.

Se ha corregido un problema por el que el
botén central del raton en lapices opticos no
funcionaba de la forma esperada en clientes
nativos.

Se ha corregido una regresion en Xdcv que
impedia cargar fuentes X11 heredadas.

Se ha corregido un problema en los clientes
de macOS y Linux por el que las combinaci
ones de teclado no funcionaban correctam
ente cuando se utilizaba una distribucién de
teclado con teclas muertas.

DCV 2021.2-11135: 24 de septiembre de 2021

Numeros de compilacién

* nice-dcv-server: 1135

* nice-dcv-client(Windows): 7781
* nice-dcv-viewer (macOS): 3740
* nice-dcv-viewer (Linux): 3740

* nice-xdcv: 408

* nice-dcv-gl: 944

* nice-dcv-gltest: 279

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 160

Cambios y correcciones de errores
Correcciones:

» Se ha corregido un problema relaciona

do con la negociacién del tamafo de

los paquetes QUIC que podia provocar
problemas de conectividad y rendimiento al
utilizar un cliente de la version 2021.2 para
conectarse con un servidor antiguo.

Se ha corregido un error en la seleccion de
dispositivos NVIDIA que podia provocar un
error en el codificador NVENC.

Amazon DCV 2021.2-11135
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Numeros de compilacion

Cambios y correcciones de errores

Se han corregido problemas en maquinas
con Windows y una GPU de NVIDIA que
podian provocar artefactos de compresion y
de precision del color.

Se ha corregido un error con teclas modificad
oras del servidor Linux que podia provocar
que algunas combinaciones de teclado no
funcionaran de la forma esperada.

Se ha corregido una regresion de rendimien
to para clientes de macOS en maquinas con
la CPU M1.

» Se ha corregido un error en el cliente
de macOS que provocaba que algunas
combinaciones de teclado no funcionaran de
la forma esperada.

» Se ha corregido un problema relaciona
do con la gestidn de los eventos tactiles
en sesiones virtuales de Linux que podia
provocar la terminacion de la sesion.

DCV 2021.2-11048: 01 de septiembre de 2021

Numeros de compilacién

* nice-dcv-server: 1048

* nice-dcv-client(Windows):

7774

* nice-dcv-viewer (macOS):

3690
* nice-dcv-viewer (Linux):
3690

Nuevas caracteristicas

Se han agregado las siguiente
s caracteristicas a Amazon
DCV:

* Mejoras en el portapape
les del cliente web. Con
estas mejoras, ahora puede
copiar y pegar imagenes

Cambios y correcciones de
errores

Cambios:

» El cliente web Amazon
DCV es ahora un paquete
independiente en Linux y un
componente opcional en el
instalador de Windows. Con
este cambio, los clientes

Amazon DCV 2021.2-11048
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Numeros de compilacion

* nice-xdcv: 406
* nice-dcv-gl: 944
* nice-dcv-gltest: 279

* nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 160

Nuevas caracteristicas

en formato PNG mediante
el cliente web Amazon
DCV en Google Chrome y
Microsoft Edge.

» Una caracteristica de
bloqueo de capturas de
pantalla para los clientes
de Windows y macOS. Esta
caracteristica agrega una
capa adicional de seguridad
impidiendo que los usuarios
tomen capturas de pantalla
del contenido de la sesion
de Amazon DCV. Cuando
esta habilitada, cualquier
captura de pantalla que un
usuario haga producira una
pantalla en blanco.

* Mejoras en la calidad del
streaming. La calidad de
streaming mejoro especific
amente gracias a un mejor
rendimiento «build-to-
lossless» al utilizar el
protocolo QUIC.

» Se ha agregado una opcion
certificate-valida

para

especificar el comportam

tion-policy

iento de su cliente. Puede
utilizarla cuando el servidor
presente un certificado
X.509 que no sea de

Cambios y correcciones de
errores

pueden decidir si desean
implementar el cliente web.

* Ahora se admite H.264 High
Profile cuando se utiliza
el codificador NVENC.
Al utilizar el codificador
NVENC con NVIDIA GPUs,
puede reducir el uso del
ancho de banda y, al mismo
tiempo, mantener la misma
calidad de imagen.

» El servidor Amazon DCV
ahora usa todo lo que esta
disponible GPUs para la
compresioén en maquinas
con mas de una GPU.

* Todos los controladores
de Windows incluidos con
Amazon DCV cuentan
ahora con certificacion
WHQL.

* OpenSSL se ha actualizado
a la version 1.1.1.

» Xdcv se actualizo a la
version 1.20.13 de. XServer

Correcciones:

» Se ha corregido un
problema con las teclas del
teclado numérico en clientes
de macOS.

Amazon DCV 2021.2-11048
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Numeros de compilacion Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de

errores

confianza, como un certifica  * Se ha corregido un

do autofirmado.

Se puede cambiar el
numero de canales
configurados en el controlad
or de audio en tiempo de
ejecucion.

Se ha agregado la opcion
Pressure2K al modulo
dcvinput Xorg. Puede
utilizarla para cambiar el
rango de sensibilidad a la
presion del lapiz optico de
0-65335 a 0-2048, a fin de
garantizar la compatibilidad
con aplicaciones como Mari
y Nuke

Se agrego6 soporte para la
WebCodecs API experimen
tal en Google Chrome y
Microsoft Edge. Cuando
habilita esta APl en el
navegador, el cliente web
Amazon DCV puede utilizarl
a para acelerar la descodifi
cacién de video y ofrecer
velocidades de fotogramas
mas altas.

problema que impedia que
algunos dispositivos USB
(por ejemplo, los gamepads)
se redirigieran correctam
ente a los servidores de
Windows.

Se ha corregido un error
que provocaba que las
teclas modificadoras no se
soltaran correctamente al
desconectarse.

Se ha corregido un fallo en
el cliente nativo de Linux al
utilizar Ubuntu 20.04 e Intel.
GPUs

Amazon DCV 2021.2-11048
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DCV 2021.1-10851: 30 de julio de 2021

Numeros de compilacion Cambios y correcciones de errores

* nice-dcv-server: 10851 Cambios:

* nice-dcv-client(Wind 1774
nice-dev-client(Windows) * Hemos mejorado la estabilidad en los

* nice-dcv-viewer(macOS): 3590 clientes de Windows, Linux y macOS.
* nice-dcv-viewer(Linux): 3560
* nice-xdcv: 392 Correcciones:

* nice-dcv-gl: 937
) » Se ha corregido un error que provocaba que
* nice-dcv-gltest: 275

la pantalla parpadeara con los adaptador
es graficos AMD y NVIDIA en servidores

Windows.

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 154

» Se ha corregido un problema esporadico al
conectarse a un servidor Linux que ejecutaba
varias sesiones.

» Se han corregido errores relacionados con el
manejo de disenos de teclado no occidenta
les en un servidor de Linux.

» Se ha corregido un artefacto visual en la
ventana de conexion del cliente de Windows.

» Se han corregido varios errores y se ha
mejorado la compatibilidad de los dispositi
vos en el controlador de redireccion USB en

Windows.
DCV 2021.1-10598: 10 de junio de 2021
Numeros de compilacion Cambios y correcciones de errores
* nice-dcv-server: 10598 » Se ha solucionado un problema en el
- nice-dev-client(Windows): 713 instalador de Windows del servidor para

* nice-dcv-viewer(macOS): 3473
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Numeros de compilacion

nice-dcv-viewer(Linux): 3473

nice-xdcv: 392
nice-dcv-gl: 937
nice-dcv-gltest: 275

Cambios y correcciones de errores
rellenar previamente el campo session
owner con el usuario actual.

» Se ha mejorado la estabilidad general de los
clientes de macOS y Linux.

nice-dcv-simple-external-autenticador: 154

DCV 2021.1-10557: 31 de mayo de 2021

Numeros de compilacién

nice-dcv-server: 1057
nice-dcv-client(Windows):
713

nice-dcv-viewer (macOS):
3450

nice-dcv-viewer (Linux):
3454

nice-xdcv: 392
nice-dcv-gl: 937
nice-dcv-gltest: 275

nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 154

Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores

* Amazon DCV agrego la * Se ha reducido el uso de la
opcion de cliente para CPU en hosts de servidores
permitir una Audio/Video Windows sin GPU.
sincronizacion precisa al « Se ha corregido un
conectarse a un servidor problema con la lectura de
con una GPU. los archivos de conexion

* Amazon DCV ha agregado .dcv en clientes de macOS
compatibilidad con y Linux.
microfono en sesiones de - Se ha agregado una
consola de Linux. alternativa a la descodifi

cacién por software para
maquinas macOS que no
admiten descodificaciéon
acelerada por hardware.

» Se ha agregado compatibi
lidad para que el cliente
de macOS lea los certifica
dos de CA almacenados
en la cadena de claves del
sistema.

DCV 2021.1-10557
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DCV 2021.0-10242: 12 de abril de 2021

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 10242

* nice-dcv-client(Windows):
7643

* nice-dcv-viewer (macOS):
318

* nice-dcv-viewer (Linux):
3294

* nice-xdcv: 380
* nice-dcv-gl: 912
* nice-dcv-gltest: 26

* nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 134

Nuevas caracteristicas

» Se ha agregado compatibi
lidad con redireccion
de camaras web para
servidores Amazon DCV de
Windows.

» Se ha agregado compatibi
lidad con redireccion de
impresoras para servidores
Amazon DCV de Linux.

» Se ha agregado compatibi
lidad con procesadores M1
en clientes de macOS.

» Se ha agregado compatibi
lidad con pantallas de varios
monitores para clientes de
macOS.

Cambios y correcciones de
errores

* Uso optimizado de los
recursos de GPU y CPU en
servidores Linux y en EC2
instancias de Amazon con
una GPU NVIDIA.

» Se agreg6 compatibilidad
con la codificacion de
video acelerada por GPU
mediante AMD GPUs en
instancias Amazon EC2
G4ad para servidores
Amazon DCV Linux.

» Se ha optimizado el
procesamiento de audio
para reducir la latencia de
audio

» Se ha cambiado el protocolo
QUIC predeterminado para
clientes si el protocolo esta
habilitado en el servidor.

» Se ha agregado un nuevo
comando get-screenshot a
la herramienta de linea de
comandos DCV.

» Se ha agregado una
opcion de cierre de sesidn
forzado que utiliza la opcion
--logout-user del
comando close-ses
sion . Puede utilizar esta

DCV 2021.0-10242
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Numeros de compilacion Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores

opcion al cerrar una sesion

de consola.
DCV 2020.2-9662: 04 de diciembre de 2020
Numeros de compilacion Cambios y correcciones de errores
* nice-dcv-server: 9662 » Se han mejorado los protocolos de seguridad
« nice-decv-client(Windows): 7490 utilizados en el cliente del navegador web.
« nice-dcv-viewer (macOS): 217 « Aumento del rendimiento y la solidez de las

. . . ) instancias de Amazon EC2 G4ad utilizadas
* nice-dcv-viewer (Linux): 3007
con el cliente de Windows.
* nice-xdcv: 359

» Se ha corregido un problema con la
seleccién de puertos en el cuadro de dialogo

* nice-dcv-gltest: 259 de configuracion de conexion del cliente de

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 125 Windows.

* nice-dcv-gl: 81

DCV 2020.2-9508: 11 de noviembre de 2020

Numeros de compilaciéon Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores
* nice-dcv-server: 9508 » Se ha agregado compatibi * Se cambid el limitador de
* nice-decv-client(Windows): lidad con el protocolo de velocidad de fotogramas
7459 transporte QUIC (basado en predeterminado de Amazon
* nice-dcv-viewer (macOS): DI DC\_/ 260 AP a8 (28
2078 + Se ha agregado compatibi sesiones de consola
. . . lidad con SLES 15y Ubuntu ~ alojadas en servidores e
* nice-dcv-viewer (Linux): , .
20.4. EC2 instancias con una
1737 GPU NVIDIA.

» Se ha agregado compatibi
lidad con tarjetas inteligen

* nice-xdcv: 359

* nice-dcv-gl: 81
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Numeros de compilacion

* nice-dcv-gltest: 259

* nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 125

Nuevas caracteristicas

tes para servidores Amazon
DCV de Windows.

Cambios y correcciones de
errores

Optimizo los recursos de
GPU y CPU utilizados en
los servidores Amazon DCV
de Windows que se alojan
en EC2 instancias con una
GPU NVIDIA.

Se ha agregado el comando
list-endpoints dela
CLI de Amazon DCV. Aqui
se enumeran los puntos de
conexién activos actuales.

El comando version de la
CLI de Amazon DCV admite
la opcién --json.

En los servidores de Linux,
el comando create-
session delaCLIde
Amazon DCV admite ahora
la opcion --disable-
login-monitor .

Se ha mejorado la compatibi
lidad con diferentes
administradores de pantalla
en los servidores Amazon
DCV de Linux.

Se han corregido varios
problemas en el manejo de
la entrada del teclado.

El archivo de lista de
dispositivos USB permitido
S se recarga ahora de forma
dinamica.

DCV 2020.2-9508
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DCV 2020.1-9012: 30 de septiembre de 2020

Numeros de compilacion Cambios y correcciones de errores
* nice-dcv-server: 9012 » Se han agregado los iconos de cliente de
- nice-dev-client (Windows): 7342 macOS que faltaban.

nice-dcv-viewer (macOS): 1986
nice-dcv-viewer (Linux): 1545
nice-xdcv: 338

nice-dcv-gl: 840
nice-dcv-gltest: 246

nice-dcv-simple-external-autenticador: 111

DCV 2020.1-9012: 24 de agosto de 2020

Numeros de compilacién Cambios y correcciones de errores

* nice-dcv-server: 9012 » Se ha corregido el acceso a Amazon S3 en
- nice-dcv-client (Windows): 7342 AWS GovCloud la region

- nice-dcv-viewer (macOS): 1910 * Mejoras del cliente basadas en web

nice-dcv-viewer (Linux): 1545
nice-xdcv: 338

nice-dcv-gl: 840
nice-dcv-gltest: 246

nice-dcv-simple-external-autenticador: 111
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DCV 2020.1-8942: 03 de agosto de 2020

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 8942

* nice-dcv-client (Windows):
7342

* nice-dcv-viewer (macOS):
1910

* nice-dcv-viewer (Linux):
1545

* nice-xdcv: 338

* nice-dcv-gl: 840

* nice-dcv-gltest: 246

* nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 111

Nuevas caracteristicas

» El servidor Amazon DCV de
Linux ahora es compatibl
e con instancias Arm AWS
basadas en Graviton2,
como M6g, C6g y R6g.
Para obtener mas informaci
on, consulte Procesadores
AWS Graviton.

» Se ha agregado compatibi
lidad con RHEL 8.x y
CentOS 8.x en el servidor
Amazon DCV de Linux.

» Se ha agregado compatibi
lidad con la redireccion de
impresoras cuando se utiliza
un servidor Amazon DCV
de Windows y el cliente
Amazon DCV de Windows.

» Se ha agregado compatibi
lidad con lapiz éptico con
sensibilidad a la presion
en el cliente Amazon DCV
nativo de macOS y Linux.

» Se ha agregado compatibi
lidad con sonido envolvente
5.1 para el servidor Amazon
DCV de Linux y el cliente
Amazon DCV de Linux.

» Se ha agregado compatibi
lidad con pantalla tactil para

Cambios y correcciones de
errores

» Se agreg6 compatibilidad
con el nuevo controlador
de pantalla virtual Amazon
DCV en EC2 las instancia
s de Amazon que no tienen
una GPU.

» Se ha resuelto el problema
que provocaba artefactos
visuales por la conversio
n del espacio de color
al utilizar el codificador
NVENC.

* Elcomando dcv list-
sessions siempre incluye
ahora la sesion de consola,
si esta presente

* En las distribuciones de
Linux mas recientes, el
agente para las sesiones
de consola ahora se inicia
como parte de la sesidn
de escritorio para ofrecer
un mejor soporte a los
administradores de pantalla
mas recientes, por ejemplo.
GDM3

* Los clientes nativos se
abren ahora automatic
amente al activar una URL
con el esquema dcv://.

DCV 2020.1-8942
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Numeros de compilacion

Nuevas caracteristicas

el cliente nativo Amazon
DCV de Linux.

Ahora puede asociar un
nombre personalizado a una
sesion de Amazon DCV.

Compatibilidad con
descodificacion y represent
acion aceleradas por
hardware en el cliente
Amazon DCV nativo de
macOS.

DCV 2020.0-8428: 16 de abril de 2020

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 8428
* nice-dcv-client (Windows):
7238

* nice-dcv-viewer (macOS):
1716

* nice-dcv-viewer (Linux):
1358

* nice-xdcv: 296

Nuevas caracteristicas

» Se ha agregado compatibi

lidad con lapices Opticos
y funcionalidad tactil en la
pantalla en el servidor de
Linux.

Se ha agregado reproducc
i6n de sonido envolvent
e 7.1 en el servidor de

Cambios y correcciones de
errores

* Se ha mejorado la forma
en que el cliente nativo y
el cliente web de macOS
gestionan modificadores de
teclado.

» Se ha mejorado la seleccion
visual y de fbconfig en
DCV-GL para mejorar la
compatibilidad con algunas
aplicaciones.

» Se ha reducido el uso de
la CPU durante la transfere
ncia de archivos

» Se ha mejorado la represent
acion de WebGL en el
cliente del navegador web
para reducir el uso de
recursos.

Cambios y correcciones de
errores

 El control de la barra de
herramientas del cliente
de Windows ahora puede
ocultarse en el modo de
pantalla completa.

» Se ha agregado compatibi
lidad con servidores proxy

DCV 2020.0-8428
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* nice-dcv-gl: 759
* nice-dcv-gltest: 229

* nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 87

Nuevas caracteristicas

Windows para el cliente
nativo de Windows.

» Se ha agregado aceleraci
on por hardware y compatibi
lidad con lapices opticos en
el cliente nativo de Linux.

» Se ha agregado un nuevo
comando de API para
ajustar el diseno de pantalla
del lado del servidor.

» Se ha agregado compatibi
lidad con el cliente web
de varios monitores en
el navegador Microsoft
Edge (version 79.0.309 o
posterior).

Cambios y correcciones de
errores

NTLM en el cliente nativo de
Windows.

» Se ha mejorado la compatibi
lidad con hosts fisicos sin
encabezado de Windows
mediante adaptadores
NVIDIA.

* Se ha eliminado la
compatibilidad con la
biblioteca NViFR de NVIDIA
heredada.

» Se ha anadido compatibi
lidad con la API de captura
grafica de Windows en la
version mas reciente de
Windows 10.

» Se agrego soporte para
Amazon EC2

Instance Metadata Service
(IMDS) v2 en las EC2
instancias.

» La CLI de DCV proporcio
na nuevos comandos
disconnected /on-
client-connected
para detectar cuando se
conecta o se desconecta un
cliente de una sesion.

* Se ha anadido compatibi
lidad para especificar
el nombre de host para

DCV 2020.0-8428
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Numeros de compilacion Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores

vincular certificados para el
autenticador externo.

* DCV-GL ahora usa la
biblioteca GL Vendor-Ne
utral Dispatch (GLvnd) en
los sistemas que la admiten.

DCV 2019.1-7644: 24 de octubre de 2019

Numeros de compilacién Cambios y correcciones de errores
* nice-dcv-server: 7644 » Se ha corregido un problema en la API de
« nice-dcv-client (Windows): 714 integracion utilizada por NICE EnginFrame y

+ nice-dev-viewer (macOS): 1535 otros administradores de sesiones.

» Se ha corregido un problema con la versién

* nice-dcv-viewer (Linux): 1124
de 32 bits del cliente nativo de Windows.

* nice-xdcv: 226
* nice-dcv-gl: 54
* nice-dcv-gltest: 220

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 77

DCV 2019.1-7423: 10 de septiembre de 2019

Numeros de compilacion Cambios y correcciones de errores

* nice-dcv-server: 7423 » Se ha mejorado la seguridad del servidor de
- nice-dcv-client (Windows): 7087 DCV en Windows.

- nice-dcv-viewer (macOS): 1535 « Se ha corregido un problema de represent

. nice-dev-viewer (Linux): 1124 acion con Autodesk Maya en Linux.

* nice-xdcv: 226
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Numeros de compilacion Cambios y correcciones de errores

* nice-dcv-gl: 54 » Se han anadido mejoras y correcciones
de errores relacionadas con el manejo del

teclado.

* nice-dcv-gltest: 220

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 77

DCV 2019.0-7318: 5 de agosto de 2019

Numeros de compilacién Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de

errores

nice-dcv-server: 7318
nice-dcv-client (Windows):
7059

nice-dcv-viewer (macOS):
1530

nice-dcv-viewer (Linux): 968
nice-xdcv: 224

nice-dcv-gl: 529
nice-dcv-gltest: 218

nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 72

Compatibilidad con varios
monitores en el cliente web.

Compatibilidad con entrada
de lapiz en Windows Server
2019.

Audio in/out en clientes
nativos de macOS y Linux.

Se ha mejorado la
capacidad del portapapeles
en el servidor Linux (pegar
haciendo clic con el boton
central).

+ Se ha agregado compatibi

lidad mejorada con sensibili
dad a la presion en la
entrada tactil de Windows.

Se ha mejorado el
comportamiento en
sistemas que tienen
adaptadores graficos
heterogéneos en Windows.

Se ha reducido el tiempo
necesario para detectar
conexiones inactivas (por
ejemplo, en respuesta

a cambios de redes
cableadas a redes wifi en el
cliente).

Se ha reducido el registro
cuando el icono del cursor
no se puede capturar en
Linux.

Compatibilidad para
deshabilitar la extension
Composite en el component

DCV 2019.0-7318
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Numeros de compilacion

Nuevas caracteristicas

Cambios y correcciones de
errores

e Xdcv de sesiones virtuales

Se ha agregado capacidad
para establecer un limite
en el numero de sesiones
virtuales simultaneas.

Se ha mejorado la compatibi
lidad de los scripts con
sistemas que tienen Bash 5
instalado.

Se ha modificado la
configuracion predeterm
inada para detectar y utilizar
automaticamente OpenGL
y GLES para su represent
acion en el cliente de Linux.

Se ha actualizado el bufer
en pantalla de DCV-GL
cuando cambia la visibilidad
de una ventana GL.

Se ha corregido la deteccion
de la rueda de ratén del
cliente de Windows en
Windows 7.

Se ha corregido un
problema que provocaba
que el cliente de Windows
fallara al cargar bibliotec
as en algunos sistemas
Windows 7.

Se ha mejorado la
impresion en el cliente

DCV 2019.0-7318
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DCV 2017.4-6898: 16 de abril de 2019

Numeros de compilacion Nuevas caracteristicas

nice-dcv-server: 6898 * Nuevo cliente nativo para

nice-dcv-client (Windows): macOS.
6969

nice-dcv-viewer (macOS):

1376

nice-dcv-viewer (Linux): 804

nice-xdcv: 210

nice-dcv-gl: 490

nice-dcv-gltest: 216

nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 70

Cambios y correcciones de
errores

de Windows al imprimir
documentos con orientacioén
horizontal.

Cambios y correcciones de
errores

» El cliente nativo de
Windows ahora utiliza la
aceleracion de hardware
para decodificar y represent
ar, si esta disponible en el
sistema.

* La herramienta de linea de
comandos dcv ahora utiliza
las mismas opciones y el
formato de salida tanto en
Windows como en Linux.

* La herramienta de linea de
comandos dcv ahora da
informacién sobre licencias.

* Los clientes ahora muestran
una advertencia al usuario
antes de desconectarles
debido a la inactividad.

+ Se ha mejorado la compatibi
lidad con combinaciones de
teclado que utilizan varios
modificadores.

DCV 2017.4-6898

149



Amazon DCV Guia del usuario

Numeros de compilacion Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores

» Se ha mejorado la solidez
de la interaccién con
Reprise License Manager
para errores de comunicac
ion.

* La herramienta de linea
de comandos dcvusers
ahora guarda de forma
predeterminada los datos
en el directorio de inicio del
usuario dcv en Linux.

+ Siguio el mismo orden
utilizado por la nvidia-sm
1 herramienta al utilizar
el codificador de hardware
NVENC con varios en Linux.
GPUs

 El cliente de Linux ahora
recibe y maneja archivos
impresos de la impresora

DCV de Windows.
DCV 2017.3-6698: 24 de febrero de 2019
Numeros de compilacion Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores
* nice-dcv-server: 6698 » Se ha afadido compatibi » Se agrego una opcion para
« nice-dcv-client: 5946 lidad con la autenticacion optar por la codificacion Y.
Kerberos (GSSAPI). uv444

* nice-dcv-viewer (Linux): 683

. nice-xdev: 207 » Se ha afadido compatibi

lidad con eventos tactiles en
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Numeros de compilacion

* nice-dcv-gl: 471

* nice-dcv-gltest: 210

* nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 66

Nuevas caracteristicas

las versiones de Windows
que lo admiten.

» Desbloquear automatic
amente sesiones de
Windows cuando se utiliza
la autenticacion del sistema
(Proveedor de credenciales
de Windows).

Cambios y correcciones de
errores

El EL6 RPM ahora incluye
el moédulo codificador
NVENC.

La autenticacion del sistema
de Windows ahora acepta el
formato name@domain .

Los dispositivos USB
Yubikey se han anadido a la
lista de permitidos.

Se ha mejorado la compatibi
lidad con el teclado japonés.

Los permisos de autorizac
ion de entrada son mas
precisos. Se ha afadido

el permiso pointer para
controlar cursores virtuales

. El modo relativo del raton
depende del raton (para

la inyeccidn de movimient
0) y del puntero (para

la retroalimentacion de
movimiento). Se ha anadido
el permiso keyboard-

sas para controlar SAS en
Windows (Control+Alt+Supr)
. keyboardsas depende
del permiso keyboard.

Se ha corregido un
problema con los eventos
de portapapeles vacios en
el cliente web en navegador
es que admiten la API de
portapapeles asincrona.

DCV 2017.3-6698
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Numeros de compilacion

Nuevas caracteristicas

Cambios y correcciones de
errores

» Se ha corregido una carrera
en el modulo de captura que
impedia a los clientes recibir
el primer fotograma.

* Mejoras en el manejo de
transferencias simultane
as de almacenamiento de
archivos.

» Se ha corregido NvIFR en
Windows con controlad
ores NVIDIA mas recientes
. Los nuevos controladores
cambiaron el comportam
iento. La version del
controlador ahora se
detecta automaticamente y
la gestién de la memoria se
realiza en consecuencia.

* Nunca deje de intentar
volver a adquirir un token
de licencia RLM. Esto le
permite recuperarse de
un estado licensing
error incluso después
de periodos de tiempo
prolongados.

» Se ha agregado una opcién
para establecer el método
abreviado de teclado de
pantalla completa en el
cliente de Windows.

+ Se ha mejorado la logica
de ajuste automatico al

DCV 2017.3-6698
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Numeros de compilacion Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores

arrastrar la ventana a través
de varios monitores en el
cliente de Windows.

» Se ha corregido la opcion
de reconexion inmediata
cuando el cliente de
Windows no desencadena
la desconexion. Ulin

» Se ha corregido la incompati
bilidad de DCV-GL con el
controlador NVIDIA 410.xx.

» Se han corregido las
regresiones de DCV-GL con
las aplicaciones Matlab y

Blender.
DCV 2017.2-6182: 8 de octubre de 2018
Numeros de compilacién Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores
* nice-dcv-server: 6182 » Se ha anadido compatibi * Mejoras y correcciones de
« nice-dcv-client: 5890 lidad de reproduccién de errores relacionados con el
+ nice-dov-viewer (Linux): 503 audi? en sesiones virtuales manejo del teclado.
. nice-xdov: 180 de Linux. « Cambiar el nivel de registro
* Se ha mejorado el en la configuracion ya no
> MEEE=gs oy rendimiento de las tarjetas requiere reiniciar el servidor.
* Nice-dov-gltest: 201 inteligentes. - Elinstalador del servidor
* nice-dcv-simple-external-au . Sg ha afadido compatibi de Windows ahora omite
tenticador: 58 lidad de transferencia de la instalacion del tiempo
archivos en el cliente de de ejecucion de Microsoft
Linux.
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Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores

C redistribuible si ya esta
instalado.

* Cuando se ejecuta EC2,
si se produce un error al
acceder a S3 para obtener
la licencia, se muestra una
notificacion en la interfaz de
usuario.

* La herramienta de linea de
comandos dcv de Linux
ahora es compatible con los
subcomandos 1list-conn
ections ydescribe-
session e incluye una
opcién para emitir salida
JSON.

» Se ha agregado un ajuste
cuda-devices enla
secciéon display. De
este modo se configura
el servidor para distribui
r la codificacion NVENC
en diferentes dispositivos
CUDA.

» Mayor solidez del codigo
de creacion de sesiones al
manejar varios comandos
simultaneos.

» Se ha aumentado el
limite predeterminado del
portapapeles a 20 MB.

» El cliente de Windows
ahora detecta archivos

DCV 2017.2-6182
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Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de

errores

Numeros de compilacion

.dcv heredados e inicia la
Endstation DCV 2016 (si
esta instalada).

» El autenticador externo
simple de DCV ahora
siempre usa el intérprete
de Python del sistema en
lugar del configurado en el
entorno.

» Se ha mejorado la estrateqi
a de lectura de DCV-GL
para mejorar el rendimiento
y la solidez.

» DCV-GL comprueba ahora
si una ventana ha cambiado
de tamafno después de una
lectura de bufer delantera.
Esto soluciona un problema
de representacion con la
aplicacion Coot.

DCV 2017.1-5870: 6 de agosto de 2018

Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de

errores

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 5870 Paquete lanzado para Ubuntu  « La configuracion de licencia

nice-dcv-client: 5813
nice-dcv-viewer (Linux): 450
nice-xdcv: 170

nice-dcv-gl: 36

18.04. Cuando se trabaja en
modo consola, el sistema
debe estar configurado

para utilizar LightDM u otro
administrador de pantalla

se lee ahora cuando se crea
una sesion. Esto permite al
administrador cambiar esta
configuracion sin reiniciar el
servidor.

DCV 2017.1-5870
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* nice-dcv-gltest: 198
* nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 53

Nuevas caracteristicas

de su eleccién porque GDM
no expone la informacién de
pantalla X11 requerida. Las
sesiones virtuales no se ven
afectadas por esta limitacion.

DCV 2017.1-5777: 29 de junio de 2018

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 577

* nice-dcv-client: 577

* nice-dcv-viewer (Linux): 438

* nice-xdcv: 166
* nice-dcv-gl: 36

* nice-dcv-gltest: 189

* nice-dcv-simple-external-au

tenticador: 51

Nuevas caracteristicas

+ Se ha anadido un cliente
nativo de Linux.

» Se agrego soporte para
3 DConnexion ratones y
dispositivos de almacenam
iento USB.

» La sesion de Windows se
bloquea automaticamente
cuando el ultimo cliente se
desconecta.

Cambios y correcciones de
errores

» Se ha resuelto el problema
de estabilidad en el cliente
de Windows que provocaba
que el programa se cerrara
inesperadamente en
algunos sistemas.

» Se ha reducido el registro
en una posible condicion de
error.

Cambios y correcciones de
errores

* Mejoras de rendimiento en
la version de Linux.

+ Se ha cambiado el codificad
or HW predeterminado en
los dispositivos NVIDIA
a NVENC para evitar
problemas con NVIFR en
los nuevos controladores
NVIDIA.

* Se ha mejorado la compatibi
lidad de las tarjetas inteligen
tes en Linux.

» Se han corregido los
permisos de archivo de los
archivos cargados cuando
se utilizan sesiones de la
consola de Linux.

DCV 2017.1-5777
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DCV 2017.0-5600: 4 de junio de 2018

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 5600
* nice-dcv-client: 5600
* nice-xdcv: 160

* nice-dcv-gl: 279

* nice-dcv-gltest: 184

* nice-dcv-simple-external-au
tenticador: 48

Nuevas caracteristicas

» Se ha anadido compatibi
lidad con varios monitores
de Linux.

* Mejoras en el rendimiento
del cliente de Windows.

» Se ha utilizado la nueva API
del portapapeles en Chrome
66+.

» Se ha anadido el codificador
NVENC para Windows.

Cambios y correcciones de
errores

» Eluso EC2 actual requiere
la posibilidad de acceder a
S3 desde la instancia que
ejecuta el servidor DCV.

* Mejoras de rendimiento
en el procesamiento de
fotogramas del servidor y la
descodificacion de clientes
de Windows.

» Se corrigieron los
problemas del teclado
relacionados con los
modificadores bloqueados
NumPad y los que estaban
bloqueados.

« Evitar la fuga de descripto
res de archivos cuando
se utiliza un autenticador
externo en Linux.

» Se han corregido posibles
errores en la conexion de
tarjetas inteligentes.

DCV 2017.0-5600
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DCV 2017.0-5121: 18 de marzo de 2018

Numeros de compilacion Nuevas caracteristicas Cambios y correcciones de
errores
* nice-dcv-server: 5121 » El cliente nativo de » Se ha evitado el bloqueo en
 nice-dcv-client: 5121 Windows ahora tiene Ansys cfx5solve en Linux.
« nice-xdcv: 146 reconocimiento de PPP. e Se ha Corregido el posib|e
. nice-dev-gl: 270 » Se ha anadido compatibi bloqueo del agente en
lidad con el modo de Windows 10.
* nice-dcv-gltest: 184 . .
movimiento relativo del e Se ha mejorado la interfaz
* nice-dcv-simple-external-au raton.

de usuario del cliente web.
tenticador: 46
* Se normaliza el nombre de

usuario de Windows cuando
se especifica un dominio.

» Se ha corregido la activacio
n del autenticador externo.

RHEL6
DCV 2017.0-4334: 24 de enero de 2018
Numeros de compilacién Cambios y correcciones de errores
* nice-dcv-server: 4334 * Mejoras en el manejo del teclado.
* nice-dcv-client: 334 » Se solucioné el DBus problema por el
 nice-xdcv: 137 RHELG cual el cierre de una sesion no

+ nice-dev-gl: 254 permitia crear una nueva.
* Se ha mejorado la compatibilidad con el

* nice-dcv-gltest: 184
SOCKSS5 proxy en el cliente nativo.

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 45 .
» Se ha solucionado el error que provocaba

bloqueos en Headwave cuando se ejecutaba
en sesiones virtuales y en Chimera cuando
se ejecutaba en sesiones virtuales.
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Numeros de compilacion

Cambios y correcciones de errores

» Se ha mejorado la compatibilidad de fuentes

en sesiones virtuales.

DCV 2017.0-4100: 18 de diciembre de 2017

Numeros de compilacion

* nice-dcv-server: 4100
* nice-dcv-client: 4100
* nice-xdcv: 118

* nice-dcv-gl: 29

* nice-dcv-gltest: 158

* nice-dcv-simple-external-autenticador: 35

Historial de documentos

En la siguiente tabla se describe la documentacion de esta version de Amazon DCV.

Cambio

Amazon DCV version 2024.0

Amazon DCV version 2024.0

Amazon DCV version 2024.0

Descripcién

Correcciones de Amazon DCV
para la version 2024.0. Para
obtener mas informacion,
consulte ?777?.

Correcciones de Amazon DCV
para la version 2024.0. Para
obtener mas informacion,
consulte DCV 2024.0-19030
— 10 de junio de 2025.

Correcciones de Amazon DCV
para la version 2024.0. Para

Fecha

10 de junio de 2025

16 de mayo de 2025

31 de marzo de 2025

DCV 2017.0-4100

159



Amazon DCV

Guia del usuario

Cambio

Amazon DCV version 2024.0

Amazon DCV version 2024.0

Amazon DCV version 2023.1

Amazon DCV version 2023.1

Amazon DCV version 2023.1

Descripcién

obtener mas informacion,
consulte DCV 2024.0-19030
— 31 de marzo de 2025.

Correcciones de Amazon DCV
para la version 2024.0. Para
obtener mas informacion,
consulte DCV 2024.0-18131
— 31 de octubre de 2024.

Amazon DCV 2024.0 ya esta
disponible. Para obtener
mas informacion, consulte
DCV 2024.0-17979: 1 de
octubre de 2024.

Correcciones de Amazon
DCV 2023.1. Para obtener
mas informacion, consulte
DCV 2023.1-17701: 10 de
septiembre de 2024.

Correcciones de Amazon
DCV 2023.1. Para obtener
mas informacion, consulte
DCV 2023.1-17701: 20 de
agosto de 2024.

Correcciones de Amazon

DCV para el cliente 2023.1

de Windows, macOS y Linux.
Para obtener mas informacion,
consulte DCV 2023.1-16388: 3

de julio de 2024.

Fecha

31 de octubre de 2024

1 de octubre de 2024

10 de septiembre de 2024

20 de agosto de 2024

3 de julio de 2024

Historial de documentos
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Cambio

Amazon DCV versién 2023.1

Amazon DCV version 2023.1

Amazon DCV version 2023.1

Amazon DCV version 2023.0

Amazon DCV version 2023.0

Amazon DCV version 2023.0

Descripcién

Correcciones de Amazon

DCV para el cliente de
Windows 2023.1. Para
obtener mas informacion,
consulte DCV 2023.1-16388: 5
de marzo de 2024.

Correcciones de Amazon
DCV 2023.1. Para obtener
mas informacion, consulte
DCV 2023.1-16388: 19 de
diciembre de 2023.

Amazon DCV 2023.1 ya esta
disponible. Para obtener mas
informacion, consulte DCV
2023.1-16220: 9 de noviembre
de 2023.

Amazon DCV ya no es
compatible con sistemas
operativos al final de su vida
atil.

Correcciones de Amazon
DCV 2023.0. Para obtener
mas informacion, consulte
DCV 2023.0-15487: 29 de
junio de 2023.

Correcciones de Amazon
DCV 2023.0. Para obtener
mas informacion, consulte
DCV 2023.0-15065: 3 de
mayo de 2023.

Fecha

5 de marzo de 2024

19 de diciembre de 2023

9 de noviembre de 2023

30 de junio de 2023

29 de junio de 2023

3 de mayo de 2023

Historial de documentos
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Cambio

Amazon DCV versiéon 2023.0

Amazon DCV version 2023.0

Amazon DCV version 2022.2

Amazon DCV version 2022.1

Amazon DCV version 2022.0

Amazon DCV version 2021.3

Descripcién

Actualizaciones y correccio
nes de Amazon DCV 2023.0.
Para obtener mas informacion,
consulte DCV 2023.0-15022:
21 de abril de 2023.

Amazon DCV 2023.0 ya esta
disponible. Para obtener mas
informacion, consulte DCV
2023.0-14852: 28 de marzo de
2023.

Amazon DCV 2022.2 ya esta
disponible. Para obtener
mas informacioén, consulte
DCV 2022.2-13907: 11 de
noviembre de 2022.

Amazon DCV 2022.1 ya esta
disponible. Para obtener mas
informacion, consulte DCV
2022.1-13067: 29 de junio de
2022.

Amazon DCV 2022.0 ya esta
disponible. Para obtener mas
informacion, consulte DCV
2022.0-11954: 23 de febrero
de 2022.

Amazon DCV 2021.3 ya esta
disponible. Para obtener
mas informacién, consulte
DCV 2021.3-11591: 20 de
diciembre de 2021.

Fecha

21 de abril de 2023

28 de marzo de 2023

11 de noviembre de 2022

29 de junio de 2022

23 de febrero de 2022

20 de diciembre de 2021

Historial de documentos
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Cambio

Amazon DCV versiéon 2021.2

Amazon DCV version 2021.1

Amazon DCV version 2021.0

Amazon DCV Web Client SDK

Descripcién

Amazon DCV 2021.2 ya esta
disponible. Para obtener
mas informacién, consulte
DCV 2021.2-11048: 01 de
septiembre de 2021.

Amazon DCV 2021.1 ya esta
disponible. Para obtener mas
informacion, consulte DCV
2021.1-10557: 31 de mayo de
2021.

Amazon DCV 2021.0 ya esta
disponible. Para obtener mas
informacion, consulte DCV
2021.0-10242: 12 de abril de
2021.

Amazon DCV Web Client SDK
ya esta disponible. El SDK de
Amazon DCV Web Client es
una JavaScript biblioteca que
puede utilizar para desarroll

ar sus propias aplicaciones
cliente de navegador web
Amazon DCV que los usuarios
finales pueden utilizar para
conectarse a una sesion de
Amazon DCV en ejecucion

e interactuar con ella. Para
obtener mas informacion,
consulte la Guia para desarroll
adores de Amazon DCV Web
Client SDK.

Fecha

01 de septiembre de 2021

31 de mayo de 2021

12 de abril de 2021

24 de marzo de 2021

Historial de documentos
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Cambio

Amazon DCV versiéon 2020.2

Amazon DCV version 2020.1

Amazon DCV version 2020.0

Encabezados de respuesta
HTTP

Cliente para macOS

Descripcién

Amazon DCV 2020.2 ya esta
disponible. Para obtener mas
informacion, consulte DCV
2020.2-9508: 11 de noviembre
de 2020.

Amazon DCV 2020.1 ya esta
disponible. Para obtener mas
informacion, consulte DCV
2020.1-8942: 03 de agosto de
2020.

Amazon DCV 2020.0 incluye
compatibilidad con sonido
envolvente 7.1, funcional
idad tactil, lapices Opticos y
varios monitores con el nuevo
navegador Microsoft Edge.
Para obtener mas informaci
on, consulte Instalacion del
servidor Amazon DCV en la
Guia del administrador de
Amazon DCV.

El servidor Amazon DCV se
puede configurar para enviar
encabezados de respuesta
HTTP adicionales.

Amazon DCV ofrece ahora
un cliente de macOS. Para
obtener mas informacion,

consulte Cliente de macOS

en la Guia del usuario de
Amazon DCV.

Fecha

11 de noviembre de 2020

03 de agosto de 2020

16 de abril de 2020

26 de agosto de 2019

18 de abril de 2019
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https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/adminguide/setting-up-installing.html
https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/adminguide/setting-up-installing.html
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Cambio

Almacenamiento en caché de
tarjetas inteligentes.

Cliente de Linux

Referencia de parametros
actualizada

Descripcién

Ahora, Amazon DCV puede
almacenar en caché los datos
de las tarjetas inteligentes
que llegan desde el cliente
para mejorar el rendimiento.
Para obtener mas informaci
on, consulte Configuracion del

almacenamiento en caché de

tarjetas inteligentes en la Guia
del administrador de Amazon
DCV.

Amazon DCV cuenta con
clientes de Linux para

RHEL 7, CentOS 7, SLES 12
y Ubuntu 16.04/18.04. Para
obtener mas informacion,
consulte Cliente de Linux en la
Guia del usuario de Amazon
DCV.

Se ha actualizado la referenci
a de parametros. Para obtener
mas informacion, consulte
Referencia de parametros

de Amazon DCV en la Guia
del administrador de Amazon
DCV.

Fecha

08 de octubre de 2018

29 de agosto de 2018

07 de agosto de 2018
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https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/adminguide/manage-smart-card.html
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https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/userguide/client-linux.html
https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/adminguide/config-param-ref.html
https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/adminguide/config-param-ref.html
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Cambio Descripcién Fecha
Administracion remota de Amazon DCV permite que 07 de agosto de 2018

dispositivos USB

Version inicial de Amazon
DCV

los clientes puedan utilizar
dispositivos USB especiali
zados, como dispositivos
de senalizacion 3D o tablets
graficas. Para obtener

mas informacion, consulte
Activacion de la administr

acion remota de dispositivos
USB en la Guia del administr
ador de Amazon DCV.

Primera publicacion de este 05 de junio de 2018
contenido.
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https://docs.aws.amazon.com/dcv/latest/adminguide/manage-usb-remote.html
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Amazon DCV Guia del usuario

Las traducciones son generadas a través de traduccién automatica. En caso de conflicto entre la
traduccioén y la version original de inglés, prevalecera la version en inglés.
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